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LEA TODAS LAS INSTRUCCIONES

Por su propia seguridad, la seguridad de otras personas y para evitar dafios en el
producto y los vehiculos en los que se utiliza, es importante que todas las personas
que manejen el producto o tengan contacto con este lean y comprendan todas las
instrucciones y los mensajes de seguridad de este manual y las Instrucciones
importantes de seguridad adjuntas antes de operar el producto. Le sugerimos que
guarde una copia de cada manual cerca del producto a la vista del operador.

Por su seguridad, lea todas las instrucciones. Utilice las herramientas de
diagndstico solo como se describe en el manual del usuario de la herramienta.
Utilice solo las piezas y los accesorios recomendados por el fabricante con las
herramientas de diagndstico.

Este producto esta destinado a ser utilizado por técnicos profesionales de la
industria automotriz debidamente formados y cualificados. Los mensajes de
seguridad que se presentan en este manual y las Instrucciones importantes de
seguridad adjuntas son recordatorios para el operador a fin de que tenga extremo
cuidado cuando use este producto.

Existen muchas variaciones en los procedimientos, las técnicas, las herramientas
y las piezas para el mantenimiento de los vehiculos, asi como en la habilidad de la
persona que realiza el trabajo. Debido a la inmensa cantidad de aplicaciones de
pruebay variaciones en los productos que se pueden probar con este instrumento,
no podemos prever o proporcionar asesoramiento o mensajes de seguridad para
cubrir todos los casos. Es responsabilidad del técnico de la industria automotriz
conocer el sistema que se esta probando. Es fundamental utilizar procedimientos
de prueba y métodos de mantenimiento adecuados. Es importante realizar las
pruebas de una manera adecuada y aceptable que no ponga en peligro su
seguridad, la seguridad de otras personas en el area de trabajo, el equipo que se
esta utilizando o el vehiculo que se esta probando.

Se supone que el operador debe tener un sélido conocimiento de los sistemas del
vehiculo antes de utilizar este producto. Comprender las teorias de funcionamiento
y los principios del sistema es necesario para utilizar este instrumento de manera
competente, segura y precisa.
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Antes de utilizar el equipo, consulte y siga siempre los mensajes de seguridad y los
procedimientos de pruebas aplicables proporcionados por el fabricante del
vehiculo o el equipo que se esta probando. Utilice el producto solo como se
describe en el manual del usuario. Utilice solo las piezas y los accesorios
recomendados por el fabricante con su producto.

Lea, comprenda y siga todos los mensajes de seguridad y las instrucciones de este
manual, las Instrucciones importantes de seguridad adjuntas y las que aparecen
en el equipo de prueba.

Condiciones ambientales:

= Este producto esta destinado exclusivamente para uso en interiores.

= Este producto esta calificado para un Grado de contaminacion 2 (condiciones
normales).

Palabras de advertencia de seguridad

Todos los mensajes de seguridad contienen una palabra de advertencia de
seguridad que indica el nivel de peligro. Cuando haya un icono presente, brindara
una descripcion grafica del peligro. Las palabras de advertencia de seguridad son
las siguientes:

A DANGER

Indica una situacion de peligro inminente que, si no se evita, puede causar la
muerte o lesiones graves al operador o a los transeuntes.

Indica una situacién potencialmente peligrosa que, si no se evita, podria causar la
muerte o lesiones graves al operador o a los transeuntes.

/\ CAUTION

Indica una situacion potencialmente peligrosa que, si no se evita, puede causar
lesiones moderadas o leves al operador o a los transeuntes.
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Convenciones de mensajes de seguridad

Se proporcionan mensajes de seguridad para ayudar a evitar lesiones personales
y danos en el equipo. Los mensajes de seguridad comunican el peligro, la forma de
evitarlo y las posibles consecuencias mediante el uso de tres tipos de estilos
diferentes:

= Laletra normal indica el peligro.
= La letra en negrita indica cémo evitar el peligro.
= Laletra en cursiva indica las posibles consecuencias si no se evita el peligro.

Cuando haya un icono presente, este proporcionara una descripcion grafica del
peligro potencial.

Ejemplo de mensaje de seguridad

/N

Riesgo de descarga eléctrica.

* Antes de reciclar el paquete de baterias, proteja los terminales expuestos
con cinta aisladora fuerte para evitar cortocircuitos.

* Desconecte todos los cables de prueba y desactive todas las herramientas
de diagnéstico antes de eliminar el paquete de baterias.

* No intente desmontar la bateria ni quitar ningiin componente que
sobresalga de los terminales de la bateria o que los proteja.

* No exponga la herramienta de diagnoéstico o el paquete de baterias a la
lluvia, la nieve o las condiciones de humedad.

* No realice cortocircuito entre los terminales de la bateria.

Las descargas eléctricas pueden provocar lesiones.

Instrucciones importantes de seguridad

Para ver una lista completa de mensajes de seguridad, consulte el manual
Instrucciones importantes de seguridad adjunto.

CONSERVE ESTAS INSTRUCCIONES

vi

Convenciones de mensajes de seguridad




Sitio web

http://www.sun-la.com

Correo electréonico

soportediagmx@snapon.com

vii

ShopStream Connect™

http://sun-la.com/Downloads

Snap-on® Cloud
www.ALTUSDRIVE.com


www.snapon.com/diagnostics/uk
https://www.snapon.com/diagnostics/UK/diagnostic-tools/shopstream-connect
https://altusdrive.com/
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= Especificaciones pagina 1

= Encendido/Apagado pagina 2
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1.1 Acerca de este manual

La informacion que se incluye en este manual puede aplicarse a multiples mercados.

No toda la informacion incluida puede aplicarse a su herramienta de diagnoéstico,
dispositivo o producto.

Todo el contenido que se proporciona en este manual se fundamenté en la
informacion mas reciente que existia al momento de la publicacién aplicable a la
version del software de diagnéstico 21.2. Es posible que algunos contenidos de
este manual no se apliquen a otras versiones del software de diagnéstico.

Las ilustraciones/imagenes de este documento se proporcionan solo como
referencia y es posible que no representen los resultados reales de la pantalla, la
informacion, las funciones o el equipo estandar.

La informacion, las especificaciones y las ilustraciones de este documento estan
sujetas a cambio sin previo aviso.

El contenido de este manual se revisa periédicamente para incluir la informacién
mas reciente. Descargue la ultima versiéon de este manual y otra documentacion
técnica relacionada del sitio web del producto (consulte la seccién Servicio de
atencion al cliente/Enlaces en la pagina vii).
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1.2 NuUumero de serie/version de software

Se puede ver el nUmero de serie y la version de software de la herramienta en:
Inicio: Herramientas > Informacion del sistema (consulte la seccion Informacion
del sistema en la pagina 98).

El nimero de serie de la herramienta de diagndstico también se encuentra en la
parte trasera de la carcasa de la herramienta de diagndstico.

1.3 Especificaciones

Articulo Descripcién/Especificacion

Pantalla tactil Panel tactil capacitivo

Pantalla LCD a color TFT, diagonal de 10.1 pulgadas

Pantalla

WSVGA con una resolucion de 1024 x 600

7,2 VCC 2200 mAh (16 Wh)

Paquete de baterias de iones de litio recargables
Bateria

Aproximadamente, tiempo de ejecucién de 2 horas y
media al 50 % del brillo

Tiempo de carga de 5 horas aproximadamente

Fuente de alimentacién Potencia nominal; 15 VCC, 2A

Tension de funcionamiento De 10 a 30 VCC

de CC
Ancho 12.8 pulg. (326.0 mm)
Altura 7.0 pulg. (179,0 mm)

Profundidad 1,57 pulg. (40,0 mm)

Peso (con bateria incluida): | 3,1 Ib (1,4 kg)

Humedad relativa de 0 a 90 % (sin condensacion)
de 32 a 113 °F (de 0 a 45 °C)

Margen de temperatura
operativa (ambiente)

Temperatura de Humedad relativa de 0 a 70 % (sin condensacion)
almacenamiento (ambiente) | de -4 a 140 °F (de 20 a 60 °C)

Altitud de funcionamiento Maxima: 2000 m

Este producto esta destinado exclusivamente para uso en
interiores.

Condiciones ambientales ——
Este producto esta calificado para un Grado de

contaminacion 2 (condiciones normales).
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Encendido/Apagado

1.4 Encendido/Apagado
Presione y suelte el boton de Encendido para encender la herramienta.
Se puede suministrar alimentacion por cualquiera de los siguientes métodos:

= El paquete de baterias internas cargadas
= La fuente de alimentacion de CA directa (carga de la bateria interna)
= El conector de transmision de datos (DLC) del vehiculo (cable de datos de la
herramienta de diagndstico conectado)
La herramienta se activara automaticamente cuando:

< una fuente de alimentacion de CA directa esta conectada a la herramienta;
= el cable de datos esté conectado a un conector de transmision de datos del
vehiculo.

Para apagar la herramienta de diagnéstico, salga de todas las funciones y detenga
la comunicacion con el vehiculo; luego, presione y suelte el boton de Encendido.
Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para desactivar la herramienta.

O NOTA

Se requiere un cable de alimentacién opcional al probar modelos que no son
de OBD-II/EOBD o modelos que no suministran energia en el DLC.

IMPORTANTE

Nunca conecte el adaptador de la fuente de alimentacién de CA o el
cable de alimentacién opcional a la herramienta de diagndstico al
comunicarse con el vehiculo.

IMPORTANTE

Se debe detener toda comunicacion con el vehiculo ANTES de apagar la
herramientade diagndstico. Nuncadesconecte el cable de datos cuando

la herramienta de diagndstico se esté comunicando con el vehiculo.

1.5 Apagado de emergencia

Para forzar un apagado de emergencia, mantenga presionado el botén de
Encendido durante cinco segundos hasta que la herramienta se apague.

El apagado de emergencia solo debe utilizarse si la herramienta de diagndstico no
responde a los botones de navegacion o de control, o si muestra un funcionamiento
erratico.

IMPORTANTE

En algunos vehiculos, se pueden producir dafios si se realiza un
apagado de emergencia mientras la herramienta se comunica con el
vehiculo.
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1.6 Funciones y botones
® NOTA

Los controles de la pantalla tactil se utilizan para la mayoria de las
operaciones. Sin embargo, los botones de control también pueden utilizarse

para las funciones de navegacion y seleccion.

Arti- L
culo Descripcion
1 | Conector de la fuente de alimentaciéon
2 Luz LED indicadora del estado de la bateria
3 Conectores del medidor/osciloscopio
4 | Conector mini USB
Microtarjeta digital segura (uSD): contiene la programacion del sistema
5 operativo. IMPORTANTE: La tarjeta uSD debe estar instalada para el
funcionamiento. No extraiga la tarjeta uSD mientras la herramienta de
diagndéstico esta encendida.
6 Conector del cable de datos
Botén No/Cancelar
Boton Si/Aceptar
Botones de control de direccion
7 Consejo: estos botones se pueden utilizar para la navegacion general. Sin

embargo, son especialmente Utiles en determinadas situaciones donde se
necesita mas control, en comparacion con el uso de la pantalla tactil.

Botén (Acceso directo)

Consulte la seccion Configurar tecla de acceso directo en la
pagina 98

Botén de encendido y apagado

Soporte desplegable

Acceso al paquete de baterias

FOLBIOO

Figura 1-1
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Funciones y botones
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1.7 Pantalla de inicio y barra de titulo Iconos de la pantalla de inicio (enlaces)

Scanner

OBD-II/EOBD

Pruebas guiadas de los componentes

@ @ / Multimetro y osciloscopio

Scanner OBD-II/EOBD Pruebas guiadas de Osciloscopio /
los componnentes Multimetro

=iy 0 @ Vehiculos y datos anteriores
=] ~ 10;

Vehiculos anteriores y Formacion 'y Herramientas
datos asistencia
Capacitacion y soporte
Indicadores comunes de la barra de titulo Herramientas

SLOiex [ P

1— Tension del conector de enlace de datos del vehiculo
2— Estado de comunicacion del vehiculo activo
3— Estado de conexion Wi-Fi

4— Hora del dia
5— Nivel de carga de la bateria y estado de conexién de la fuente de
alimentacion

Figura 1-2
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1.8 Menu de acceso rapido

Utilice el Menu de acceso rapido como acceso directo para “saltar” entre funciones o
para Salir del vehiculo activo. Este menu esta disponible en la mayoria de las
funciones (después de identificar un vehiculo) y es sensible a la aplicacién ya que
solo proporciona las conexiones correspondientes segun la ubicacion en el software.

El titulo del menld muestra la informacioén de identificacion del vehiculo activo,
incluido el VIN.

Al seleccionar el icono de Inicio, se abre el menu de acceso rapido
segun su ubicacién en el software.

=

Ejemplos:
e Scanner a OBD-IIEOBD: para verificar el estado del monitor o los datos de
imagen congelada, etc.

= Scanner a vehiculos y datos anteriores: para ver un informe de escaneo de
cédigos, una captura de pantalla o lo datos obtenidos del PID.

= OBD-IIEOBD a scanner: para verificar los cédigos mejorados.

« Scanner a salida de vehiculo: para salir rapidamente de la comunicaciéon con el
vehiculo.

= Scanner a herramientas: para cambiar la configuracién de la pantalla, activar el
Wi-Fi, configurar el botdn Acceso directo o conectarse a una PC.

2016 Volkswagen Vento (Demo) 1.6L MPI (CLSA)
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Figura 1-3

1.9 Imprimir informes, capturas de
pantalla y datos

Use Snap-on Cloud y ShopStream Connect para imprimir informes, capturas de
pantalla y datos de la herramienta de diagnéstico. Consulte la seccion Snap-on
Cloud en la pagina 11 y ShopStream Connect™ (Conexion a la PC) en la pagina 12.

1.10 Desplazamiento (navegacion)

Se muestran los controles de desplazamiento en pantalla (cuando corresponda)
para mover las pantallas hacia arriba o hacia abajo a fin de ver contenido adicional.
Los iconos de control de desplazamiento se muestran en el lado derecho de la
pantalla y su apariencia puede variar, como se muestra en la Figura 1-4.

Los distintos métodos de operacion son los siguientes:

= Toque los iconos de flecha arriba/abajo
= Arrastre la pantalla hacia arriba o hacia abajo usando el dedo
= Use los botones de control de direccion hacia arriba o hacia abajo

Seleccionar los archivos que desee eliminar
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Figura 1-4
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1.11 Tabla de referencia de iconos

En la siguiente tabla se incluyen solo los iconos comunes; no se muestran todos los
iconos. Algunos de los controles de iconos comunes dependen de la funcion
aplicable y muestran distintas opciones segun la funcién que se encuentre activa.

Zoom: aumenta y disminuye
gradualmente la escala de
los datos que se muestran.

Bloquear: bloquea los
PID en la parte superior
de la lista.

Adelante: permite avanzar Atras: permite

Scanner (comun)

Inicio: vuelve a la pantalla
de inicio o abre el menu de
acceso rapido.

Aceptar: acepta el
elemento seleccionado y
resaltado.

de a un paso.

(Nota: Para avanzar
rapidamente durante la
revision de datos del
scanner, mantenga
presionada la tecla).

retroceder de a un paso.
(Nota: Para retroceder
répidamente durante la
revision de datos del
scanner, mantenga
presionada la tecla).

Siguiente/Adelante

Atras/Ultimo

Saltar adelante: permite
avanzar varios pasos.

Saltar hacia atras:
permite retroceder varios
pasos.

Guardar: guarda la
informacion activa en la
memoria.

ID automatica:
completa de manera
automatica el proceso de
identificacion una vez
conectado y una vez que
se ingresa la marca o el
afio.

Alarma de PID: muestra
indicadores visuales de dos
PID de estado.

Ordenar: cambia el
orden alfabético de una
lista.

Seleccion simple (lista):
permite seleccionar/anular la
seleccion de un solo
elemento de la lista.

Seleccion multiple
(lista): permite
seleccionar/anular la
seleccioén de todos los
elementos de una lista.
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Selector de lista de datos:
elija la lista de datos durante
las pruebas funcionales.

Herramientas: permite
cambiar las unidades de
medida

Escaneo

de coédigos

Vista de menu: alterne entre
la vista de lista categorizada/
no categorizada.

Congelar imagen:
muestra los datos de
imagen congelada

[

Actualizar: reinicia el
escaneo de codigos.
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Sistema: abre el menu
principal del sistema
seleccionado.

Osciloscopio/Multimetro/Pruebas guiadas de los componentes

Pausa: pausa la recopilacion
de datos activos.

Iniciar (obtener):
reanuda la recopilacion
de datos activos.

Borrar: borra todos los datos
de PID en el bufer y reinicia
la recopilacion de datos.

Lista de datos
personalizados: le
permite elegir qué PID
se mostraran.

Pausar: se pausa el bufer de
datos

Paso hacia atras: se
desplaza al punto
anterior de datos. Para
dar un paso atras
rapidamente, seleccione
este icono vy, luego,
presione y mantenga
presionado el botén Y/v'.

Disparador: le permite
configurar, preparar y borrar
los disparadores de PID.

Cambiar vista: alterna
la pantalla de datos entre
lista o grafico.
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Iniciar (obtener): reanuda la
recopilacién de datos
activos.

Atras 1 cuadro: permite
un movimiento hacia
atras cuadro por cuadro.
Para dar un paso atras
rapidamente, seleccione
este icono y, luego,
presione y mantenga
presionado el botén Y/v'.




Introduccion/Informacion general

Zoom: se aumenta y se
reduce la magnificacion de la
pantalla. La funcién de zoom
se encuentra disponible
unicamente durante la
revision de datos
(osciloscopio pausado).

Ampliar/contraer:
alterna la visualizacion
del panel de control
(detalle de canales).

Cursores: activa/desactiva
los cursores.

Guardar: guarda los
datos almacenados en el
bufer de memoria en un
archivo.

Paso adelante: se desplaza
al siguiente punto de datos.
Para dar un paso adelante,
seleccione este icono y,
luego, presione y mantenga
presionado el botén Y/v'.

Herramientas: abre el
menu Herramientas y
ofrece opciones para
configuraciones del
osciloscopio y
medidores.

Adelantar 1 cuadro: permite
un movimiento hacia adelante
cuadro por cuadro. Para dar
un paso adelante
rapidamente, seleccione este
icono (el recuadro amarillo
aparece alrededor del icono)
Yy, luego, presione y mantenga
presionado el botdn Y/v'.

e Wi-Fi

Indica que el Wi-Fi esta
activado y conectado.

Indica que el Wi-Fi esta
activado y con sefial
baja.
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Wi-Fi activado: no
conectado.

)

Abre la pantalla de
prueba de Wi-Fi.

Iconos d

e vehiculos y datos anteriores

Eliminar: elimina el
elemento seleccionado
(depende del menu).

o0

Buscar: enumera los
accesorios del vehiculo
relacionados.

=

Activar vehiculo: inicia el
proceso de identificacion del
vehiculo seleccionado.

Paquete de baterias

1.12 Paquete de baterias

1.12.1 Seguridad

Siga todas las pautas de seguridad al manipular el paquete de baterias.
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Riesgo de descarga eléctrica.

* Antes de reciclar el paquete de baterias, proteja los terminales expuestos
con cinta aisladora fuerte para evitar cortocircuitos.

* Desconecte todos los cables de prueba y desactive todas las herramientas
de diagnéstico antes de eliminar el paquete de baterias.

* No intente desmontar la bateria ni quitar ningin componente que
sobresalga de los terminales de la bateria o que los proteja.

* No exponga la herramienta de diagnéstico o el paquete de baterias a la
lluvia, la nieve o las condiciones de humedad.

* No realice cortocircuito entre los terminales de la bateria.

Las descargas eléctricas pueden provocar lesiones.

O

Riesgo de explosion.

* La bateria de litio solo puede reemplazarse en fabrica. El reemplazo
incorrecto o la manipulacion del paquete de baterias puede provocar una
explosion.

Una explosion puede ocasionar la muerte o lesiones graves.

IMPORTANTE

El paquete de baterias no contiene componentes que el usuario pueda
reparar. La manipulacion de los terminales del paquete de baterias o de
la carcasa invalidara la garantia del producto.

Tenga en cuenta lo siguiente al usar y manipular el paquete de baterias:

= No realice cortocircuito entre los terminales del paquete de baterias.

= No sumerja en agua ni permita que esta ingrese en la herramienta de
diagndstico o el paquete de baterias.

= No aplaste, desarme ni golpee el paquete de baterias.
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= No caliente el paquete de baterias a mas de 100 °C (212 °F) ni las deseche en
el fuego.

Introduccion/Informacion general

= No exponga el paquete de baterias a golpes fisicos o vibraciones excesivos.
= Mantenga el paquete de baterias fuera del alcance de los nifios.

= No utilice un paquete de baterias que aparente tener dafos o haber sido mal
utilizado.

= Cargue el paquete de baterias Unicamente en el cargador correspondiente.
= No use un cargador de baterias que se haya modificado o esté dafado.

= Use el paquete de baterias para el producto especificado solamente.

= Almacene el paquete de baterias en un area fresca, seca y bien ventilada.

O NOTA

El paquete de baterias debe usarse en un breve periodo de tiempo
(aproximadamente 30 dias) después de cargarlo, para evitar la pérdida de
capacidad debido a la descarga automatica.

Si es necesario realizar el almacenamiento a largo plazo del paquete de baterias,
este debe realizarse en un lugar fresco, seco y bien ventilado, con un estado de
carga del 30 al 75 %, para evitar la pérdida de caracteristicas.

A fin de prolongar la vida Util de la bateria, apague la herramienta de diagndstico
cuando no esté en uso. La herramienta de diagnéstico posee un cargador
incorporado que recarga la bateria a pedido cada vez que esta se conecta a una
fuente de alimentacion.

1.12.2 Eliminacion/Instalacion

IMPORTANTE

Solo utilice el paquete de baterias de reemplazo del equipo original que
recomienda el fabricante.

B EXTRACCION (Figura 1-5)

1. Afloje el tornillo de la cubierta de la bateria en la parte trasera de la
herramienta de diagndstico.

. Levante y saque el borde inferior de la cubierta de la bateria para soltarlo.

3. Extraiga el paquete de baterias de la misma manera que la cubierta de la
bateria, es decir, levantando el borde inferior y sacandolo.

N

IE] INSTALACION (Figura 1-5)

1. Coloque el paquete de baterias como se muestra a continuacion con las
flechas hacia arriba.

Paquete de baterias

2. Incline la parte superior de la bateria hacia adentro para alinear las lenglUetas
y, a continuacién, hacia abajo para instalarla.

3. Instale la cubierta del paquete de baterias, de manera contraria a como la
extrajo, alineando las lengletas e inclinandola hacia abajo y hacia adentro.

4. Ajuste el tornillo de la cubierta de la bateria. No ajuste en exceso el tornillo.

>| A\ Fste lado hacia arriba. A

1— Paquete de baterias
2— Cubierta
3— Tornillo de la cubierta

Figura 1-5

1.12.3 Carga

La herramienta de diagnéstico puede alimentarse desde el paquete de baterias
recargable interno. Un paquete de baterias completamente cargado proporciona
alimentacion suficiente por aproximadamente 3 horas de funcionamiento continuo.
Para conocer las instrucciones de extraccion e instalacién del paquete de baterias,
consulte la seccion Eliminacion/Instalacion en la pagina 8.
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La carga de la bateria se produce cada vez que el cable de datos se conecta al DLC de
un vehiculo. La carga de la bateria también se produce cuando la fuente de alimentacion
de CA se conecta a un tomacorriente de CA directo y a la herramienta de diagnostico.
Conecte la fuente de alimentacion de CA para cargar el paquete de baterias.

Inserte el extremo del cable de la fuente de alimentaciéon de CA en el conector de la
fuente de alimentacion de la herramienta de diagnéstico; luego, conecte la fuente de
alimentacion de CA a un tomacorriente de CA aprobado.

IMPORTANTE

Solo utilice la fuente de alimentacién de CA proporcionada. Nunca
conecte la fuente de alimentacién a la herramienta de diagnostico
cuando esta se esté comunicando con un vehiculo.

Laluz LED indicadora del estado de la bateria (ubicada junto al conector de la fuente
de alimentacion) indica el estado de la bateria.

LED de estado de la bateria (parte superior del menti Herramientas)

Verde: completamente cargado/alimentacion
suministrada mediante la fuente de alimentacion de CA.

Rojo: carga

Ambar: modo de falla. Temperatura de la bateria superior
a 104 °F/40 °C. Deje enfriar la herramienta y la bateria
antes de continuar el uso.

Indicador de estado de carga de la bateria (barra de titulo)

Nivel de carga completo de la bateria: indica que la alimentacion se suministra
desde el paquete interno de baterias. Las barras horizontales disminuyen a
medida que la bateria se descarga.

Nivel de carga bajo de la bateria: indica que el paquete interno de baterias
esta bajo y debe volverse a cargar de inmediato. Un mensaje de advertencia
también se mostrara en la pantalla cuando la bateria baje.

Fuente de alimentacion externa conectada: indica que se suministra
alimentacioén a través de la conexién del cable de datos al vehiculo o mediante la
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fuente de alimentacion de CA y carga el paquete de baterias.

Paquete de baterias

1.12.4 Solicitud de reemplazo

Si el paquete de baterias debe reemplazarse, comuniquese con su representante de
ventas para solicitar un paquete de baterias nuevo.

IMPORTANTE

Solo utilice el paquete de baterias de reemplazo del equipo original que
recomienda el fabricante.

1.12.5 Desecho

Siempre deseche el paquete de baterias segun las reglamentaciones locales, las
cuales varian en diferentes paises y regiones. Si bien el paquete de baterias no
representa un desecho peligroso, contiene materiales reciclables. Si debe realizar
un envio, envie el paquete de baterias a una instalacion de reciclaje en conformidad
con las reglamentaciones locales, nacionales e internacionales.

IMPORTANTE

Siempre deseche los materiales segun las reglamentaciones locales.

Los productos que contienen el logotipo de WEEE (Figura 1-6) estan sujetos a las
reglamentaciones de la Unién Europea.

I
Figura 1-6

Comuniquese con su representante de ventas para obtener informacion.
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1.13 Cuidado y limpieza

Realice las siguientes tareas de forma peridédica para mantener la herramienta de
diagnéstico en buen estado:

= Compruebe que la carcasa, los cables y los conectores no estén sucios ni
dafnados antes y después de cada uso.

= Alfinal de cada jornada de trabajo, limpie la carcasa, los cables y los
conectores de la herramienta de diagndstico con un pafio suave humedecido
con agua.

Limpie la pantalla tactil y la carcasa con un jabén suave y un pafio humedecido con
agua.

IMPORTANTE

No utilice limpiadores abrasivos ni productos quimicos para
automotores en la pantalla tactil o la carcasa.
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Aplicaciones complementarias

El objetivo de esta seccidn es proporcionar una introduccion de las siguientes
aplicaciones que estan disponibles como complementos de la herramienta de
diagndstico. Estas aplicaciones pueden requerir que tenga instalada la version \
actual del software de diagndstico, que posea autorizacién de la aplicacion e '
informacion adicional sobre la configuracién. Para obtener informacién adicional, Your files automa{'jg"‘ﬁﬂjy backed up to the cloud
consulte el manual del usuario respectivo o las instrucciones (consulte la seccién =

Servicio de atencién al cliente/Enlaces en la pagina vii).

Set up youfliﬁ“l‘nry NOW...

Create Individual Account

21 Snap-on Cloud

/A\ Para obtener més informacion sobre las funciones y el funcionamiento de
#~, Snap-on Cloud, consulte la Guia del usuario de Snap-on Cloud en el

Figura 2-1
sitio web y visite ALTUSDRIVE.com
0 N TA Io\ Search my files ]
o Vehicle System Vehicle System Vehicle System
Se requiere Wi-Fi Se requiere conexidén Wi-Fi para usar esta aplicacion. Report _ _ Report s _ Report
Consulte la seccién Conexion Wi-Fi/Solucion de falla en la pagina 102. Pl s st o ERCEERIE R ERCEEISTE REaenT
2016 Audi A8 2015 BMW 4 Series GC 2014 Chrysler Town Country
L . - L o & < > 4 % > & %
Snap-on Cloud es una aplicacion gratuita, movil y de nube, disefiada ¢ 8 * ¢ 8 % € 8 *
especificamente para que los técnicos puedan almacenar, organizar y compartir B e i - =
informacion. Las pantallas tipicas se muestran en Figura 2-1 y Figura 2-2. Vehicle System

Vehicle System
Report Report
Funciones clave: j S

La herramienta de diagndstico transfiere automaticamente los informes de

escaneo de codigos, los informes de ADAS y las capturas de pantalla a Snap-on
Cloud.

f @ *

Obtenga acceso y administre la cuenta de Snap-on Cloud usando su dispositivo Vehicle System Vehicle System Vehicle System
movil o PC. Report Report Report

Comparta/envie archivos por correo electrénico u otras aplicaciones moviles.

Etiquete archivos (adjunte un nombre clave descriptivo) para poder organizar y
buscar los archivos.

Figura 2-2

1



Aplicaciones complementarias

2.1.1 Cddigos de autorizacion

Navegacioén

Pantalla de inicio: Herramientas > Conéctese

Los cadigos de autorizacién necesarios para registrarse y usar Snap-on Cloud se
encuentran en la pantalla Conéctese (Figura 2-3).

O NOTA

Es normal que los cédigos de PIN cambien cada vez que la pagina se
actualiza.

Conectarse

Numero de serie:
PIN:
Siga estos pasos para acceder a las Secure Vehicle Gateways bloqueadas del fabricante:

Visitar snapon.com/gateway/na-es

Codigo:

1) Obtenga una cuenta del fabricante autorizada (solo vehiculos de FCA por ahora: hitps://webapp.autoauth.com).
2) Cree su perfil de Snap-on (sdltese este paso si ya tiene uno).

3) Aftada datos del dispositivo e informacion de la cuenta original (si es necesario) a su perfil

4) Reinicie el escaner después de realizar estos pasos.

Para imprimir, compartir, gestionar y realizar copias de seq. de archivos a la nube.

Visitar altusdrive.com

Figura 2-3
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2.2 ShopStream Connect™
(Conexion a la PC)

Para obtener mas informacion sobre ShopStream Connect, consulte la Guia del
usuario de ShopStream Connect en el sitio web del producto (consulte la seccién
Servicio de atencién al cliente/Enlaces en la pagina vii).

O NOTA

12

ShopStream Connect™ (Conexién a la PC)

Esta aplicacion requiere la conexion USB de la herramienta de diagnéstico
con la computadora personal con acceso a Internet.

ShopStream Connect es una aplicacion de PC gratuita que le permite hacer lo
siguiente:

Transferir, imprimir y editar (seleccionar campos) el informe del sistema del
vehiculo (escaneo de cédigos)

Transferir € imprimir archivos de datos y capturas de pantalla
Ver, guardar y administrar archivos de datos en su PC
Agregar o editar notas y comentarios a sus archivos de datos

Para obtener ShopStream Connect (SSC):

Descargue e instale SSC en su PC desde:

(vea el enlace a ShopStream Connect en Servicio de atencion al cliente/Enlaces
en la pagina vii)
1. Conecte el cable USB proporcionado desde el conector USB de la
herramienta de diagnoéstico hasta su PC:

2. Enla pantalla Inicio de la herramienta, seleccione Herramientas > Conexién
alaPC.

Una vez conectado, ShopStream Connect se abrira automaticamente en su PC.

Las pantallas tipicas se muestran en Figura 2-4 y Figura 2-5.



DN & &

] 20811002.XML - ShopStream Connect™ Scanner Codes Viewer — I
file Edit Tools Help | File Print Print Preview Help
ﬂ nan mmge' 2006 Peugect 407 1.6L T-diésel (BHZ) Date: 08/02/2021
£ Open % Email & Edit [ Delete 53 ~ 4 - Ll Save
EEEE £ Data | Systeminto] 3
23 _ _ i Escaneo previo
@ 3 :F e File Name Type Modified File Size (K.. Year Make  Component Cra|
i [B51511002 BMP /152014115222, 750 I
<E:>MODISULTRA st m
o= 51511003 BMP 5152014115228, 750 I Vehicle SySte Report

151511004 BMP  5[152014115300.. 750 —
851511005 BMP 5152014115322 750 VEHICLE INFORMATION
5151511006 BMP 5152014115330 750 = .
51515001 BMP  5/15201435354PM 750 230“390
[151515002 BMP /15201435406 PM 750 | o
151607001 BMP  5[16/2014 75516 AM 750 b | .
151607002 BMP  5/16/201475858AM 750 é::’éeTSf;‘ise' {9y
151608001 BMP /16201480134 AM 750
151608002 BMP /162014 80514AM 750 I
151608003 BMP  5/16/20148:0552AM 750 =
4151608004 BMP  5[16/201480602AM 750 | NOTES
®cig0200s [emp  [spepodsozieam Izso | [ [ [ B
B 5160800 MP. 5/16/2014 807,16 AM | 750 | 5 | Type nates here

CODE SCAN RESULTS

Systems Analyzed: 11

| /. Gestion de motor: 2

; .. Transmision: 3

- - - . Frenos antiblogueo: 1

A, Airbag: 2

= = - = @ Alarma: 0

| . Unidad de estado de carga de |a bateria (Si dispone de ello): 3
v, /.. Control del climatizador: 3

o = N o ). Direccion eléctrica: 3

/4 Supervision presidn de los neumaticos: 2
. Luces xenon/direccionales: 3

/. Luces xendn/direccionales: 3

& Cadigos OBDI (303): 0

Figura 2-4

Figura 2-5
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3.1 Acerca de los vehiculos y los cables
de datos con Ethernet

El Ethernet automotriz se puede considerar como la arquitectura de red fisica
utilizada para permitir que se comuniquen multiples controladores y componentes
del vehiculo. El Ethernet puede transportar datos 100 veces mas rapido que la
CAN y se adapta mejor a las necesidades de los sistemas de seguridad modernos.
Las comunicaciones del bus de Ethernet se pueden monitorear de la misma
manera que se monitorean las comunicaciones del bus de la CAN, es decir,
mediante el conector de enlace de diagndstico OBD-II.

Los vehiculos equipados con Ethernet utilizan un conector de enlace de
diagndstico OBD-Il de 16 pines para la conexién de la herramienta de diagndstico.
Sin embargo, el cable de datos de la herramienta de diagndstico debe estar
disefiado para admitir la comunicacion Ethernet.

Esta herramienta de diagndstico posee la capacidad para comunicarse con
vehiculos equipados con Ethernet. Para poder comunicarse mediante Ethernet, se
debe utilizar el cable proporcionado con esta herramienta (marcado “DA-4E”). Si
utiliza un cable de datos diferente, puede provocar una comunicacion erronea o
impedir la comunicacion.

O ©

Cable de datos/Conexiones

3.2 Conexion del cable de datos
(vehiculos con OBD-II/EOBD)

IMPORTANTE

Solo utilice el cable de datos proporcionado o cables accesorios del
equipo original con la herramienta de diagndstico. La longitud total del
cable de datos no debe superar las 114,17 pulgadas (2,9 metros).

O NOTA

La herramienta de diagndstico se encendera automaticamente cuando el
cable de datos se conecte a un vehiculo que tenga 12 VCC en el conector de
enlace de datos (DLC). Laluz LED indicadora en el extremo del DLC del cable
de datos se enciende cuando se suministra alimentacion. Sila luz LED no se
enciende, verifique la conexion del cable de datos y luego el circuito de
alimentacion del DLC.

1. En el caso de los vehiculos compatibles con OBD-II/EOBD, conecte el cable
de datos DA-4E (extremo de 26 pines) a la herramienta de diagndstico
(Figura 3-1). Conecte el cable con la flecha hacia arriba (lado de la pantalla).

Figura 3-1 La flecha se resalta con fines ilustrativos solamente.
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El cable de datos proporcionado incluye una linterna LED en el extremo del
conector DLC del vehiculo (Figura 3-2). La linterna LED se alimenta de la
bateria de la herramienta de diagnéstico y es Util al ubicar el DLC del vehiculo.

Figura 3-2
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2. Conecte el extremo de 16-pines (J-1962) del cable DA-4E (Figura 3-3) al DLC
del vehiculo.

J-1962

Figura 3-3

O NOTA

Durante la identificacion del vehiculo, se pueden proporcionar las
instrucciones de conexidn del cable en la pantalla, junto con la ubicacién del
DLC.




Seccion 4

La funcién Scanner le permite a la herramienta de diagndstico 4.2 Informacioén general
comunicarse con los médulos de control electronicos (ECM) de un
vehiculo. Esto le permite realizar pruebas, ver codigos de 4.2.1 Iconos de control del scanner

diagnéstico de falla (DTC) y parametros de datos de distintos
sistemas del vehiculo, como el motor, la transmision, el sistema de
frenos antibloqueo (ABS) y mas.

Icono Funcion Icono Funcién

0 NOTA

La funcionalidad, la disponibilidad de funciones, el modo de navegacion y la
terminologia relacionada con el scanner dependen del fabricante del vehiculo
y pueden variar.

Enlaces rapidos

Operaciones basicas pagina 18

Iconos de control del scanner pagina 16
Secured Vehicle Gateway™ pagina 17
Menu de acceso rapido pagina 17

Lectura de tension del vehiculo pagina 17
Descripcion general del scanner pagina 18
Identificacion del vehiculo pagina 18
Trabajo con cédigos de falla pagina 20
Menu de cédigos pagina 21

Escaneo de cédigos pagina 21

Trabajo con datos (PID) pagina 22

Menu Datos pagina 22

Listas de datos personalizados pagina 22
Pausa y revision de datos activos pagina 26
Uso de Zoom pagina 28

Uso de disparadores pagina 29

Pruebas funcionales pagina 32

16

Pausa: pausa la
recopilaciéon de datos
activos.

Iniciar (obtener): reanuda la
recopilacion de datos activos.

Borrar: borra todos los
datos de PID en el bufer y
reinicia la recopilacién de
datos.

Lista de datos
personalizados: le permite
elegir qué PID se mostraran.

] S
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Disparador: le permite
configurar, preparar y borrar
los disparadores de PID.

Cambiar vista: alterna la
pantalla de datos entre lista o
grafico.

Zoom: aumenta y disminuye
gradualmente la escala de
los datos que se muestran.

QENDO

Bloquear: bloquea los PID en
la parte superior de la lista.

Adelante: permite avanzar
de a un paso.

(Nota: Para avanzar
rapidamente durante la
revision de datos del
scanner, mantenga
presionada la tecla).

Ordenar: cambia el orden
alfabético de una lista.

Saltar adelante: permite
avanzar varios pasos.

Atras: permite retroceder de a
un paso.

(Nota: Para retroceder
rapidamente durante la revision
de datos del scanner, mantenga
presionada la tecla).

id K M BE

Guardar: guarda la
informacion activa en la
memoria.

Saltar hacia atras: permite
retroceder varios pasos.
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Icono Funcién Funcién

Selector de lista de datos:
elija la lista de datos durante las
pruebas funcionales.

Herramientas: permite
cambiar las unidades de
medida.

ID automatica: completa de
manera automética el
proceso de identificacion
una vez conectado y una vez
que se ingresa la marca o el
afio.

Alarma de PID: muestra
indicadores visuales de dos PID
de estado.

Seleccion simple (lista):
permite seleccionar/anular la
seleccién de un solo
elemento de la lista.

Seleccion multiple (lista):
permite seleccionar/anular la
seleccion de todos los
elementos de una lista.

Siguiente/Adelante Atras/Ultimo

Vista de menu: alterne
entre la vista de lista
categorizada/no
categorizada.

Congelar imagen: muestra los
datos de imagen congelada

HME B &

4.2.2 Secured Vehicle Gateway™

Para protegerse de la manipulaciéon no autorizada de red del vehiculo, muchos
fabricantes de automéviles ahora exigen una autorizacién especial para permitir
que la herramienta de escaneo se comunique con determinados médulos del
vehiculo.

Para obtener mas informacion sobre cémo conectar esta herramienta de
diagndstico a los vehiculos usando una puerta de enlace segura, consulte la
seccion Servicio de atencion al cliente/Enlaces en la pagina vii para acceder al
enlace al sitio web de Secure Vehicle Gateway.
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4.2.3 Menu de acceso rapido

Al seleccionar el icono de Inicio, se abre el menu de acceso rapido segun su
ubicacion en el software. Utilice esta funcion como un acceso directo para “saltar”
entre funciones o para Salir del vehiculo activo. Para obtener informacion
adicional, consulte la seccién Menu de acceso rapido en la pagina 5.

2016 Volkswagen Vento (Demo) 1.6L MPI (CLSA)

x

2016 Volkswagen Vento (Demo) 1..

waw Scanner

&= OBD-II/EOBD

% Vehiculos anteriores y datos

-

g Herramientas

Salir del vehiculo

cidn

PLLL L L L L L L LT TT

CT LT L]

LT TR T TR R R T R ) g

Figura 4-1

4.2.4 Lectura de tension del vehiculo

Cuando el cable de datos se conecta al vehiculo, la tension de la bateria del vehiculo
(en el conector del enlace de datos) se muestra en la parte superior de la pantalla.

Scanner OBD-IEOBD Pruebas guiadas de Osciloscopio |
los componnentes Multimetro
Vehiculos anteriores y Formaciony Herramientas
datos. asistencia



Scanner Operaciones basicas

O ©

4.3.2 ldentificacion del vehiculo

O NOTA

4.3 Operaciones basicas

4.3.1 Descripcion general del scanner

Navegacion

Pantalla de inicio: Scanner

1. Gire el interruptor del vehiculo a la posicion de encendido.

2. Conecte el cable de datos a la herramienta y al vehiculo. Consulte la seccién
Cable de datos/Conexiones en la pagina 14

La herramienta de diagndstico se activara automaticamente cuando se
conecte a un vehiculo de OBD-II.

Dependiendo del vehiculo, puede iniciarse la ID instantanea y el proceso de
identificacidon comienza automaticamente. Consulte la seccién ID instantanea
en la pagina 19 para obtener mas informacion.

Sino se admite la ID instantanea, seleccione Scanner y siga las indicaciones
que aparecen en pantalla para identificar el vehiculo. Consulte la seccién
Identificacion del vehiculo en la pagina 18 para obtener mas informacion.

3. Seleccione un sistema del vehiculo (p. €j., motor, transmision).

4. Seleccione una pruebal/funcién del sistema del vehiculo (p. ej., Menu de
cédigos) para ejecutar. Consulte la seccién Seleccion de sistema y de prueba
en la pagina 20.

IMPORTANTE

Para evitar que se produzcan dafios en los médulos de control
electronico del vehiculo, nunca desconecte el cable de datos ni
interrumpa el suministro de alimentacién durante lacomunicacion entre
el scannery el vehiculo. Salgadelas pruebas y detengalacomunicacion
entre el scanner y el vehiculo antes de desconectar el cable de datos o
desactivar la herramienta de diagnéstico.

5. Para salir del proceso de comunicacion entre el scanner y el vehiculo,
seleccione el icono de Inicio y luego seleccione Salir del vehiculo del menu
de Acceso rapido.

Los menus, las opciones y los procedimientos varian segun el vehiculo. No
todos los vehiculos admiten la ID automatica o la ID instantanea.

Segun el vehiculo, el proceso de identificacion puede requerir el ingreso manual de
la informacién del vehiculo o este puede estar automatizado. Las siguientes
funciones estan disponibles para identificar el vehiculo:

ID instantanea: consulte la seccion ID instantanea en la pagina 19 para obtener
mas informacion.

ID manual: permite ingresar manualmente todos los criterios de identificacion del
vehiculo requeridos. Consulte la seccion ID manual en la pagina 18.

ID automatica: completa automaticamente el proceso de identificacion después
de ingresar en forma manual la marca y el afio del vehiculo. Consulte ID manual en
la pagina 18.

ID de OBDII/EOBD: consulte la seccion Identificacion alternativa del vehiculo en la
pagina 19 para obtener mas informacion.

ID manual

1. Gire el interruptor del vehiculo a la posicién de encendido.

2. Conecte el cable de datos a la herramienta y al vehiculo. Consulte la seccién
Cable de datos/Conexiones en la pagina 14.

3. Sies necesario, active la herramienta de diagnéstico (la herramienta debe
activarse automaticamente cuando se conecta al vehiculo).

4. Seleccione Scanner en la pantalla de Inicio.

5. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para ingresar la marca y el
afo del vehiculo.

6. Cuando se lo solicite, seleccione ID automatica o ID manual.

Al seleccionar ID automatica o el icono de ID automatica se iniciara el
%’ proceso de identificacion automatica del vehiculo.

Al seleccionar ID manual podra seguir identificando el vehiculo manualmente.

7. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para completar el proceso de
identificacion del vehiculo.
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8. Se muestra la pantalla de confirmacién de identificacién del vehiculo
(Figura 4-3). Seleccione Aceptar para continuar.

O NOTA

Se puede proporcionar la informacién sobre la ubicacion y conexién del cable
de datos.

Identificacion vehiculo actual:

2016 Volkswagen Vento (Demo)

1.6L MPI (CLSA)

VIN:
~—60-G—

Cuentakilometros:

v

Placa de matricula:

@ Compruebe la informacion del vehiculo para ser preciso

Cancelar

Figura 4-3
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ID instantanea

El proceso de ID instantdnea se comunica automaticamente con el vehiculo para
iniciar el proceso de identificaciéon de este.

Requisitos operativos:
= Requisitos del vehiculo:
— El vehiculo debe ser compatible con el Modo $09 VIN.
- Nota: Modo $09 VIN se incluye en los vehiculos modelo 2008 y modelos
mas recientes.
— Elvehiculo debe estar equipado con la red de area del controlador (CAN) de
alta velocidad o el protocolo de comunicacién J1850.
= Requisitos del procedimiento de conexion:
1. Encienda el vehiculo.
2. Conecte el cable de datos a la herramienta y luego al vehiculo.
Se escuchara un “bip” aproximadamente 6 segundos después del encendido,
si se lee el VIN.

3. Se muestra la confirmacion de identificacion del vehiculo; seleccione Aceptar
para continuar.

O NOTA

Si sale de la funcidn de Scanner durante la sesion en que se utilizé ID
instantaneo, al seleccionar Scanner de nuevo, no se volvera a identificar el
vehiculo de manera automatica. Sin embargo, puede seleccionar el icono 1D
automatica para reiniciar el proceso de identificacion. Como alternativa,
puede seleccionar el vehiculo desde Vehiculos y datos anteriores >
Historial de vehiculos.

Identificacion alternativa del vehiculo

Si tiene un vehiculo que no aparece en la lista del scanner, puede intentar
establecer la comunicacion usando la funcion OBDII/EOBD. Consulte la seccion
OBD-II/EOBD en la pagina 38. La comunicacion se limita a funciones de
diagndstico basicas de OBD-1l o EOBD.
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4.3.3 Seleccidén de sistema y de prueba

Navegacion

Pantalla de inicio: Scanner (tipico) (Identificacion del vehiculo) > (Menu del
sistema del vehiculo)

Después de identificar el vehiculo, se muestra un menu de sistemas u opciones de
prueba disponibles (Figura 4-4).

Use el icono Vista de menu (Figura 4-4) para alternar entre una vista de
lista categorizada y no categorizada.

Seleccione una opcién de sistema/prueba segun corresponda.

O NOTA

Solo se muestran las opciones de sistemas/prueba compatibles con el
vehiculo.

Lista de sistemas (si estd equipado)

Escaneo de cédigos I

Borrar codigos leidos por escaneo de codigos

Selecciones comunes

Motor (DME/DDE)

Transmision (EGS)

Frenos antibloqueo (ABS/ASC/DSC)

Airbag (MRS/ACSM)

Interr select marcha (GWS)

Figura 4-4

Una vez que seleccione la opcion de sistema/prueba, las opciones disponibles
para ese sistema se muestran en el Menu principal del sistema (Figura 4-5).

20

Navegacion

Pantalla de inicio: Scanner (tipico) (Identificacion del vehiculo) > (Menu del
sistema del vehiculo) > (Menu principal del sistema del vehiculo)

Consulte la seccién Trabajo con codigos de falla en la pagina 20 para obtener
descripciones de las opciones tipicas del Menu principal del sistema.

[va40212]

Ment principal

Solo codigos

Borrar codigos

Menu de datos

Configuracién basica

Revisar ID ECU

Detener la comunicacion

Figura 4-5

4.4 Trabajo con codigos de falla

En las siguientes secciones se describen algunas funciones de los cédigos de falla
que se encuentran en un Menu principal del sistema tipico.

O NOTA

La funcionalidad, la disponibilidad, el modo de navegacion y la terminologia

de los codigos de problema dependen del fabricante del vehiculo y pueden
variar.
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4.4.1 Escaneo de codigos

4.4.4 Congelar imagen/Registro de fallas

Navegacion

Navegacion

Pantalla de inicio: Scanner (tipico) (Identificacion del vehiculo) > (Menu del
sistema del vehiculo) > (Escaneo de cédigos)

Escaneo de cdédigos escanea rapidamente todos los médulos de control del
vehiculo admitidos para mostrar los codigos y la preparacion del monitor de OBD-
Il. Consulte la seccién Escaneo de cddigos del vehiculo en la pagina 33 para
obtener informacion.

4.4.2 Menu de cédigos

Navegacion

Pantalla de inicio: Scanner (tipico) (Identificacion del vehiculo) > (Menu del sistema
del vehiculo) > (Menu principal del sistema del vehiculo) > (Menu de cédigos)

Para ver los cédigos de problema, seleccione Menu de cédigos y, luego,
seleccione los submenus segun correspondan (si estan disponibles). Dependiendo
del fabricante del vehiculo los nombres del “Menu de cédigos” y de seleccion de
submenu pueden variar (p. ej., Cédigos, Menu de codigos, Codigos solamente,
Cddigos [sin datos], Cédigos de servicio, Mostrar cédigos, etc.).

4.4.3 Mostrar coédigos

Navegacion

Pantalla de inicio: Scanner (tipico) (Identificacion del vehiculo) > (Menu del
sistema del vehiculo) > (Menu principal del sistema del vehiculo) > (Menu de
cédigos) > (Mostrar codigos)

Mostrar cddigos puede ser un submenu del Menu de cdédigos y, en general,
muestra una lista de los cédigos de problema actuales. Sin embargo, también se
puede requerir la seleccién de un submend.
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Pantalla de inicio: Scanner (tipico) (Identificacion del vehiculo) > (Menu del
sistema del vehiculo) > (Menu principal del sistema del vehiculo) > (Menu de
cédigos) > (Mostrar cddigos) > (Congelar imagen/Registros de fallas)

Congelar imagen/Registros de fallas. Puede ser un submenu del Menu de
cédigos y muestra el ultimo cédigo que se configuro.

Al seleccionar el icono Congelar imagen (Figura 4-6) se muestran los
datos del cuadro congelado correspondiente que se obtuvieron al
configurar el cédigo.

00768-00

Fallo de encendido del cilindro miltiple/aleatorio detectado PO300

01094-00

Averia en el circuito de control de ventilacion del sistema de evaperacion, PD446

Figura 4-6




Scanner

4.4.5 Borrar cédigos

Navegacion

Pantalla de inicio: Scanner (Identificacion del vehiculo) > (Menu del sistema del
vehiculo) > (Menu principal del sistema del vehiculo) > (Borrar cédigos)

La funcién Borrar codigos le permite borrar cédigos de la memoria del médulo de
control electrénico (ECM).

IMPORTANTE

El borrado de cédigos elimina toda lainformacién temporal del ECM,
incluida lainformacién de imagenes congeladas/registros de fallas.
Verifique o registre toda lainformacién de diagndéstico vital antes de

borrar los cédigos.

4.5 Trabajo con datos (PID)

En las siguientes secciones se describen funciones de datos comunes.

O NOTA

La funcionalidad, la disponibilidad, el modo de navegacién y la terminologia
de los datos dependen del fabricante del vehiculo y pueden variar.

4.5.1 Menu Datos

Navegacion

Pantalla de inicio: Scanner (Identificacion del vehiculo) > (Menu del sistema del
vehiculo) > (Menu principal del sistema del vehiculo) > (Datos)

Para ver los datos, seleccione Datos y luego seleccione un submenu segun
corresponda (si esta disponible). Dependiendo del fabricante del vehiculo los
nombres del menu “Datos” y de seleccidon de submenu pueden variar (por ejemplo,
Datos, Menu Datos, Datos solamente, Grupos de datos, Mostrar datos, etc.).

El menu Datos (Figura 4-7), muestra las listas de ID de proceso (PID) disponibles.
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=8

Trabajo con datos (PID)

<

Grupos de datos

Funciones basicas

Encendido

Control de detonacion

Control de lambda/convertidor catalitico

Régimen del motor dominante

Control de la valvula de mariposa

Reduccion de los gases de escape

Figura 4-7

Existen tres tipos de listas basicas de PID:

Todos los datos del sistema: muestra todos los PID disponibles de ese
sistema. Como ejemplo del menu Datos de un sistema del motor, la opcién
Datos del motor se puede utilizar para mostrar todos los PID relacionados con
el motor.

Datos del sistema relacionados: muestra una lista de PID que estan
relacionadas con el sistema principal (p. €j., las listas de PID de falla de
encendido, EVAP y compensacion de combustible estan relacionadas con el
sistema del motor).

Datos personalizados: lista de PID definida por el usuario. Consulte la
seccion Listas de datos personalizados en la pagina 22.

4.5.2 Listas de datos personalizados

Navegacion

Pantalla de inicio: Scanner (Identificacion del vehiculo) > (Menu del sistema del
vehiculo) > (Menu principal del sistema del vehiculo) > (Datos) > (Lista de datos
especificos: por ejemplo, Motor)

Seleccione el icono Lista de datos personalizados para crear una lista
de PID personalizada (Figura 4-8) (agregue o elimine PID de la lista). Al
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minimizar la cantidad de PID que se muestran, puede enfocarse en parametros de
datos especificos y tener una frecuencia de actualizacién mas rapida.

Valores de funcionamiento - Voltaje de la bateria(V)

Voltaje de la bateria(V)

Temperatura del refrigerante(°C)

Velocidad del motor{rpm) 752

Temperatura del aire de admision(*C) 180.06

Figura 4-8

Verifique los parametros que se mostraran (Figura 4-9) y, luego, seleccione el
icono Aceptar. Se muestra la lista personalizada (Figura 4-10).

2one los elementos para crear una lista de datos personalizada

A oltaje de la bateria (V)

Temperatura del refrigerante (°C)

Velocidad del motor (rpm)

[0 Temperatura del aire de admisién (°C)

[0 Masa de aire real (mg/carrera)

Figura 4-9

Valores de funcionamiento - Voltaje de la bateria(V)

Voltaje de la bateria(V)

Temperatura del refrigerante(*C) 180.15

Velocidad del motor{rpm) 756

Figura 4-10
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4.5.3 Indicador PID (alarma)

Los indicadores visuales (alarmas) se pueden configurar para dos PID de estado.
Dos PID de estado incluyen componentes y circuitos que solo funcionan en dos
modos o “estados” (p. €j., solenoides, relés e interruptores que estan abiertos o
cerrados, encendidos o apagados, son verdaderos o falsos, etc.).

Para configurar dos indicadores PID de estado, seleccione el icono Alarma
de PID.

Elija los indicadores PID que se mostraran (Figura 4-11); luego, seleccione la
flecha Atras. Los indicadores PID se muestran en la lista de datos (Figura 4-12) y
cambian de color a medida que cambia el estado.

(..

% 5
+ Ed—
Seleccionar alarmas

Boton del aire acondicionado

Figura 4-11

o

&

Il X P2 Qv %0 AGLA AF

Valores de funcionamiento - Masa de aire especificada(mg/carrera)
Masa de s ificada{mg/carrera) Fa 879.14 ~
Presién ambiental(mbar) 1877.71 758.57
o -_— .
Boton del aire acondicionado No activado activ
e -
Carga del alternador(%) 12.03 12.15
Controlador de presion de sobrealimentacion, activacion(%) 12.08 12.19
Temperatura del aire de carga(°C) 180.16 18015
Presion aire carga actual{mbar) 2939.53 1473.51
Presion del aire de carga especificada(mbar) 163.24 1178.02
~ ~

Figura 4-12
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4.5.4 Vistas de datos (lista/grafico)

Los datos se pueden mostrar en formato de lista o de grafico. En la
Figura 4-13 se muestra una vista de cuatro graficos de PID (parte superior) y una
vista de lista de PID (parte inferior).

%

>

Para cambiar el tipo de visualizacion de los datos, seleccione el icono Vista.

En todas las vistas, se muestra el valor o el estado actual del pardmetro y
los PID aparecen en el orden en el cual los transmite el ECM.

Seleccione la Flecha derecha para mostrar la lista de datos siguiente
cuando haya mas de una lista disponible.

I X 7 =

Valores de funcionamiento - Voltaje de la bateria(V)

v % A8 AG &

Voliaje de la bateria(V) P
Temperatura del refrigerante("C) 180.16
Velocidad del motor(rpm) 752
Temperatura del aire de admisidn(*C) 180.00
Masa de aire real{mg/carrera) 506,61
Masa de aire especificada(mg/carrera) 90.42

EEELN 2014 BMW Serie 3 (F30/FB0) 2.0L Diesel (N47D20D)

Il X 2 Qe %A

e

*

08:03
A 3

1100:4000

Temperatura delre..

18020
18000 - 18024

Velocidad del mot..

7.54
7.50-7.59

Temperatura del ai...

180.04
180.00 - 180.24

500 1000
ek

I O ®'

1106:4000

Figura 4-13

En la vista de grafico, el bloque de texto (Figura 4-14) a la izquierda del grafico
muestra lo siguiente:

= Parte superior: descripcion de la PID

24

Parte central: valor o estado actual

Parte inferior: valores activos minimos y maximos

Temperatura del re...

18004
18000 -18024

Figura 4-14

4.5.5 Bloqueo de PID (para que se muestren siempre
en la parte superior)

Utilice el icono Bloquear para bloquear las PID seleccionadas en la parte
superior de la lista.

Para bloquear o desbloquear una PID, resalte el parametro y seleccione el icono
Bloquear.

O NOTA

Solo pueden bloquearse tres parametros a la vez. Una vez bloqueado, el
parametro permanece de ese modo hasta que se desbloquea manualmente o
se detiene la comunicacion con el vehiculo.

2014 BMW Serie 3 (F30/F80) 2.0L Diesel (N47D20D) =

=3
.

07:41

Il X7 2 Qe % A AJF

Valores de funcionamiento - Masa de aire especificada(mg/carrera)

&P

a Masa de aire especificada(mag/carrera) 128.82
a Presion ambiental(mbar) 1804.46
a Botdén del aire acondicionado activ

Masa de aire especificada(ma/carrera) N
Presion ambiental(mbar) 1664.91

Botdn del aire acondicionado activ I
Carga del al dor(%) 12.06

Figura 4-15
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4.5.6 Acerca del bufer de datos

La herramienta de diagnéstico tiene la capacidad para recopilar, almacenar y
guardar datos de la PID utilizando memoria de almacenamiento del bufer interno.

Cuando se muestran los datos en la pantalla, se almacenan automaticamente en la
memoria del bufer. El bufer de datos se ejecuta de forma continua (almacenando
datos) hasta que se selecciona el icono Pausar, Borrar o Guardar. Se almacenaran
todos los PID que se muestran en la lista, no solo aquellos que se muestran.

La memoria del bufer se limita a un tamafio “total” predeterminado. Cuando la
memoria del bufer alcanza su capacidad maxima, el bufer de datos seguira
almacenando datos nuevos. Sin embargo, los datos almacenados anteriormente
se eliminaran para dejar espacio para los datos nuevos que se estan almacenando.

Los datos mas recientes siempre estaran disponibles para su revision al presionar
el icono Pausar y se pueden analizar usando los controles de la barra de
herramientas.
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Figura 4-16

1— Escala del bufer de datos: muestra el tamano maximo del bufer de datos
(por ejemplo, 4000) en la pantalla.

2— Indicador del bufer de datos: el grafico de barras indica el total de datos
almacenados en el bufer de la memoria. Incluye barras de grafico de color
azul y blanco e indicador de posicion activa.
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3— Barra de grafico de color azul: los datos almacenados no se muestran en
la pantalla.

4— Barra de grafico de color blanco: los datos almacenados se muestran en
la pantalla.

5— Contador de posicion de datos activos: la posicién numérica del punto de
datos activo (actual), segun se muestra en la memoria del bufer.

6— Tamaino maximo del bufer de datos (contador de posiciones del bufer de
datos): indica el valor maximo del tamafio del bufer de datos
(por ejemplo, 4000).

7— Indicador de posicion de datos activos: el icono redondo indica la
posicion de los datos activos (actuales), que también se indica mediante el
contador de posiciones de datos activos.

Figura 4-17 muestra la relacion entre el cursor de posicion actual (azul), el
indicador de posicion de datos activos y el indicador de posicion de datos activos
durante la revisién de datos.
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Figura 4-17
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4.5.7 Acerca de los cursores

Los cursores verticales se muestran automaticamente (en vistas graficas de PID)
para marcar puntos de referencia de datos especificos.

Gris (Pausar/Guardar): si selecciona Pausar o Guardar mientras recopila datos,
un cursor vertical gris se coloca automaticamente en ese punto de los datos para
indicar donde se pausaron o guardaron los datos.

= (Cada vez que se presiona Pausar, se agrega un cursor adicional y aparece
cuando se presiona Iniciar para reanudar la recopilacién de datos.

= (Cada vez que se presiona Guardar, se agrega un cursor adicional y aparece
cuando los datos se reinician después de realizar una breve pausa para
guardar el archivo.

= Los cursores se muestran en todos los PID como marcadores de referencia.

= Los cursores se mantienen y aparecen en archivos de datos guardados.

Azul (posicién actual): si selecciona Pausar mientras recopila datos, se muestra

un cursor vertical azul como indicador de su posicidon en los datos; esto se indica

por el valor de posicion actual en la pantalla del contador.

= Los cursores se muestran en todos los PID como marcadores de referencia.

= Segun la cantidad de datos guardados, el cursor azul puede ubicarse
inicialmente en el extremo izquierdo junto a la descripcién o en el extremo
derecho junto a la barra de desplazamiento, y resulta dificil de ver. Si esto

ocurre, use los iconos de control (Avance/Omitir) para mover los datos hasta
que pueda ver el cursor.

Rojo (punto de activaciéon de PID disparado): al usar disparadores, se muestra

un cursor vertical rojo en los datos del PID disparado, en el punto donde este se

activo.

= Cuando se preparan multiples PID, en el cursor rojo se mostrara solo el PID
que se disparo primero.

Verde (punto de referencia de activacion del disparador): al usar disparadores,
los cursores verticales verdes se muestran en todos los PID (excepto en el PID que
se dispard) como referencia al punto de activacion del PID disparado.

= Cuando se activa un disparador, los cursores rojos y verdes que se muestran

estan alineados verticalmente en los datos graficados para mostrar la relacion
del punto de disparo en todos los PID.

4.5.8 Pausay revisidon de datos activos
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Trabajo con datos (PID)

Durante el funcionamiento normal, los datos del vehiculo se almacenan
continuamente en la memoria del bufer como se muestra en pantalla. El icono
Pausar (Figura 4-18), le permite pausar temporalmente la recopilacién de datos
para revisarla en detalle.
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Figura 4-18

Después de presionar Pausar:

= Use los iconos de control de revision (Figura 4-19) para moverse de forma
precisa por los datos.

= El cursor azul (vertical) (Figura 4-19) muestra su posicion en los datos y se

indica mediante el valor de posicion actual en la pantalla del contador. Este
cursor se muestra en todos los PID.
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Figura 4-19

Para reanudar la recopilacion de datos (después de pausarla), seleccione el icono
Iniciar. .

* La pantalla vuelve a cambiar para mostrar los datos (Figura 4-20).

= Un cursor vertical gris se muestra en todos los PID para indicar donde se
pausaron los datos (Figura 4-20). Si presiona Pausar mas de una vez, los
cursores grises se utilizaran para cada instancia.
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Figura 4-20

4.5.9 Guardado de archivos de datos
H La funcion Guardado de datos es Util cuando intenta aislar un problema
] intermitente o necesita verificar una reparacién. Durante el funcionamiento
normal, los datos del vehiculo se almacenan continuamente en la memoria
del bufer como se muestra en pantalla. Al seleccionar el icono Guardar, la
memoria del bufer se escribe en un archivo (.SCM).

O NOTA

El icono Guardar cumple la misma funcién que “Guardar pelicula” para el
botdén de Acceso directo programable. Consulte la seccidén Configurar tecla
de acceso directo en la pagina 98 para obtener detalles.




4.5.10 Vista de archivos de datos

Vista de archivos de datos en la herramienta

Navegacion

Pantalla de inicio: Vehiculos y datos anteriores > Datos guardados

1. Seleccione el archivo de datos deseado (extensién de archivo .SCM).
Consulte la seccién Datos guardados en la pagina 94 para obtener mas
informacion.

2. Cambie el tipo de vista y los niveles de zoom segun sea necesario.

3. Enlavista de grafico, use los iconos de control para moverse por los datos
(Figura 4-21).

El cursor azul (vertical) (Figura 4-21) muestra su posicion en los datos y se indica
mediante el valor de posicion actual (Figura 4-21) en la pantalla del contador. El
cursor se muestra en todos los PID.

Segun la cantidad de datos guardados, el cursor puede ubicarse inicialmente en el
extremo izquierdo junto a la descripcién o en el extremo derecho junto a la barra de
desplazamiento y resulta dificil de ver. Si esto ocurre, use los iconos de control para
mover los datos hasta que pueda ver el cursor.
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Figura 4-21

Vista de archivos de datos en una PC

Los archivos de datos guardados también pueden descargarse en una
computadora personal (PC) usando el cable USB suministrado y ShopStream
Connect™. Consulte la seccion Conexion a la PC (transferencia de archivos) en la
pagina 98.

4.5.11 Uso de Zoom

falla

Q Cuando se selecciona el icono de Zoom, el menu desplegable le
permite seleccionar el nivel de aumento de la pantalla de -2X a +8X. La
opcion “Alejar” muestra hasta la mitad de la cantidad méaxima de datos

que pueden recopilarse, en una pantalla. El nivel de aumento predeterminado es
de 1x.

Ejemplos Figura 4-22: superior (+4X), medio (1X), inferior (alejamiento).
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NXFPZaw%a Al 4.5.12 Uso de disparadores

Valores da funcionarmienta - Voltaje do ka bateria(V)

] Descripcion y funciones del disparador

Temperatura del re._

18004
18000 - 18024

Al configurar los disparadores de PID puede configurar la herramienta

de diagndstico para que guarde automaticamente los datos del PID en
un archivo cuando el valor de un PID llegue a un limite superior o inferior
(punto de activacion).

Velocidad del mot.

7.50
7.50-7.59

I X ?P2ZQe %A AGF

Temperatura del ai_ |

180.12 i
180,00 - 180,24

A Cuando el valor de un PID llega al punto de activacion, activa el disparador que
| captura un breve registro de los datos del PID (antes y después del evento de

Wmm’“wmw | activacion) y lo guarda como un archivo de datos.

Luego, puede revisar el archivo para evaluar el PID que desencadeno el evento y

WWWWW todos los PID de manera colectiva para determinar qué sucedié hasta que ocurrio

el evento y justo después de este.

Temperatura del re_

18020
18000 - 18024

Velocidad del mot

7.54
7.50-7.59

Los ejemplos de los siguientes estados de activacion (Preparado/No activado:
imagen superior) y (Activado: imagen inferior) se muestran en la Figura 4-23.
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e Trabajo con datos (PID)

1— Indicador de activaciéon de PID preparado: una bandera con borde azul
indica que el disparador del PID esta preparado.

2— Lineas del limite superior e inferior (preparado): las lineas de limite de
color indican que el disparador esta preparado, pero no activado.

3— Indicador de disparador del PID activado: una bandera de color rojo
indica que el disparador del PID esta activado.

4— Cursor del punto de activacion del disparador: se muestra una linea del
cursor de color rojo en los datos del PID donde se activa el disparador.

5— Lineas del limite superior e inferior (no preparado ni activado): las
lineas del limite de color gris se muestran cuando el disparador esta
preparado, pero no activado y después de que el disparador se ha activado.

6— Cursor de referencia del punto de activacion del disparador: las lineas
de los cursores de color verde se muestran en todos los demas graficos del
PID para indicar su relacion con el sitio donde se produjo la activacion.

Iconos de estado del disparador del PID

Los siguientes iconos se utilizan para ayudarlo a identificar rapidamente el estado
de los disparadores del PID individuales:

Icono Descripcion

Disparador preparado

p El disparador se ha configurado y esta preparado.

Disparador activado

El disparador se ha activado (se ha llegado al limite superior o
F inferior).

E‘ Configuracion de disparadores:

Para usar disparadores, estos deben estar activados (configurados) y luego
preparados. Use los procedimientos a continuacion para configurar disparadores
de PID.
1. Resalte el PID que configurara con un disparador.
2. Seleccione el icono Disparador.
Al seleccionar el icono Disparador (Figura 4-24) se muestran las opciones
del menu del disparador:
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- Configurar disparador: abre la pantalla de configuracién para mostrar
los limites superior/inferior (puntos del disparador)

- Preparar disparador: prepara el disparador para captar los datos

- Borrar todos los disparadores: elimina todos los disparadores
configurados anteriormente

General - Velocidad del motor Borrar activador

FTLAQv %A AL S

Velocidad del motor

9620
5566 - 64251

= Armar activadores s
Borrar activadores o
1

Figura 4-24

Si los disparadores ya estan configurados, las opciones del menu son las
siguientes:

- Borrar disparador: elimina el disparador resaltado

- Cancelar preparacion del disparador: cancela la preparacion del
disparador resaltado

- Borrar todos los disparadores: elimina todos los disparadores
configurados

. Seleccione Configurar disparador.

Se muestra un grafico del PID resaltado y los iconos de configuraciéon
(Figura 4-25).

El punto de activacion superior debe configurarse primero. Se muestra una
linea horizontal roja en el grafico de datos (Figura 4-25) que representa el
punto de activacién superior.

. Use los iconos de flecha de la barra de herramientas inferior (Figura 4-25) o

los botones de flecha hacia arriba A y hacia abajo ¥ para cambiar la posiciéon
del punto de activacion superior.

. Seleccione v o presione el boton Y/v' para configurar el punto de activacién

superior.
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Velocidad del motor

11300 - 64251 52784

Continue

0015:4000

Figura 4-25
La linea de activacion superior cambia de color a gris y la linea de activacion
inferior se muestra en rojo (Figura 4-26).

. Cambie la posicion de la linea de activacion inferior de la misma manera que
la linea superior.

. Cuando finalice, seleccione v' o presione el boton Y/v' para configurar el nivel
de activacion inferior.

Velocidad del moter

5566 - 64251 13006

Continue

Figura 4-26
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La pantalla vuelve a la vista de datos del PID y los puntos de activacién aparecen
como lineas horizontales en el grafico designado (Figura 4-27). Repita este

procedimiento para establecer los puntos de activacion de otros parametros (hasta
tres) si lo desea.

0 NOTA

Solo se pueden configurar los niveles de activacion de tres parametros a la vez,
pero solo una de las condiciones debe cumplirse para que ocurra la activacion.

Presion del aie de .| N
e m

Figura 4-27

»)

2.

Preparacioén de disparadores:
Seleccione el icono Disparador.
Seleccione Preparar disparadores.

-—

Las lineas del punto de activacién cambian de color para indicar una
condicién preparada (Figura 4-28).

Todos los disparadores del PID configurados se preparan simultdneamente (si se

configura mas de uno). Una vez preparado, permanece de ese modo hasta que
usted lo borra o el disparador se activa.

oo | — | »
R osomos |

Figura 4-28

Acerca de los disparadores activados

Un disparador se activa (muestra una bandera de color rojo)JE cuando un valor
de PID llega al limite superior o inferior (punto de activacion).

Cuando un disparador se activa:

La recopilacion de datos se pausa por poco tiempo mientras el scanner capta
un breve registro de los datos del PID (antes y después del evento de
activacion) y lo guarda como un archivo de datos.
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= Se muestra la linea de un cursor gris para indicar el punto en el cual los datos
se pausaron o guardaron.

e Se escucha una alarma.

Scanner

= Se muestra un mensaje que indica que se guardé un archivo de datos.
= Larecopilacién de datos continda.

= Se cancela la preparacion del disparador del PID activado. Nota: si luego se
activa un disparador del PID diferente, se registrara un archivo de datos
adicional.

= Se muestra una linea de cursor roja en el grafico del PID con el disparador
activado para indicar donde ocurrira la activacién. Se muestra una linea de
cursor verde en todos los demas graficos del PID para indicar su relacién con
el sitio donde se produjo la activacion.

= Las opciones del menu de activacion son las siguientes:
- Borrar disparador: elimina el disparador resaltado
- Preparar disparador: prepara el disparador para captar los datos
- Borrar todos los disparadores: elimina todos los disparadores

configurados
Presion del aire de . |
I A
20.69 n {
4.12-5984.06  —
L 1

Figura 4-29

4.6 Pruebas funcionales

Navegacion

Pantalla de inicio: Scanner (Identificacion del vehiculo) > (Menu del sistema del
vehiculo) > (Menu principal del sistema del vehiculo) > (Pruebas funcionales)

Pruebas funcionales proporciona acceso a -pruebas del subsistema especifico
del vehiculo.

O NOTA

La funcionalidad, la disponibilidad, el modo de navegacion y la terminologia
de Pruebas funcionales dependen del fabricante del vehiculo y pueden variar.
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Pruebas funcionales tipicas:

Pruebas funcionales

= Pruebas de informacion: pruebas de solo lectura (es decir, seleccione “VIN”
para que se muestre el VIN del vehiculo).

= Pruebas de cambio: pruebas de cambio de estado de los componentes (es
decir, cambio de un solenoide, relé o interruptor entre dos estados operativos).

= Pruebas de control variable: pruebas de valor variable del comando (es
decir, variacién del tiempo de chispa en incrementos de 1° o del ciclo de trabajo
de la valvula de EGR en incrementos del 10 %).

= Restablecer pruebas: restablezca los valores adaptables o conocidos que se
almacenan en la memoria del médulo de control electrénico del vehiculo.

= Pruebas de secuencias: pruebas preconfiguradas que se ejecutan al realizar
determinadas reparaciones (es decir, purga de frenos con ABS).

IMPORTANTE

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla mientras realiza las
pruebas.

Se utilizan diferentes controles de la barra de herramientas segun la prueba
funcional. Algunas pruebas emplean un icono de Prueba para activar o desactivar
los actuadores, y algunas requieren la seleccion de controles variables para

aumentar y disminuir un valor de prueba.

Las pruebas de control variable y de cambio a menudo exhiben controles

de pruebas funcionales en la barra de herramientas en la parte superior de la
pantalla con datos del PID en el cuerpo principal.

Algunas pruebas proporcionan un icono de Lista de datos que le permite
cambiar los datos que se muestran.




Seccion 5

El Escaneo de cédigos le permite escanear rapidamente todos los
S CAN modulos de control del vehiculo admitidos para la preparacion de

VEHICLE los cdodigos y del monitor.

SYSTEM REPORTS

Se requiere Wi-Fi

A Se requiere conexion Wi-Fi para usar determinadas caracteristicas de
o~~~ estafuncion.
Consulte la seccion Conexion Wi-Fi/Solucion de falla en la pagina 102.

IMPORTANTE

Importancia de los escaneos previos y posteriores: debido a que
muchos sistemas no encienden laluz de verificacion del motor u otro
indicador, si realiza el escaneo de co6digo de un vehiculo antes de
realizar una reparacion, puede solucionar falla al identificar posibles
cuestiones desconocidas que podrian estar relacionadas con los
sintomas actuales.

Los escaneos previos y posteriores también le permiten registrar en
formato de informe el estado previo del vehiculo y comparar el escaneo
posterior después de completar el trabajo para confirmar que las
reparaciones se completaron correctamente.

Algunos fabricantes, asi como algunas compafiias de seguros exigen el
escaneo previo y posterior pararealizar trabajos de reparacién
relacionados con colisiones.
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Page: 1

Escaneo previo

2016 Nissan Rogue 2.5 L4 MFI (QR25DE)

Vehicle System Report

VEHICLE INFORMATION
VIN

Nissan
2016

CODE SCAN RESULTS
Systems Analyzed: 10
& Engine: 0

& Transmission: 0

&) Antilock Brakes: 0

Atbag: O
1. Body Control Module - Codes:

4 Page:1

Escaneo posterior
Vehicle System Report

VEHICLE INFORMATION

JN8AS5MTOFW000000

2016 Nissan Rogue 2.5L L4 MFI (QR25DE)

Date: 04/01/2020 10:16AM

2016 Nissan Rogue 2.5L

Date: 04/01/2020 2:14PM

2016 Nissan Rogue 2.5L

JN8AS5MTOFW000000

Nissan
2016
Rogue

2.5L L4 MFI (QR25DE)
CodeScan

ETectronic PoweT Steering: 0 | [Hl&=NEI=ER =
& Intelligent Power Distribution | - {2I2/l=11=55

Meter: 0

. Tire Pressure Monitor - Codes| NOTES

& OBDII: 0
IEody Control Module - Codes

C1704 | Low Pressure Left Frond CODE SCAN RESULTS
| C1706 | Low Pressure Right Req SYstems Analyzed: 10
C1707 | Low Pressure Left Rear| & Engine: 0

Tire Pressure Monitor - Codes

& Transmission: 0
&) Antilock Brakes: 0

C1704 | Low Pressure Left Fron] & Airbag: 0
C1706 | Low Pressure Right Req & Body Control Module: 0
|_C17w Low_Pressu_re Leﬂ_Flear & Electronic Power Steering: 0

READINESS MONITORS
Tests Complete

€ Fuel System
& C ive C

& Intelligent Power Distribution Module: 0
& Meter: 0
&) Tire Pressure Monitor: 0
& Misfire & OBDII: 0

& EGRVVT

Tests Complete

MONITORS

& Catalyst & Misfire

&) Evaporative System
€ Oxygen Sensor
& Oxygen Sensor Heater

&) Fuel System

&) Comprehensive Component
© EGRWVT

& Catalyst

& Evaporative System

&) Oxygen Sensor

&) Oxygen Sensor Heater

N~

Figura 5-1




5.1 Uso del escaneo de cédigos
0 NOTA Resultados del escaneo de codigos

Se han detectado sistemas : 4

El escaneo de codigos no se admite en todos los vehiculos.

Navegacion

03-Sistema electranico del freno - Codigos: 4

Pantalla de inicio: Scanner > (Identificar vehiculo) > Escaneo de cédigos
(Menu del sistema)

4
4
b 15-Airtbag - SRS - Codigos: 4
| 4

17-Panel de instrumentos - Codigos: 4

Seleccione Escaneo de cédigos del menu del sistema (Figura 5-2).

P @ codigos 0BDII ($03) - Codigos: 0

3 0 Codigos permanentes OBDII ($0A) - Codigos: 0 v
Selec. sistem: (si existe) Figura 5-4
Escaneo de codigos Lo L. .
Escaneo de codigos: las descripciones de los resultados se proporcionan en las
Borrar todos los cédigos de vehiculo siguientes secciones.
Después de que se completa el escaneo de codigos, se guarda automaticamente

Figura 5-2 como un archivo .XML en la herramienta de diagndstico y se carga en su cuenta de

Snap-on Cloud.
Elija el tipo de Escaneo de cédigo, Escaneo previo o Escaneo posterior

(Figura 5-3). Esta seleccion determina el tipo de encabezado del informe que se
muestra. Consulte la Figura 5-1 a modo de ejemplo.

= Para ver el informe en la herramienta de diagnostico, consulte la seccion
Visualizacién/impresién de cédigos guardados y de resultados del escaneo de
codigos en la pagina 94.

= Para ver o imprimir el informe en Snap-on Cloud, consulte la seccion Informe

del sistema del vehiculo en Ia pagina 37.
£Qué tipo de Escaeo rapido esta realizando? I M P 0 RTA N T E
Escaneo previo

Auin no ha hecho reparaciones

—— Al s_eleccionar Borrar todos los codigos leidos por el escaneo de

Quiero confirmar mi solucion codigos se borran todos los DTC de todos los modulos del sistema del
vehiculo que se leyeron mediante el escaneo de c6digos. Al seleccionar
estafuncion, es posible que no se borren los cddigos de OBD-ll globales
en algunos vehiculos.

Figura 5-3

Escaneo de cddigos realiza un escaneo activo de los moédulos de control del
vehiculo y luego muestra los resultados (Figura 5-4).
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Iconos de escaneo de codigos

Actualizar: actualiza (reinicia) el escaneo de cédigos

Sistema: abre el menu principal del sistema seleccionado (resaltado)

Guardar: guarda los resultados del escaneo de cddigos como un archivo
(.XML). Consulte la seccion Visualizacion/impresion de cédigos
guardados y de resultados del escaneo de cddigos en la pagina 94.

5.1.1 Cantidad total de sistemas (médulos) analizados

La cantidad total de sistemas analizados se muestra en forma activa en la parte
superior de la pantalla a medida que se escanean.

Resultados del escaneo dfﬁ

Se han detectado sistemas : 4

1€

P13E300

Averia en el sensor de presién interna del cilindro 4

P164700

Verificando codificacion/versiones de los modulos de control en el tren de transmision

P060600

Procesador del ECM/PCM

Figura 5-5
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5.1.2 Lista de todos los sistemas analizados con
totales de DTC

Se muestra una lista categorizada de sistemas con totales de DTC en el orden en
que se escanearon. Para ver el menu principal de un sistema de la lista, seleccione
el sistema o seleccione el icono Sistema (Figura 5-6).

Resultados del escaneo de codigos
Se han detectado sistemas - 4

P13E300

Averin en el sensor de presidn imterna del cilindro 4

P164700

Verificanda coc

en Vento (Demo) 1.6L MPI (CLSA)

PO60600

Procesador del ECM/PCM

PO60600
Procesador del ECM/PCM

[v40212]

Meni principal

Solo cadigos

Borrar codigos

P160900

Sistema de apagado por colit

Mend de datos

Configuracion basica

Revisar ID ECU

Detener la comunicacién

Figura 5-6
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Seleccione el icono para expandir/contraer (Figura 5-7) en el lado izquierdo del
titulo de la categoria de un sistema para expandir o contraer la lista de DTC de un
sistema.

gen Vento (Demo) 1.6L MPI (CLSA)

Resultados del escaneo de cédigos
Se han detectado sistemas : 4

&

'_a'-

P13E300

Averia en el sensor de presion interna del cilindro 4

P164700

Verificando codificacion/versiones de los modulos de coentrol en el tren de transmision

P060600
Procesador del ECM/PCM

P060600
Procesador del ECM/PCM

P160900

Figura 5-7

5.1.3 DTC globales de OBDII

Al finalizar la lista de escaneo de cédigos, aparecen los DTC globales de OBDII.

> 17-Panel de instrumentos - Cadigos: 4

| 2 o Codigos permanentes OBDII ($04) - Codigos: 0

E Supervisiones de disponibilidad

Pruebas completadas

o Fallo de encendida

@ sistema de combustible

Figura 5-8

36

0 NOTA

Es posible que algunos vehiculos de 2005 a 2008 no muestren informacion
global de OBD-Il en la lista de escaneo de codigos. Aparecera un mensaje
para informarle que puede acceder a los codigos y monitores de OBD-II para
este vehiculo usando la funcién de OBD-II global. Consulte la seccion OBD-I1/
EOBD en la pagina 38.

5.1.4 Estado de prueba del monitor de preparacion

Al final de la lista de escaneo de cédigos, aparecen los resultados de la prueba del
monitor de preparacion como “Pruebas finalizadas” o “No finalizadas”.

Los indicadores de referencia rapida se utilizan para mostrar el estado del monitor.
* |cono de marca “v” verde: la prueba del monitor esta completa

= |cono de marca “—" gris: la prueba del monitor estd incompleta

Los monitores que no son compatibles con el vehiculo no se muestran en el
escaneo de cddigos.

P ° Cadigos permanentes OBDII (S0A) - Codigos: 0

E Supervisiones de disponibilidad

Pruebas completadas

v Fallo de encendido
& sistema de combustible
o Todos los componentes

Incompleto

0 EGR/WWT

Figura 5-9
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5.2 Informe del sistema del vehiculo

Cuando un escaneo de cédigos se completa, los resultados del escaneo se
configuran automaticamente en un informe del sistema del vehiculo que se carga
y se guarda en su cuenta de Snap-on Cloud (si esta registrado y conectado). Los
ejemplos de informes se muestran en la Figura 5-1.

Con Snap-on Cloud, el informe puede imprimirse, descargarse, adjuntarse a un
correo electrénico u otra aplicacion de redes sociales para compartirlo con otras
personas. Para obtener informacién adicional sobre el uso de Snap-on Cloud,
consulte la seccion Snap-on Cloud en la pagina 11.

O NOTA

Los informes de escaneo de cddigos se guardan automaticamente cada vez
que se realiza un escaneo de cédigo. El informe se carga automaticamente en
su cuenta de Snap-on Cloud, si esta registrado y si el Wi-Fi esta conectado.

El escaneo de codigos/informe del sistema del vehiculo incluye lo siguiente:
= Informacién basica del vehiculo

= Una lista de los resultados del escaneo de cédigos por sistema

= DTC individuales del sistema con una breve descripcion

= Caddigos de OBD globales

= Estado de prueba del monitor de preparacion

5.2.1 Impresidén del informe del sistema del vehiculo

Use Snap-on Cloud para imprimir el informe del sistema del vehiculo desde su PC

o dispositivo mavil. Consulte la secciéon Snap-on Cloud en la pagina 11.

El informe del sistema del vehiculo también se puede personalizar e imprimir
usando ShopStream Connect. Consulte la seccién ShopStream Connect™
(Conexion a la PC) en la pagina 12.
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Seccion 6

La funcion OBD-II/EOBD le permite obtener acceso a datos 6.1.1 Iniciar comunicacion
— “generales” de OBD-II/EOBD, y los datos de algunos vehiculos con —
) OBD-II/EOBD que no se incluyen en las bases de datos de la Navegacion

funcion Scanner. Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >Iniciar

comunicacion

Los datos genéricos de OBD-II/EOBD se limitan a diagnésticos relacionados con La funcion Iniciar comunicacion le permite establecer la comunicacion con el

e o . L Las opciones del menu se describen en las siguientes secciones.
= \Verificacion y borrado de cédigos de problema relacionados con las emisiones

= Verificacion del motivo por el que aparece la luz indicadora de mal ® NOTA
funcionamiento (MIL)

= Verificacion del estado del monitor de preparacion antes de la prueba de No todos los vehiculos admiten todos los modos de servicio; los modos y las
certificacion de emisiones opciones disponibles pueden variar.

= Vista de datos de la imagen congelada
= \Verificacién de los datos del sensor de oxigeno

: o A
= \Verificacion de los cédigos de problema pendientes y permanentes il il
e Realizacion de pruebas bidireccionales Stipenvision ce dispanibilidad
= \Verificacion de la cantidad de veces que se ha realizado cada una de las Estado de la luz MIL
pruebas del monitor
. ., . . ($01) Mostrar datos actuales
= \Verificacion de las fallas de encendido, EVAP y los datos de monitoreo del
catalizador ($02) Mostrar datos imagen congelada
($03) Mostrar codigos de averia
6 . 1 o B D D I re Ct ($04) Borrar datos sobre emisiones
Navega ci 6“ (505,06,07) Mostrar param/result prueba
. . ($08) Solicitar control sistema a bordo v
Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct

Figura 6-1
OBD Direct proporciona acceso a todos los servicios del sistema de control de
OBD-Il /EOBD disponibles. Las opciones del menu se describen en las siguientes
secciones.
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Monitoreo de preparacién Estado de MIL

Navegacion ‘Navegacién
Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >Iniciar Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >Iniciar
comunicacioén > Monitores de preparacion comunicacioén > Estado de MIL
El sistema de monitoreo de preparacion es un sistema de control de OBD-11 /EOBD La funcion Estado de MIL permite verificar el estado comandado de encendido/
que realiza pruebas de integridad continuas y periddicas para verificar el estado de apagado de la luz indicadora de mal funcionamiento.

los controles y subsistemas relacionados con las emisiones. Las opciones de
pantalla pueden incluir:

= Monitoreos completos desde que se borré el DTC: estado de todos los
monitoreos realizados desde la ultima vez que se borrd la memoria del ECM.

= Monitoreos completos en este ciclo: estado de los monitoreos que se
realizaron durante el ciclo de conduccidn actual solamente.

Indicadores de referencia de prueba de monitoreo (Figura 6-2):

= Marca de verificacion “v” verde: completa

= lcono “—” gris: incompleta

* |cono “X” rojo: el vehiculo no admite esta prueba

ID:$
0 CATALIZADOR SIN COMPLETAR N
o CATALIZADOR CALENTADO PRUEEA COMPLETA
9 SISTEMA DE EVAPORACION SIN COMPLETAR
e SISTEMA DE AIRE SEC. NO ADMITIDA
° REFRIGERANTE DEL SISTEMA DEL AIRE ACONDICIONADO NO ADMITIDA
o SENSOR DE OXIGENO NO ADMITIDA
o CALENMTADOR DEL SENSOR DE OXIGENO NO ADMITIDA
o SISTEMA EGR PRUEBA COMPLETA

Figura 6-2

39



DN & &

($01) Mostrar datos actuales ($03) Mostrar cédigos de problema
‘Navegacién ‘Navegacién
Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >Iniciar Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >Iniciar
comunicacion > ($01) Mostrar datos actuales comunicacion > ($03) Mostrar cédigos de problema
Este servicio muestra las descripciones y los valores actuales del PID relacionados Este servicio muestra una lista de los DTC relacionados con las emisiones
con las emisiones. actuales.
ID:§
D:$ 1 ~
VELOCIDAD DEL MOTOR (1/min) 4128 P0O110
Circulto del sensor de temperatura del aire de admisién 1 (banco 1)
POSICION ABSOLUTA DE MARIPOSA (%) 50.2 pm—
Intervalo/rendimiento del circuito del sensor de flujo de masa o volumen de alre "A"
TEMPERATURA DEL AIRE DE ADMISION (°C) 88
P0O102
Valor bajo en el circuito del sensor de flujo de masa o volumen de aire "A"
TEMPERATURA DEL REFRIGERANTE DEL MOTOR (*C) 104
P0O104
Valor intermitente del circulto del sensor de flujo de masa o volumen de alre "A"
NIVEL FLUJO AIRE(a/s) 11.52
MAP DE ADMISION (kPa) 202 Valor alto en el circuito del sensor de presidn barométrica/presion absoluta del colector
AVANCE TIEMPO DE ENCENDIDO (°) -24.0 Figura 6-4
Figura 6-3

Los cédigos de OBD-II/EOBD tienen prioridad segun la intensidad de la emision.
La prioridad del codigo determina el encendido de la MIL y el procedimiento de
borrado del cédigo. La clasificacion de prioridad varia entre los fabricantes, las

($02) Mostrar datos del cuadro congelado marcas y los modelos de vehiculos.

‘Navegacién

Pantalla de inicio: OBD-I/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >Iniciar
comunicacioén > ($02) Mostrar datos de la imagen congelada

Este servicio proporciona una “captura de pantalla” de los valores de parametro
criticos al momento de configurar un DTC relacionado con las emisiones.

En general, el cuadro de datos almacenados pertenece al ultimo DTC que se
produjo. Sin embargo, determinados DTC que tienen un mayor impacto en las
emisiones del vehiculo tendran una mayor prioridad. En esta situacion, se
conservaran los datos del cuadro congelado del DTC con el mayor nivel de prioridad.
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OBD-II/EOBD

($04) Borrar datos relacionados con las emisiones

Navegacion

Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnostico de OBD > Iniciar
comunicacion > ($04) Borrar datos relacionados con las emisiones

Este servicio borra de la memoria del ECM todos los datos de diagndstico
relacionados con las emisiones, como DTC, datos de imagenes congeladas y
resultados de prueba.

IMPORTANTE

Lafuncion Borrar cédigos permite borrar todos los datos almacenados,
incluidos los codigos mejorados y lainformacién de laimagen congelada.

($05) Monitoreo del sensor de oxigeno

Navegacion

Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnostico de OBD > Iniciar
comunicacion > ($05) Monitoreo del sensor de oxigeno

Este servicio proporciona acceso a las pruebas disponibles para verificar la
integridad de los sensores de oxigeno (O2). Al seleccionarlo, se muestran todos
los parametros del sensor de O2 relacionados con la prueba especifica. La
identificacion de la prueba (ID) se muestra en la parte superior de la lista de datos.

($06) Sistemas monitoreados incorporados
Navegacioén

Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Direct > Diagnostico de OBD
> Iniciar comunicacion > ($06, 07) Mostrar parametros/resultados de la
prueba > ($06) Sistemas monitoreados incorporados

diagnéstico incorporado monitorea de forma continua (por ejemplo, fallas de
encendido) o de forma no continua (por ejemplo, sistema del catalizador).

OBD Direct

($07) DTC detectados durante la Gltima conduccion

‘Navegaci()n

Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Direct > Diagnéstico de OBD >
Iniciar comunicacion > ($06, 07) Mostrar parametros/resultados de la prueba >
($07) DTC detectados durante la ultima conduccion

Este servicio muestra una lista de DTC “pendientes” o antiguos. Estos son cddigos
cuyas condiciones de configuracion se cumplieron durante el ultimo ciclo de
conduccion, pero que deben cumplirse en dos 0 mas ciclos de conduccién
consecutivos antes de que el DTC se configure realmente.

O NOTA

Controle los cédigos pendientes para verificar los resultados de prueba después
de un solo ciclo de conduccién posterior a la reparacion y el borrado del codigo.

= Siuna prueba fallé durante el ciclo de conduccién, se informa el DTC
relacionado con esa prueba. Si la falla pendiente no se produce de nuevo en el
transcurso de 40 a 80 ciclos de calentamiento, la falla se borra
automaticamente de la memoria.

= Los resultados de prueba que informa este servicio no necesariamente indican
un componente o sistema defectuoso. Si los resultados de prueba indican otra
falla después de la actividad de conduccién adicional, se configura un DTC
para indicar un componente o sistema defectuoso y se ilumina la MIL.

($08) Solicitar control del sistema incorporado

Navegacion

Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnostico de OBD > Iniciar
comunicacion > ($08) Solicitar control del sistema incorporado

Este servicio proporciona acceso a datos de los sistemas monitoreados. Los datos
disponibles pertenecen a sistemas y componentes especificos que el sistema de
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Este servicio permite a la herramienta de diagnéstico controlar el funcionamiento
de un sistema, una prueba o un componente incorporado.



OBD-II/EOBD

($09) Leer identificacién del vehiculo

Navegacion

Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Iniciar comunicacién > ($09) Leer identificacion del vehiculo

Este servicio muestra informacion especifica del vehiculo, como el numero de

O ©

6.1.2 Informacion del conector

OBD Direct

‘Navegacién

Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Informacién del conector

Esta funcion proporciona acceso a las del vehiculo para la mayoria de las marcas

identificacion del vehiculo (VIN), la identificacién de calibracion y el nimero de

y los modelos.
verificacion de calibracion (CVN) del vehiculo.

6.1.3 Seleccion del protocolo manual

($09) Rastreo del rendimiento en uso —
Navegacion

Navegacion
9 Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD > Seleccion manual del protocolo

Iniciar comunicacién > ($09) Rastreo del rendimiento en uso

En general, el protocolo de comunicacién se detecta manualmente al establecer la
comunicacién con un vehiculo. Este servicio le permite seleccionar manualmente
un protocolo si la deteccién automatica falla.

Este servicio muestra los datos de “rastreo del rendimiento en uso”. Es un registro
de la cantidad de veces que se ha realizado cada una de las pruebas del monitor.

El Protocolo de comunicacion es una forma estandarizada de transferir datos entre
un ECM y una herramienta de diagnéstico. EI OBD global puede usar los
siguientes protocolos de comunicacion (Figura 6-5):

= [SO 15765-4 (CAN)

= [SO 27145 (WWHOBD CAN)

Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnostico de OBD > e 1SO J1939 (CAN)

Iniciar comunicacién > ($0A) Mostrar cédigos de problema permanentes « 1SO 9141-2 (K-LINE)

e SAE J1850 PWM (modulacién de ancho de pulso)
Este servicio muestra un registro de los codigos “permanentes”. Un DTC de estado = SAE J1850 VPW (ancho de pulso variable)

permanente c’es uno que fug lo suﬁmentement@T grave como para qu,e se enc!enda - I1SO 14230-4 (protocolo de palabras clave 2000)
la MIL en algun momento; sin embargo, es posible que la MIL no esté encendida en
el momento presente. = SAE J2284/ISO 15765-4 (CAN)

($0A) Mostrar cédigos de problema permanentes

Navegacion

Ya sea que la MIL se apagd al borrar los codigos o porque las condiciones de
configuracion no se repitieron después de una cantidad especifica de ciclos de
conduccion, el ECM conserva un registro del DTC. Los codigos de estado
permanente se borran automaticamente después de que se realizaron
reparaciones y el monitor del sistema relacionado se ejecuta correctamente.
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IMPORTANTE

El uso de protocolos de comunicacién OBD no compatibles puede
activar luces de advertenciay puede establecer fallas relacionadas con
lared. Utilice solamente la opcidn de seleccién manual cuando ya
conozca el protocolo OBD.

Seleccionar protocolo de comunicacion:

I1SO 15765-4 (CAN)

ISO 27145 (WWHOBD CAN)

SAE J1939 (CAN)

1SO 9141-2

ISO 14230-4 (KWP2000)

SAE J1850 (PWM)

SAE J1850 (VPW)

Figura 6-5

6.2 Modo de capacitacion de OBD

Navegacion

Pantalla de inicio: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Modo de capacitaciéon de OBD

Esta funcion le permite familiarizarse con las funcionalidades de OBD-II/EOBD
mientras se desplaza por los menus sin estar conectado a un vehiculo.
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Seccion 7

La funcion Pruebas guiadas de los componentes le ofrece un
conjunto amplio de pruebas especificas de componentes del
vehiculo e informacion de referencia. Es como tener acceso a una
biblioteca completa de manuales de reparacién del automovil para
realizar pruebas en distintos componentes del vehiculo.

Las pruebas preconfiguradas de medidores y la informacién de referencia que se
proporcionan aqui son especificas del vehiculo y han sido disefiadas para ayudarlo
a ahorrar tiempo, revisar los componentes fallidos y verificar la reparacion.

O ©

Pruebas guiadas de los componentes

7.1 Capacitaciony clases

Capacitacion y clases es una funciéon complementaria de la funcion Pruebas
guiadas de los componentes. Este recurso incluye un amplio conjunto de
informacion de referencia y pruebas comunes (no especificas del vehiculo), como
medicién de la rampa de corriente de la bomba de combustible y monitoreo
simultaneo de las sefiales de CKP y CMP. También se incluye informacién basica
sobre el funcionamiento de los componentes y teoria relacionada, procedimientos
de pruebas, consejos, definiciones, ilustraciones, descripciones de las funciones

Se proporcionan ademas instrucciones detalladas e informacion de referencia para de la herramienta de diagndstico e informacion complementaria.

guiarlo por el proceso de prueba, desde ubicar el componente hasta seleccionar la s
Navegacioén

prueba adecuada, mostrar las conexiones de los cables de prueba e ilustrar las
configuraciones de los conectores eléctricos y las clavijas. Se proporcionan

Pantalla de inicio: Pruebas guiadas de los componentes > Capacitacion y clases
también resultados de pruebas (como ejemplos de formas de onda), - g P P y

procedimientos, consejos y especificaciones.
Al seleccionar Capacitacion y clases del menu Marca del vehiculo (Figura 7-1) se

O NOTA proporcionan las siguientes opciones del menu:
La disponibilidad de las funciones de las pruebas guiadas de los componentes = Pruebas para usuarios avanzados
pueden variar. No todas las funciones y las pruebas estan disponibles en = Funciones y beneficios
todos los mercados. e Coémo...

O NOTA

Todas las funciones e informacién se encuentran sujetas a cambios. La
siguiente es solo para referencia.

Como recurso adicional, la funcion Capacitacion y clases le brinda soporte mas
detallado al incluir pruebas y recursos (no especificos del vehiculo) que le permiten
realizar rapidamente pruebas habituales, consultar la informacién basica de

referencia y mucho mas.

Enlaces a los principales temas —
= Capacitacion y clases pagina 44 smer
= Diseiio de la pantalla e iconos pagina 47 i
= Operacion pagina 48 Volkswagen
= Informacion sobre los componentes pagina 49 oo
* Pruebas pagina 50
= Guardar y revisar archivos de datos pagina 52

Figura 7-1
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Pruebas guiadas de los componentes

7.1.1 Pruebas para usuarios avanzados

Navegacioén

Pantalla de inicio: Pruebas guiadas de los componentes > Capacitacion y
clases > Pruebas para usuarios avanzados

Pruebas para usuarios avanzados le ofrece un acceso rapido a pruebas de
medidores preconfiguradas para una serie de pruebas comunes de sistemas
automotrices. La mayoria de las pruebas brindan ayuda en la pantalla e
informacion sobre la prueba, junto con una descripcién de la prueba y los
resultados esperados, incluidas las formas de onda conocidas.

A continuacion, se incluye un listado de muestra sobre los tipos y las pruebas

especificos que pueden estar disponibles en las Pruebas para usuarios avanzados:

= Pruebas de sonda de corriente: ofrece pruebas habituales configuradas para
usar con las sondas de corriente de bajo amperaje Snap-On o con las sondas
de corriente de bajo amperaje genéricas. También se proporciona informacion
sobre el funcionamiento de la sonda de corriente de bajo amperaje Snap-On
en la opcién Manual de referencia de la sonda de bajo amperaje Snap-On.

» Rampa de corriente del inyector de combustible (multiples tipos)
+ Rampa de corriente de la bomba de combustible

+ Calculo de RPM de la bomba de combustible

* Rampa de corriente de la bobina de arranque (multiples tipos)

» Descarga parasita

* Manual de referencia de la sonda de bajo amperaje Snap-On

= Pruebas de doble canal: ofrece pruebas comunes configuradas para medir o
comparar dos senales.

+ BUS de CAN (alto/bajo)

* Relacion CKP y CMP

» Sensor de posicion y solenoide de EGR

» Solenoide EVAP e interruptor de diagndstico
* Bus FlexRay

* Inyector y sensor de oxigeno

» Sensor de detonacion y EST

+ MC Dwell y sensor de oxigeno

» Sensores de oxigeno pre y poscatalizador
» Posiciones de la mariposa 1y 2

WSS (tipo efecto Hall)
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= Pruebas del transductor: ofrece pruebas de canales comunes Unicas y dobles
configuradas para medir los distintos tipos de presion, tensién y corriente. Los
transductores se encuentran disponibles como equipamiento opcional.

* Presién de linea T/A y solenoide de cambio

* Prueba de presioén de la linea T/A

» Sensor de temperatura EGR y vacio EGR

* Prueba de presién posterior de escape

» Presion de combustible y corriente y tensién de la bomba de combustible
* Prueba de presién de combustible

Capacitacion y clases

7.1.2 Funciones y beneficios

Navegacion

Pantalla de inicio: Pruebas guiadas de los componentes > Capacitacion y
clases > Funciones y beneficios

Al seleccionar Funciones y beneficios se proporciona una descripcion basica de las
funciones e informacion operativa sobre la herramienta de diagnéstico. Se proporciona
informacion adicional para ShopStream Connect, tableros de demostracion opcionales
de formas de onda y accesorios opcionales. Las selecciones incluyen:

= Repaso de 5 minutos con tablero de demostracion: se proporcionan
instrucciones sobre el funcionamiento de los tableros de demostracion
opcionales de formas de onda para ajustar las capacidades del osciloscopio y
del medidor. Entre los temas, pueden mencionarse:

* Nuevo tablero de demostracion (PN) #EESX306A: ofrece informacién
sobre las funcionalidades e informacion basica con demostraciones paso a paso de
multiples formas de onda generadas.

» Antiguo tablero de demostracién (PN) #SSP816: ofrece informacién
sobre las funcionalidades e informacion basica con demostraciones paso a paso
para multiples formas de onda generadas.

Estos tableros opcionales de demostracion generan diversas formas de onda
similares a las sefiales que se encuentran comunmente en sistemas de
control vehiculares modernos. Los tableros de demostracion no solo lo
ayudan a aprender a usar el software Pruebas guiadas de los componentes,
sino que le permiten afinar sus habilidades y técnicas de diagndstico sin
conectarse a un vehiculo real. Comuniquese con su representante de ventas
para obtener informacion.
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= Accesorios: ofrece descripciones de los accesorios opcionales disponibles
para la herramienta de diagndstico. Entre los temas de accesorios, pueden
mencionarse:

» Sonda de bajo amperaje

» Transductores de presiéon/vacio
» ShopStream Connect™

» Cables de prueba y pinzas

= Descripcion del producto: ofrece una descripcion general de las
capacidades y operaciones de la herramienta de diagndstico.

Pruebas guiadas de los componentes

7.1.3 Cémo...

Navegacion

Pantalla de inicio: Pruebas guiadas de los componentes > Capacitacion y
clases > Cémo...

La opcidn “Cémo” presenta varios temas y referencias que van desde teoria
basica y de instruccion hasta instrucciones para realizar pruebas y solucionar falla.
Las opciones de menu pueden incluir:

= Clases electronicas de 10 minutos: ofrece informacion basica sobre pruebas
y teoria eléctrica. Entre los temas, pueden mencionarse:

* Ley de Ohm
* Resistores variables
* Intensidad de corriente
» Continuidad del diodo
» Circuitos eléctricos
» Prueba guiada de caida de tension
» Otras mediciones eléctricas
* Resistencia
* Notacién cientifica
+ Tension
= Clases de arranque de 15 minutos: ofrece informacién basica e introductoria
sobre el sistema de arranque. Entre los temas, pueden mencionarse:
* Introduccién
» Bobina montada en bujia (COP)
+ Convencional
» Chispa residual
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= Términos y definiciones ilustrados: ofrece definiciones de términos
comunes, ilustraciones y consejos asociados con pruebas de componentes
automotrices.

= Informacién basica sobre fallo en el arranque: ofrece procedimientos paso
a paso para el diagnéstico de una condicion de fallo en el arranque en
vehiculos a carburacion e inyeccion de combustible.

= Andlisis del sistema de retroalimentacion y del sensor de 02: ofrece
definiciones basicas e informacion tedrica sobre los siguientes temas del
sensor de O2:

» Sensores de indice de aire/combustible

* Respuesta correcta de PCM (incluye prueba de medidor configurado)
» Sensor de oxigeno calentado

» Sensor de oxigeno no calentado

» Lazo abierto y cerrado

» Tipos de sensores de oxigeno

» Comprender los sensores de oxigeno (incluye prueba de medidor
configurado)

= Teoria automotriz Snap-On: aporta informacion teérica basica sobre distintos
temas, a saber:

* Acondicionamiento del aire

» Diagnosticar descargas de bateria

* Filtro de particulas diésel

» Asistencia electronica de estacionamiento
* Luces delanteras HID

* Vehiculos hibridos

* LIN-BUS

+ Sistemas de limitacién complementarios

» Control de presién de neumaticos (TPMS)

= Consejos para las pruebas: ofrece informacion basica, consejos y
procedimientos para pruebas especificas y operaciones del medidor. Entre los
temas, pueden mencionarse:

» Prueba de ondulacion del alternador

* Prueba de sensor EVP

* Frecuencia, ancho de pulso y prueba de ciclo de trabajo
+ Grafico de tension de CA

* Prueba de ancho de pulso del inyector

* Prueba de descarga parasita

* Leer DTC con pulsos

Capacitacion y clases
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* Prueba de barrido TPS 7.2 Diseino de la pantalla e iconos

» Uso de cursores

* Uso de transductores de presion

* Uso de disparadores

» Prueba de vibracion

» Tiempo de elevacion del sensor de oxigeno de zirconia

= Teoriay funcionamiento: ofrece informacion tedrica basica sobre los siguientes
temas:

En esta seccidn, se describen las funciones de los iconos de control de las pruebas
guiadas de los componentes y el disefio de la pantalla.

7.2.1 Diseiio de la pantalla

» Sensores de oxigeno

BMW - 2011 - 3-Serie [E93] - 2.0L GASOLINA = N46B20B T 12:05 n
* Relés “ & BV & X
= Clases de rampa de corriente de 20 minutos: ofrece una introduccion a las Prshe g coponerine - Mto - 34101 i g 1o e e s s el et e frslo - More ot
. e . . Ista del conector ;
pruebas de rampa de corriente utilizando sondas de corriente de bajo Conector de mazo de cables, lado del cable.

amperaje Snap-On. También se proporciona informacion sobre el
funcionamiento de la sonda de corriente de bajo amperaje Snap-On en la

opcion Manual de referencia de la sonda de bajo amperaje Snap-On. Entre los N dida s I

temas, pueden mencionarse: L /®
* Rampa de corriente del inyector de combustible (multiples tipos) @’:
* Rampa de corriente de la bomba de combustible o5
» Calculo de RPM de la bomba de combustible @D\

* Rampa de corriente de la bobina de arranque (multiples tipos)
* Descarga parasita % I T AR AT AR . e
* Manual de referencia de la sonda de bajo amperaje Snap-On i i i s A i e i =8 A "

* Usode cuadros de fusibles para realizar pruebas de corriente en cables 1— Identificacién del vehiculo

de dificil acceso . . .
2— Barra de herramienta: contiene iconos de control

3— Panel de informacion: muestra informacion sobre las pruebas

4— Cuerpo principal: muestra menus, informacion, escalas del medidor y
canales de sefal.

5— Icono Ampliar/Contraer: amplia y contrae el panel de control en la pantalla.

Figura 7-2
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Cuerpo principal

El cuerpo principal de una pantalla de Pruebas guiadas de los componentes
muestra lo siguiente:

« Menu para seleccionar: se seleccionan las opciones del menu con la pantalla
tactil o los botones de control.

= Informacidén sobre los componentes: ofrece informacion para obtener ayuda
con las pruebas.

« Medidor de prueba: el medidor de prueba puede mostrar hasta dos sefales
en simultdneo. Los ajustes en la sefal y la visualizacion se realizan desde el
panel de control. Las sefiales se muestran con una cuadricula con escalas,
que contiene los ejes vertical (eje “y”) y horizontal (eje “x”)

7.2.2 Iconos de control de pruebas guiadas de los
componentes

Los iconos de control de la barra de herramientas de Pruebas guiadas de los
componentes pueden variar segun la funcion o la prueba que se encuentren
activas. Otros iconos de control (no se muestran) se describen en Tabla de
referencia de iconos en la pagina 6.

Icono Funcion

Detener: detiene el bufer de datos.

Cursores: activa/desactiva los cursores.

lcono Ampliar/contraer: alterna la visualizacion del panel de control
(detalle de canales).

Icono Ampliar/contraer: alterna la visualizacion del cuerpo principal
entre pantalla completa y pantalla dividida.

Y= .
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7.3 Operacién

Debido a que la informacién y las pruebas proporcionadas en la funcién Pruebas
guiadas de los componentes son especificas de los vehiculos, primero debe
identificarse el vehiculo para poder recuperar los datos correctos.

E] Para identificar un vehiculo:

El proceso de identificacion del vehiculo es similar al proceso que se utiliza en
la funcién de Scanner. Consulte Identificacion del vehiculo en la pagina 18
para obtener mas informacion. Una vez identificado el vehiculo, se muestra
una lista de los sistemas.

IE] Para seleccionar un sistema y un componente para realizar una prueba:
1. Seleccione un sistema de la lista (Figura 7-3).

Seleccionar sistema

ABS

Figura 7-3
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Se muestra una lista de componentes (y/o subsistemas (Figura 7-4)). 7.3.1 Informacion sobre los componentes
2. Para continuar, seleccione un componente.

Informacién sobre los componentes ofrece (en caso de estar disponible)
informacion especifica operativa sobre el componente seleccionado. Ademas,
puede incluir la ubicacion de la clavija y los conectores eléctricos, y detalles sobre

A las funciones.
Prueba de componentes - Motor
Sensor de posicion del pedal del acelerador E] Para ver la informacion sobre los componentes:
Sensor de presion barométrica 1. Seleccione un componente.

2. Seleccione Informacion sobre los componentes del menu Prueba de

Sensor de posicion del pedal del freno .
B i componentes (Figura 7-5).

Sensor de posicion del arbol de levas

Solenoide de sincronizacién continua de la valvula variable é |§|

Sensor de posicion del cigiiefial Prueba de componentes - Motor - Sensor de posicion del drbol de levas

Conector de enlace de datos Informacion de componente

Unidad de control electrénica Prueba de tension CC

Prueba de firma

Figura 7-4
Prueba sin sefial fuera del intervalo

Segun el vehiculo y el componente seleccionados, pueden mostrarse
distintas opciones y submenus. La informacion y las pruebas pueden variar:

» Informacion sobre los componentes: consultar Informacién sobre los
componentes en la pagina 49.
* Pruebas: consultar Pruebas en la pagina 50.

» Informacion de referencia: aporta identificacion sobre los componentes,
ubicacién de la clavija del conector y sus funciones, ademas de referencia Figura 7-5
sobre abreviaturas.

O NOTA

Puede requerirse una seleccion adicional para algunos componentes (por
ejemplo, seleccionar delantero o trasero para un sensor de oxigeno (02S)).
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Se muestra la informacién sobre los componentes (Figura 7-6). 7.3.2 Pruebas

emee—__— I atisaliireiiutimiiasmiariirmu et
ayudan a realizar pruebas en los componentes. Al seleccionar una prueba de

Prueba de componentes - Motor - Sensor de posicion del drbol de levas - Informacidn de componente . .

componentes, se abre un medidor preconfigurado para comenzar la prueba.

Funcionamiento

Sensor de posicion del arbol de levas Ademas, se ofrecen instrucciones sobre conexién, especificaciones y consejos
Sensor 1: para llevar a cabo las pruebas.

Descripcion :

Es un componente pequefio con forma rectangular sujeto por un solo tomillo. Estd equipado con un conector eléctrico de tres B Para seleccionar una prueba:

clavijas.

Incluye un sensor de efecto hall. 1 SeleCCione un Componente.

Operacion : . . . ~
it ario o ol e laves! 2. Seleccione una Prueba del menu Prueba de componentes (Figura 7-7).

La rueda tiene ranuras que se corresponden con los cilindros del motor. . :

Las ranuras activan y desactivan el sensor cuando el motor gira. La ECU usa esta sefial para determinar el ciclo operativo de cada En el menu de pruebas de Componentes’ se mencionan todas las pruebas
cilindro. disponibles para el componente seleccionado. Las opciones varian segun el
Sensor 2: tipo de componente, asi como segun la marca, el modelo y el afio del vehiculo.
Descripcion :

Es un componente pequefio con forma rectangular sujeto por un solo tornillo. Esta equipado con un conector eléctrico de tres =

clavijas. é igl

Incluye un sensor de efecto hall.

Oinaracian *

Prueba de componentes - Motor - Sensor de posicion del arbol de levas

Figura 7-6 -
Informacion de componente

Las pantallas se dividen en secciones para ofrecerle una guia rapida a la
informacion correcta (la informacion y las secciones disponibles pueden variar):

* Funcionamiento: ofrece una descripcion general del funcionamiento de los
componentes.

Prueba de tension CC

Prueba de firma

Prueba sin sefial fuera del intervalo

+ Nota técnica: ofrece consejos relacionados con los componentes (por ejemplo,
fallas o errores frecuentes). La informacion adicional puede incluir
actualizaciones de servicio de los OEM e informacién sobre retiros del mercado.

» Conector: muestra los conectores eléctricos ilustrados e identificacion sobre
enchufes/clavijas.

» Ubicacion: ofrece ubicaciones de componentes, consejos para pruebas y
otras ubicaciones de prueba, en caso de estar disponibles. Figura 7-7

Utilice la barra de desplazamiento para obtener mas informacion.
® NOTA

3. Seleccione Atras en la barra de herramientas, o bien, presione el boton N/X

para regresar al menu de componentes. Puede requerirse una seleccion adicional para algunas pruebas de componentes
(por ejemplo, seleccionar delantero o trasero para un sensor de oxigeno).
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Se muestra la pantalla de informacion sobre la prueba de conexion
(Figura 7-8).
Utilice la barra de desplazamiento para mostrar la informacion oculta.

3. Seleccione Ver medidor para mostrar la pantalla del medidor y realizar la
prueba.

Prueba de componentes - Motor - Sensor de posicldn del drbol de levas - Prueba de tension CC

Sensor de posicidn del drbol de levas
Sensor 1:

Prueba :

En ol conector del mazo de cables, componente conectado, tested trasero.
Conectar voltimetro

Canal amarillo a clavija 3.

Canal negro a clavija 2.

Condiciones
Mator al ralentl.

Resultado previsto :
La tension deberia abarcar de 6V a BV aproximadamente.

Prueba de componentes - Motor - Sensor de posicion del drbol de levas - Prueba de firma

Causas posibles del resultado inesperado :
Conexion defectuosa.

Cable roto,

Fusible qguemado.

Conexidn a masa defectuosa.
Componente defectuoso.

Sensor de posicion del drbol de levas
Sensor 1:

Prueba:
En el conector del mazo de cables, componente conectado, testeo trasero.

Utilice Ia configuracion de alcance proporcionada.
Conectar osciloscopio :

Canal amarillo a clavija 3.

Canal negro a clavija 2.

Condiciones :
Motor al ralenti,

Resultado previsto ;

La forma de onda debe ser igual a la de la imagen.
No deberia haber defectos ni fugas.

Figura 7-8
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4. Utilice el icono Ampliar/contraer para alternar entre las vistas de pantalla
completa y pantalla dividida, y mostrar el panel de control (Figura 7-9).

Prueba de componentes - Motor - Sensor de posicion del drbol de levas - Prueba sin seflal fuera del intervalo - More Infommation
Vista del conector
Conector de mazo de cables, lado del cable.

T
90 1 ﬂp

T T T T T T
20 40 5.0 60 0

T
oo L 30 80
Perfil Sanda Limite/Filtro  Inversor  Acoplam. de CA  Escala Umibeal Actualizar Minimo  Tiempo realMdsdma
™ oo ey 4 — 20V 1 2012 210 506
—_
—
Bamida 10s

Figura 7-9
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Algunas pruebas (por ejemplo, pruebas de integridad de firmas) pueden Configuracic’)n del canal

incluir ejemplos de formas de onda dentro del panel de informacion. Estos ) . i .

ejemplos de formas de onda le permiten comparar los resultados de la prueba El medidor de pruebas esta preconfigurado para la mayoria de las pruebas de
para realizar un diagnéstico rapido (Figura 7-10). componentes. No obstante, si necesita modificar la configuracion del canal,

pueden realizarse ajustes desde el panel de control (Figura 7-11). Para acceder al

formacion sobr 1o alsios el canal, conaie Panel 46 601l y ajectos an o

informacion sobre los ajustes del canal, consulte Panel de control y ajustes en la
Prueba de componentes - Motor - Sensor de posicion del rbol de levas - Prueba sin sefial fuera del intervalo ;o
S pagina 64.

Sensor 2:

Vista del conector :
Conector de mazo de cables, lado del cable.

Bl & X

Prueba de componentes - Motor - Sensor de posicion del drbol de levas - Prueba sin sefial fuera del intervalo - More Information

I Vista del conector :

Conector de mazo de cables, lado del cable.

Asignacion de clavija : Td

1:12 V de alimentacion. |.-i &ﬂ

2: tierra. g

3: sefial. SRR RARARANAARAARARARARARAARARAAARRAARARRARARAARARARANAN

ANAANAAAARAANAAANANAAARAAARAANAAANAAARARNANAARAANA AN 9
T T T T T T T T T T T T T T T T T T T : T
View Meter " 0.0 1.0 2.0 3.0 40 50 6.0 7.0 80 9.0 10,
Perfil Sonda Limite/Filtro Inversor Acoplam. de CA Escala Umbral Actualizar Minimo  Tiempo realMédximo
- @ cht =y N 20V 1 012 218 5086
Figura 7-10 —

Barrido 10s

Figura 7-11

7.3.3 Guardar y revisar archivos de datos

Los procedimientos de revisiéon de datos y el funcionamiento de los iconos de
control Guardar y detener son los mismos que se utilizan para la funcién del
Multimetro y osciloscopio. Consulte Guardado de archivos de datos en la
pagina 85.
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Enlaces a los principales temas

= Informacion de seguridad pagina 53

= Descripcion general pagina 54

= Multimetro digital (DMM) pagina 54

= Multimetro grafico (GMM) pagina 55

= Osciloscopio pagina 56

= Multimetro digital (DMM) pagina 54

= Pruebas y capacidades (referencia rapida) pagina 57
= Informacién general pagina 61

= Operacion y controles pagina 63

= Configuraciones opcionales pagina 77

= Capturar datos pagina 80

= Configuraciones opcionales pagina 77

= Revisar datos y usar el zoom (modo de revision) pagina 82
= Guardado de archivos de datos pagina 85

= Referencia general pagina 86

La funcion Multimetro y osciloscopio le permite llevar a cabo
diversas pruebas de circuito y mediciones de componentes. En
este capitulo, se incluyen los procedimientos de operacién
generales, instrucciones para guardar y revisar los datos de las
pruebas, ajustes opcionales e informacion de referencia general.

8.1 Informacioén de seguridad

IMPORTANTE

Categoria de instalacién de sobrecarga (CAT) - Este multimetro y
osciloscopio se califica como dispositivo de Categoria (CAT) 1. El
impulso de sobrecargatransitoria de maxima calificacion es 500 voltios.
NO debe superarse la sobrecarga transitoria calificada.

O ©

Multimetro y osciloscopio

ﬂ /\ADVERTENCIA

Riesgo de descarga eléctrica.

* Lea laInformacion de seguridad que se proporciona aqui para conocer las
advertencias de seguridad sobre el uso de este producto.

* Este producto ha sido disefiado para la categoria de medicion | (por
ejemplo, sistemas automotrices de 12 V). No debe utilizarse este producto
para categorias de medicion i, lll y IV.

* La categoria de medicion | es para realizar mediciones en circuitos que no
estan directamente conectados a alimentacion principal o circuitos de
alimentacioén principal (un ejemplo de circuito de alimentacién principal es la
electricidad doméstica o industrial de 120V CA o 240V CA). No conecte este
producto a alimentaciones principales ni circuitos de alimentacién principal.

* No aplique la conexidn a tierra negra para probar puntos que no sean tierra/
retorno del sistemal/chasis del vehiculo.

Las descargas eléctricas pueden provocar lesiones personales, dafios en los

equipos y/o dafios en los circuitos.

8.1.1

Se muestra un grupo de flechas cuando una medicion esta fuera del alcance para
la escala seleccionada:

Indicador de medicion fuera de alcance

= Flechas hacia ARRIBA: la medicién supera el rango maximo
= Flechas hacia ABAJO: la medicion se encuentra por debajo del rango minimo

En las mediciones de tension, también se muestran flechas en lugar de valores
activos cuando la tensién supera la potencia de entrada del medidor.

DOLO0

Figura 8-1
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& /\ADVERTENCIA

Riesgo de descarga eléctrica.

* No deben superarse los limites de tensién entre las entradas, tal como se
indica en la etiqueta de potencia.

* Tenga extremo cuidado cuando trabaje con circuitos que tengan mas de
40 voltios de CA o 24 voltios de CC.

Las descargas eléctricas pueden provocar lesiones personales, dafios en los

equipos y/o dafios en los circuitos.

IMPORTANTE

Si se muestran flechas en los valores de tensidn activa, interrumpa la
prueba del circuito.

Para corregir la condicion fuera de rango, seleccione una configuracion de escala
adecuada para la sefal de muestra. Consulte la seccion Regla (ajuste de la regla
vertical) en la pagina 65 para obtener mas informacion.

8.2 Descripcion general

Las funciones de prueba del multimetro y osciloscopio son:
= Multimetro digital (DMM)

= Multimetro gréfico (GMM)

= Osciloscopio

IMPORTANTE

Categoria de instalacién de sobrecarga (CAT) - Este multimetro y
osciloscopio se califica como dispositivo de Categoria (CAT) 1. El
impulso de sobrecargatransitoria de maxima calificacion es 500 voltios.
NO debe superarse la sobrecarga transitoria calificada.

O ©

8.2.1 Multimetro digital (DMM)

El multimetro digital aporta la capacidad de realizar mediciones eléctricas
habituales con rapidez (por ejemplo, tensién de CC y CA, resistencia e intensidad
de corriente) en circuitos y componentes para corroborar el funcionamiento. El
medidor arroja mediciones en un formato numeérico digital y suele utilizarse para

medir sefales que no cambian constantemente.

Descripcion general

El DMM es ideal para realizar pruebas basicas en la mayoria de los circuitos
automotrices basicos y muestra los resultados en un formato grande y facil de ver.

Para usar el DMM, seleccione el icono Multimetro y osciloscopio de la pantalla
de inicio y, luego, seleccione Multimetro digital del menu. Consulte Pruebas y
capacidades (referencia rapida) en la pagina 57 para acceder a una lista de las
funciones de prueba disponibles.

Especificaciones

Funcion

Alcance

Precision/Comentarios

Medicion de senal

Canal 1 (conector amarillo)

Se hace referencia a la entrada
en tierra comun (GND: conector
negro)

VCC (escala

de sefial Impedancia

75VCC No medir mas alla de 75 VCC
completa)
VCA (escala 50 VCA No medir mas alla de 50 VCA
completa) (rms)
Entrada de medicion 10 MQ )

Medicion de Ohm
Prueba de diodos

Canal 1 (conector amarillo (-))

Prueba de Canal 2 (conector verde (+))
continuidad
Ohmios 40 O—a4 MO Escalas fijas o alcance

automatico

Captura de fallos

Aproximadamente 50 puS

Prueba de diodos

Escala 2V
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8.2.2 Multimetro grafico (GMM)

A diferencia del DMM, el multimetro grafico ofrece dos canales de pruebas y define
una linea de graficos visuales de la sefial, en lugar de mostrar valores digitales. El
GMM muestra mediciones de la sefal a lo largo del tiempo en una cuadricula
bidimensional. Este grafico trazado es, basicamente, un historial grafico
(histograma) de las mediciones de la sefial a lo largo del tiempo.

El GMM utiliza una tasa de muestra mas elevada (que un DMM) para calcular las
mediciones de sefial. Esta caracteristica, junto con el grafico visual, convierten al
DMM en un elemento ideal para detectar fallos o interrupciones intermitentes que
no resultarian tan evidentes al visualizar un valor digital. Una de las principales
ventajas del GMM es que puede captar una sefal en un intervalo de tiempo
prolongado vy, luego, revisar el historial grafico para detectar a nivel visual si
tuvieron lugar interrupciones y cuando sucedio.

Asimismo, el GMM utiliza una combinacién de filtros y modos de deteccién de
picos para ofrecer un buen equilibrio entre que se detectan rapidamente los fallos
y se evita que aparezcan ruidos no deseados.

A diferencia del osciloscopio, las escalas de barrido que se utilizan en las pruebas
habituales del GMM son de intervalos de tiempo mas prolongados y pueden variar
de segundos a minutos en comparacion con las escalas de barrido del
osciloscopio, en las que se utilizan intervalos de tiempo relativamente acotados
(por ejemplo, milisegundos y microsegundos). Esto le permite controlar una senal
en un periodo de tiempo prolongado al buscar fallos o interrupciones erraticos.

Para usar el GMM, seleccione el icono Multimetro y osciloscopio de la pantalla
de inicio y, luego, seleccione Multimetro grafico del menu. Consulte Pruebas y
capacidades (referencia rapida) en la pagina 57 para acceder a una lista de las
funciones de prueba disponibles.
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Especificaciones

Descripcion general

Funcion

Alcance

Precision/Comentarios

Mediciéon de senal

Canal 1 (conector amarillo)
Canal 2 (conector verde)

Se hace referencia a la
entrada de cada canal en tierra
comun (GND: conector negro)

Frecuencia de

Toma de muestras continua,

1,5 MSPS MSPS = megamuestras por

muestreo
segundo

Ancho de banda 3 MHz 3 db puntos a 3 MHz
Impedancia de 10 MQ aDC Canales 1y 2
entrada
VCC (escala 75 VCC No medir mas alla de 75 VCC
completa)
VCA (escala No medir mas alla de
completa) 50 VCA 50 VCA (rms)
Medicion de Ohm
Prueba de diodos Canal 1 (conector amarillo (-))
Prueba de Canal 2 (conector verde (+))
continuidad
Ohmios 40 O—4 MQ Escalas fijas

Sonda de bajo
amperaje

Escala de 20 A (100 mV/A)
Escala de 40 A (10 mV/A)
Escala de 60 A (10 mV/A)

Conecte el cable de la sonda de
amperaje positiva (+) al conector
amarillo en la herramienta de
diagnéstico para obtener valores
en el canal 1, o bien, al conector
verde para obtener valores en el
canal 2. Conecte el cable
negativo (-) al GND (conector
negro)’.

1. No utilice la sonda de bajo amperaje para medir la corriente en conductores a un

potencial superior a un pico de 46 VCA o 70 VCC.
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8.2.3 Osciloscopio

De manera similar al GMM, el osciloscopio traza una linea de imagen visual de las
mediciones de sefal a lo largo del tiempo en una cuadricula bidimensional. La
linea visual que se muestra suele llamarse canal y la forma grafica que se crea a
partir de una sefial se denomina forma de onda.

A diferencia del DMM, el osciloscopio le permite visualizar una forma de onda de
sefiales, que, a su vez, le permiten ver la intensidad y la forma de la sefial, asi como
todo tipo de ruido que pueda tener lugar en el circuito. El osciloscopio también toma
muestras de sefales a una frecuencia alta, lo que le permite ver un mayor nivel de
detalle en muestras acotadas de la sefal, en particular, en senales que cambian
rapidamente. Asimismo, el osciloscopio también ofrece un mayor nivel de control
sobre la adquisicion de la sefal y la manera en que se la muestra, mediante el uso
de disparadores y controles de canales. Todas estas funciones le permiten analizar
las sefales en mayor detalle en el momento de realizar diagnésticos.

Para usar el osciloscopio, seleccione el icono Multimetro y osciloscopio de la
pantalla de inicio y, luego, seleccione Osciloscopio del menu. Consulte Pruebas y
capacidades (referencia rapida) en la pagina 57 para acceder a una lista de las
funciones de prueba disponibles.
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Especificaciones

Descripcion general

Funcion

Alcance

Precision/Comentarios

Mediciéon de senal

Canal 1 (conector amarillo)
Canal 2 (conector verde)

Se hace referencia a la entrada
de cada canal en tierra comun
(GND: cable negro).

Frecuencia de
muestreo

Para barrido de 50 uS 6 (MS/s)
Para barrido de 100 uS 3 (MS/s)
Para otros barridos 1,5 (MS/s)

Toma de muestras continua,
(MS/s) = megamuestras por
segundo

Ancho de banda

3 MHz

3 db puntos a 3 MHz

Impedancia de 10 MQ aDC Canales 1y 2

entrada

VCC (escala 100 MV—400 V No medir mas allé de 75 VCC.
completa)

VCA (escala No medir mas alla de
completa) 100 mv-400 V 50 VCA (rms).

Sonda de bajo
amperaje

Escala de 20 A (100 mV/A)
Escala de 40 A (10 mV/A)
Escala de 60 A (10 mV/A)

Conecte el cable de la sonda
de amperaje positiva (+) al
conector amarillo en la
herramienta de diagnéstico
para obtener valores en el
canal 1, o bien, al conector
verde para obtener valores en
el canal 2. Conecte el cable
negativo (-) al GND (conector
negro)!.

1. No utilice la sonda de bajo amperaje para medir la corriente en conductores a un

potencial superior a un pico de 46 VCA o 70 VCC.
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8.3 Pruebas y capacidades (referencia

rapida)

En la siguiente tabla, se identifican y describen las pruebas disponibles por funcion.

O NOTA

En este manual no se describen todas las pruebas. Esta lista se incluye
Unicamente a modo de referencia.

=E=0
=E=0

Prueba

Funcion

Osciloscopio de dos
canales

Muestra dos canales del osciloscopio de manera
automatica.

Medidor grafico dual

Muestra dos canales del multimetro gréfico de
manera automatica.

Sonda de encendido

Mide la tension de encendido secundaria de 2 a
50 kV. Muestra las formas de onda de encendido
secundarias (kV).

Tensiéon de CC

Mide la tension de la corriente continua. Se mide la
tension de CC a través de los dos cables de prueba
conectados a un circuito de CC.

Tensién de
CC - Media

Mide la tensién de CC con un filtro para determinar la
tensién media en un periodo de tiempo. Se mide la
tension de CC a través de los dos cables de prueba
conectados a un circuito de CC.

Media cuadratica de
los voltios de CA

Mide la tension eficaz de CA y no la tensién pico, lo
que tiene como resultado mediciones de mayor
precision. El valor de tension de RMS (media
cuadratica) de CA puede definirse como la tension de
CC equivalente a la tensién de CA medida. Los
valores de RMS suelen utilizarse en las mediciones
eléctricas de CA, ya que son mas representativos de
las mediciones de CC.

Ohmios

Mide la resistencia eléctrica (en oposicion a la
corriente) de 0 a 4 M Ohmios. La corriente CC
suministrada por el osciloscopio atraviesa el circuito
para medir la resistencia entre dos cables de prueba
conectados.
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Pruebas y capacidades (referencia rapida)

=E=0

=E=0

Prueba

Funcion

Continuidad del
diodo

Mide la caida de tension en un diodo y la continuidad
a través del diodo. La corriente CC suministrada por
el osciloscopio atraviesa el diodo para medir la caida
de tension entre dos cables de prueba conectados.
Configuracion tipica del flujo de corriente positivo a
negativo - cable positivo (anodo +/lado) y negativo
(catodo -/lado).

Frecuencia

Mide la cantidad de veces que una sefial se repite a
si misma por segundo. Se utiliza para medir la
frecuencia de sefiales, como CKP, CMP y sensores
de velocidad de la rueda.

Ancho de pulso

Mide el tiempo de actividad de diversos componentes
(por ejemplo, componentes cuyos ciclos se encienden
y apagan, como EGR, o purga de contenedores).

Ancho de pulso del
inyector

Mide el tiempo de encendido del inyector de
combustible al verificar variaciones cuando se modifica
la carga del motor y/o falla fisicos con el inyector.

Ciclo de trabajo

Mide la relacién del ancho de pulso hasta el ancho
completo del ciclo, el tiempo de encendido de los
componentes que se encienden y apagan, como
EGR, o la purga de contenedor del 0 al 100 %.

Bajo amperaje (20)

Se utiliza para medir la intensidad de corriente de
dispositivos tipicos (por ejemplo, bobinas de
encendido, inyectores, bombas de combustible) que
podrian alcanzar un pico de hasta 20 A (arranque)
cuando se inician. También se utiliza para medir la
descarga parasita.

Bajo amperaje (40)

Se utiliza para medir la intensidad de corriente de
motores y dispositivos tipicos que podrian alcanzar
un pico de hasta 40 A (arranque) cuando se inician.

Bajo amperaje (60)

Se utiliza para medir la intensidad de corriente de motores
y dispositivos mas grandes que podrian alcanzar un pico
de hasta 60 A (arranque) cuando se inician.

MC Dwell (60)

Mide los solenoides de control de mezclas del
carburador (0 a 60°). El ciclo de trabajo del solenoide
se expresa en el angulo de permanencia de un motor
de 6 cilindros: 100 % = 60 grados

MC Dwell (90)

Mide los solenoides de control de mezclas del sistema
de combustible (0 a 90°). El ciclo de trabajo del
solenoide se expresa en el angulo de permanencia de
un motor de 4 cilindros: 100 % = 90 grados
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Cables de prueba y accesorios

8.4.1 Cable canal 1

8.4 Cables de pruebay accesorios

Algunos de los cables, sondas y adaptadores suministrados o que puedan estar
disponibles se explican en la siguiente seccion.

O NOTA

No todos los cables de pruebas y/o accesorios estan disponibles en todos los
mercados. Péngase en contacto con su representante de ventas para obtener
mas informacion o averiguar mas sobre estos y otros accesorios disponibles.

IMPORTANTE

Evite provocar dafios en los cables de pruebas. No jale del cable al
retirar los cables de los conectores. Jale Ginicamente del extremo del
terminal del cable.
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D |G L
M M s Prueba Funcion
M| M El cable amarillo recubierto se utiliza con el canal 1y es del mismo color que el
ili i i i conector del canal 1 en la herramienta de diagndstico.
v |'v | vacio de 100 PSI Se utiliza para medir el va.C|o hasta 20 inHg con un g
transductor de 0 a 100 psi.
Se utiliza para medir presiones para sistemas tipicos, . ) R
v | v | Presién de 100 PSI | €0MO com.b.u’stlble, aceite, EVAP,'Iqu|dos hidraulicos/ ? L ~
de transmision, etc. hasta 100 psi con el transductor
de 0 a 100 psi.
Se utiliza para medir presiones para sistemas tipicos,
v | v | Presién de 500 PSI como prespn de Ilglwdos hidraulicos/de traqsm|3|on, . )
comprension del cilindro y CA hasta 500 psi con el Figura 8-2 Cable amarillo del canal 1
transductor de 0 a 500 psi.
Se utiliza para medir presiones para sistemas tipicos, Este cable también incluye dos tomas a tierra comunes, de angulo derecho, negras.
.l como ABS, servodireccion y liquidos del sistema Una toma es estandar y la otra, apilable. La toma a tierra estandar deberia estar
v | v | Presion de 5000 PSI | /. : , . ) . o
hidraulico de carga pesada hasta 5000 psi con el conectada siempre al conector de tierra (GND) de la herramienta de diagndstico.
transductor de 0 a 5000 psi. . . o _ o
7 1 Tvaco MT5030 Se utiliza para medir el vacio hasta 20 inHg con el La toma a tlerra apilable se utiliza para conectar cable§ atierra adlcllonales, como
adaptador del transductor de presion MT5030. |9S cablgs a tierra del canal 2 o gl adaptador de la boblr\a secun’darla. El cable a
Se utiliza para medir las presiones de gas y liquidos tierra apllgble se conecta a nivel interno con. el cable a tierra e.standar. Ppr Io'tapto,
v | v | Presién MT5030 hasta 500 psi con el adaptador del transductor de no necesita estar conectado al conector a tierra de la herramienta de diagnostico.
presién MT5030.
Se utiliza para medir temperaturas de -50 a 1800 °F (- 8.4.2 Cable canal 2
Temperatura o .
v | v EEDM506D 45 a 982 °C) con el adaptador del transductor de
presion EEDMS506D. El cable verde recubierto se utiliza con el canal 2 y es del mismo color que el

conector del cable 2 en la herramienta de diagndstico. Este cable también incluye
una toma a tierra comun, de angulo derecho, apilable, negra.

—

Figura 8-3 Cable de canal 2 verde
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8.4.3 Pinzas y sondas

Pueden conectarse pinzas y sondas aisladas (tipo en punta) al extremo de los
cables de pruebas. Cada pinza coincide en color con el cable de prueba, en tanto
que las sondas se encuentran disponibles en rojo y negro.

Figura 8-4 Pinzas

8.4.4 Cable del adaptador de bobina de arranque
secundaria y adaptador de sujecion (opcional)

El cable del adaptador de arranque secundario puede utilizarse con el adaptador de
cable de sujecion de arranque secundario, con los adaptadores de arranque
secundario de bobinas con tapa (CIC) o bobinas con tapon (COP) para mostrar las
sefales de arranque secundario. El adaptador de sujecién se engancha en un cable
de arranque secundario para recoger una sefial, en tanto que los adaptadores CIC y
COP se conectan a la bobina de arranque. El cable del adaptador de la bobina
incluye una toma a tierra apilable, de dngulo derecho y negra, y un conector de tipo
RCA que se utiliza para conectar el cable con el adaptador de arranque secundario.
Se utiliza una abrazadera para conectar a una toma a tierra.

re—

Figura 8-5 Cable del adaptador de la bobina de arranque secundaria y adaptador de cable de sujecion
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Cables de prueba y accesorios

O NOTA

Comuniquese con su representante de ventas para obtener mas informacion
sobre los adaptadores de arranque secundario CIC y COP especificos de OEM.

8.4.5 Sonda de corriente de bajo amperaje (opcional)

La sonda de corriente de bajo amperaje se utiliza para medir la CC o CA hasta
60 A. Esta sonda incluye dos escalas (0 a 20 A) y (0 a 60 A) que pueden utilizarse
para aportar mediciones de corriente exactas, no intrusivas y confiables para
distintos tipos de componentes, como bobinas de arranque, inyectores de
combustible, bombas de combustible, relés y motores eléctricos.

Figura 8-6 Sonda de corriente de bajo amperaje

8.4.6 Adaptador de la sonda de temperatura (opcional)

El adaptador de la sonda de temperatura puede utilizarse para medir temperaturas
que oscilan entre -50 °F y 1800 °F. Hay distintas sondas disponibles para
mediciones de superficies, liquidos y temperatura del aire.

Figura 8-7
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8.4.7 Transductores de presion y adaptadores (opcional) | 8.4.8 Herramientas de demostracion de formas de
Hay distintos transductores de presion y adaptadores disponibles para medir las onda (OPCionaI)

presiones positivas y negativas de liquidos y gases. Segun el adaptador, las Para contribuir a agudizar las habilidades de su multimetro grafico y osciloscopio,
capacidades de medicién oscilan de 1 a 5000 psi, y hasta 29 inHg. Las hay herramientas de demostracién de formas de onda disponibles como ayuda de
capacidades de medicion y aplicaciones varian segun el dispositivo. capacitacion. Estas herramientas de demostraciéon generan formas de onda

comunes y le permiten variar las caracteristicas de visualizacién al encender o
apagar las interrupciones, lo que le permite familiarizarse atin mas con los
controles del osciloscopio. Entre las formas de onda comunes pueden

1 7a \ mencionarse, onda sinusoidal de CA, frecuencia y pulso variables, arranque
e secundario y mucho més. Hay dos herramientas disponibles en este momento. El
NS modelo estandar (Figura 8-9 izquierda) y el modelo de simulador de vehiculos

&\ (Figura 8-9 derecha) que produce formas de ondas (por ejemplo, sensor de
posicion del ciglienal) (CKP), sensor de posicion del arbol de levas (CMP), sensor

Figura 8-8 del pedal del acelerador (APP), sefiales del sensor de velocidad de la rueda (WSS)
y mucho mas, que son representativos de un sedan BMW 328i 2012.

Figura 8-9
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8.5 Informacion general 8.5.1 Diseno de la pantalla y funciones del multimetroy

En esta seccidn, se describen las funciones del icono de control del multimetro y OSCIlOSCOpIO

osciloscopio, el disefio de la pantalla y los ajustes opcionales. El disefio de la
pantalla y las funciones del icono de control se comparten entre multimetros

digitales/de graficos y el osciloscopio. ii i
0 NOTA ==

Las pruebas del multimetro y osciloscopio no son especificas del vehiculo.

Por lo tanto, no se requiere contar con informacién del vehiculo. i HF ‘[ 11N ’ HI 1 [ W ’ ‘ 1
TN s"J [t "J 'Nhlu' i
T L e
® NOTA (D _
. s . . . | |
Las imagenes y las capturas de pantalla de las siguientes secciones se 2 6 e F
proporcionan a modo de referencia general, Unicamente, y, en algunos casos, 08 ' : ' : ' 0
'3 H Z-10 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
se han modificado a los efectos de aportar mayor claridad. s 500 1000 1500 2000 2500 3000 4500 4000 4500  S00.0ms
3 Darfil Sonda Limite/Filtro  Inversor Acoplam. de CA Escala Activador Actualizar Minima  Tiempo realMdximo

uqﬁa .......... " R 20V N 1l -0.06 2,32 5.02
"152 ..... sl o opmmg  jesd P11 1" A— 'L‘l -0.08 2.49 4.99

1— Barra de herramientas: contiene iconos de control y navegacién
2— Cuerpo principal: contiene la visualizacién de medidores/osciloscopio
3— Panel de control: contiene controles de canales

4— Indicadores de posicion del bufer de datos: indicadores de posicion
graficos y numéricos

5— Icono ampliar/contraer: alterna la visualizacién entre las vistas de pantalla
completa y dividida, incluido el panel de control

Figura 8-10
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Iconos de control del multimetro y osciloscopio

Los siguientes iconos de control son frecuentes en la mayoria de las funciones del
multimetro y osciloscopio. No obstante, el uso puede variar segun la funcién o
prueba activas. Un recuadro amarillo alrededor de un icono (resaltado) indica que
esta seleccionado. Otros iconos de control (no se muestran) se describen en Tabla
de referencia de iconos en la pagina 6.

Icono Funcion

Pausar: se pausa el bufer de datos

Iniciar (obtener): reanuda la recopilacién de datos activos.

Zoom: se aumenta y se reduce la magnificacion de la pantalla. La
funcién de zoom se encuentra disponible unicamente durante la revision
de datos (osciloscopio pausado).

Cursores: activa/desactiva los cursores.

Paso adelante: se desplaza al siguiente punto de datos. Para dar un
paso adelante, seleccione este icono y, luego, presione y mantenga
presionado el botén Y/v'.

Adelantar 1 cuadro: permite un movimiento hacia adelante cuadro por
cuadro. Para dar un paso adelante rapidamente, seleccione este icono
(el recuadro amarillo aparece alrededor del icono) y, luego, presione y
mantenga presionado el botén Y/v'.

Paso hacia atras: se desplaza al punto anterior de datos. Para dar un
paso atras rapidamente, seleccione este icono y, luego, presione y
mantenga presionado el boton Y/v'.

Atras 1 cuadro: permite un movimiento hacia atras cuadro por cuadro.
Para dar un paso atras rapidamente, seleccione este icono y, luego,
presione y mantenga presionado el boton Y/v'.

Ampliar/contraer: alterna la visualizacion del panel de control (detalle
de canales).

" HAAMME EECO
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Icono Funcion

Guardar: guarda los datos almacenados en el bufer de memoria en un
archivo.

@ Herramientas: abre el menu Herramientas y ofrece opciones para
@ configuraciones del osciloscopio y medidores.

Cuerpo principal
En el cuerpo principal, puede observarse lo siguiente:

= Menu: seleccione opciones del menu con la pantalla tactil o los botones de
control.

* Visualizacion de medidor/osciloscopio: pueden mostrarse hasta dos canales
de sefiales en simultaneo. Cada canal se muestra como tensién a lo largo del

tiempo y el nivel de tension se registra en el eje vertical, o “y”, en tanto que el
tiempo se presenta en el eje horizontal, o “x”, de la pantalla.

Indicador de posicion del bufer de datos

Las funciones de graficos del multimetro y osciloscopio ofrecen la capacidad de
guardar, almacenar y reproducir datos (senales) utilizando la memoria “bufer” de
almacenamiento interno.

Se utilizan los indicadores de posicion del bufer de datos para obtener una visual
del volumen general y la posicion de los datos almacenados en el bufer durante el
guardado y la reproduccion.

Para obtener mas informacion sobre el bufer de datos, el indicador de posicion del
bafer de datos y como guardar, almacenar y revisar archivos de datos, consulte
Acerca del bufer de datos en la pagina 80.
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8.6 Operacién y controles

En esta seccidn, se describen el funcionamiento general y los controles que se
utilizan para configurar el osciloscopio o el medidor para realizar una prueba. Las
tres funciones comparten configuraciones similares del panel de control. Consulte
Panel de control y ajustes en la pagina 64 para mas informacion.

©® NOTA

La informacion incluida en las siguientes secciones pretende servir como guia
y descripcién general de los controles y funciones que se utilizan con el
multimetro y osciloscopio. No todos los ajustes o controles que se describen
en esta seccion pueden aplicarse con todas las funciones.

lE] Para abrir una funcion del multimetro y osciloscopio:
1. Seleccione el icono Multimetro y osciloscopio en la pantalla de inicio.
2. Seleccione Osciloscopio, Multimetro grafico o Multimetro digital del menu.

8.6.1 Conexion del cable de prueba/sonda

Los conectores de los cables de prueba estandar del “tipo seguridad” se
encuentran ubicados en la parte superior de la herramienta de diagndstico y son
compatibles con muchos cables de prueba y sondas (Figura 8-11). Introduzca el
cable de prueba o el extremo del terminal de la sonda correspondiente en el
conector para completar la conexién.

IMPORTANTE

Evite provocar dafos en los cables de pruebas. No jale del cable al retirar los
cables de los conectores. Jale Unicamente del extremo del terminal del cable.

1— Conector a tierra (negro)
2— Conector de canal 1 (amarillo)

3— Conector de canal 2 (verde)
Figura 8-11
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8.6.2 Calibracion del cable de prueba/sonda

En ciertas pruebas, aparece un mensaje de confirmacion que dice “; Desea
calibrar esta sonda?” antes de continuar con la prueba. Como practica general, es
importante asegurarse de que la sonda de prueba esté calibrada antes de realizar
pruebas a fin de garantizar resultados exactos.

La resistencia, la presién y las pruebas de vacio tipicas mostraran el mensaje de
calibracion para recordarle que calibre la sonda. Para realizar una calibracion de la
sonda, seleccione Si en el mensaje y siga las instrucciones que aparecen en la
pantalla para completar la calibracién.

Ejemplo: Para el proceso de calibracion de ohmios (resistencia), una vez
completo, deberia mostrarse cero ohmios cuando los cables se conectan
entre si. Cuando los cables estan separados, las flechas hacia arriba en la
pantalla indican una resistencia infinita o un circuito abierto.

O NOTA

Durante una prueba de ohmios o una prueba de presion, puede iniciarse una
recalibracién manual de la sonda seleccionando el icono de la sonda del panel
de control para abrir el menu de la sonda. Luego, seleccione los elementos
Ohmios o Presién (100, 500, 5000) del menu de la sonda. Las selecciones
del mend mostraran un gréafico de una escala de equilibrio con una “X” en ella
(a la derecha) para indicar que no se ha calibrado la sonda (Figura 8-12).

3000 presion: 5.000 A
2% Bajo amperaje (20)

AMp  Bajo amperaje (40)

A9 Bajo amperaje (60) U
() Ohmios O
Figura 8-12
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8.6.3 Panel de control y ajustes ® NOTA
El panel de control es comun para las tres funciones del multimetro y osciloscopio Puede activarse/desactivarse el panel de control seleccionando el icono
y contiene las configuraciones y los controles del canal que se utilizan para Contraer/Ampliar para alternar la pantalla entre vistas de medidores de
monitorear y ajustar la sefial que se mide. En esta seccién, se proporciona una prueba completas y divididas.

descripcion general de las funciones de control y configuraciones del canal que se
utilizan en las tres funciones del multimetro y osciloscopio.

0 NOTA

Esta seccion pretende ofrecer una descripcion general de las configuraciones

de los canales. No todas las configuraciones ni controles que se describen en i
esta seccidn son aplicables con todas las funciones. Algunos pueden estar 64 :
“inactivos” o no activos (aplicable) segun la funcién o prueba. La S ‘ iUUﬂW W ’F“ 'H }1 \ PF f” T ‘|. H U-\| |ﬂ| r\‘ J1J W | “ N} i3
disponibilidad de la funcion se indica como aplicable. NE (LU LI | ' | |Jl Ll Ll I JL Ul 0
6 2 i
<. . i
& - + -
8 4 :
b Il B S —
0.0 50.0 100.0 150 200.0 250.0 3000 3500 400.0 4500 500.0 ms
Perfil Sonda Limite/Filtro  Inversor  Acoplam. de CA  Escala Activador Cursor 1 Cursor2  Delta  Frecuencia
@ Cht Ay e e 20V 1] 5.00 5.01 0.01 e
§ ch2 ﬁh:’. .................. .y 20V e 498 -0.05 | R—
e Barrido 500 ms + 166.67  333.33  166.67ms  6.00HZ

1— Cursores
2— Icono Cursores
3— Indicadores de linea de base cero
4— Panel de control: contiene controles y configuraciones de canales
5— Indicadores de posicién del bufer de datos: indicadores de posicién
graficos y numéricos
Figura 8-13
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Configuraciones de regla, barrido y sonda

Los ajustes mas frecuentes y, por lo general, los primeros ajustes que se aplican al
realizar pruebas son la configuracion o el ajuste de sondas y reglas. Estos tres ajustes
se realizan desde el panel de control y se describen en las siguientes secciones.

Esta ilustracién es solo a modo de referencia e identifica los términos y las
funciones clave que se utilizan en las siguientes secciones:

@\ 500 mV A @ﬂ [

3 ~ -

.-_}D 1V | F
5 2V 4

3 5V I
i Q 10V ]
T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 9
0.0 50.0 100.0 150.0 200.0 250.0 300.0 350.0 400.0 450.0 5000 ms
Perfil Sonda Limite/Filtro  Inversor Acoplam, de CA Escala Activador Actualizar Minimo Tiempo realMaximo
@ Cchl {my e e e TN, 10V a -0.04  -0.01 0.04

1— Regla vertical - [eje Y]

2— Horizontal (barrido o tiempo) Regla - [eje X]
3— Menu de la regla vertical

4— Icono de la regla vertical

5—Icono de la regla de barrido

Figura 8-14
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Regla (ajuste de laregla vertical)

La regla vertical [eje Y] representa qué se mide (tensidn, intensidad de corriente,
presion, etc.) y la unidad de medicién que se utiliza para hacerlo. La regla vertical
“siempre” se divide en 10 divisiones principales. La manera en que se definen
estas divisiones determina la escala de medicion.

O NOTA

Las reglas verticales (cualquier canal) pueden definirse en forma independiente.

O NOTA

Hay configuraciones de preferencias de regla vertical opcionales disponibles.
La opcion Divisiones le permite modificar (a su gusto) cOmo se representan
las selecciones de menu de la regla vertical y el tipo de valor que se muestra
en el icono de la regla vertical. Consulte la seccién Divisiones del canal en la
pagina 78.

Para ajustar la unidad de medida de la regla vertical, seleccione el icono Regla
vertical para abrir el menu de la regla vertical y seleccionar un valor. El valor que
se muestra en el icono de la regla vertical indica el valor activo.

Ejemplo: Al seleccionar 10 V, se modifica la regla vertical a una escalade 10 V. La
escala “siempre” se divide por 10. Por lo tanto, cada division se incrementa en 1 V.

) 500 mV K &ﬂ ]
5 2V L
; ] \ 5V a
& oV P
T T T T T T T T T T T T T T T T T
0.0 50.0 100.0 150.0 200.0 250.0 300.0 350.0 400.0 450.0 5000 ms
Perfil Sonda Limite/Filtro  Inversor  Acoplam. de CA Escala Activador Actualizar Minimo  Tiempo realMaximo
@ Chl =y e e e ~ 0V - 1l -0.04  -0.01 0.04
~
R
Barrido 500 ms

Figura 8-15
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Ejemplo: Al seleccionar 50 psi, se muestra una escala de 50 psi que se divide por
10. Por lo tanto, cada divisidn se incrementa en 5 psi.

& 10 psi F
25
o 25 psi E
1 _

E 100 psi b

- T T T T T T T T T T T T T r T - -

0.0 1.0 20 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 9.0 10.0 ms
Perfil Sonda Limite/Filtro  Inversor  Acoplam. de CA Escala Activador Actualizar Minimo  Tiempo realMéaximo
@ Ch1 _1’0‘0_ ........................ 50psi e ;o R -14.9 -14.8 -14.5
L}

—
Barrido 10ms

Figura 8-16

Barrido (ajuste de regla horizontal o vertical)

La regla horizontal (eje X) representa el tiempo y la unidad de medida que se
utiliza. La regla horizontal “siempre” se divide en 10 divisiones principales. La
manera en que se definen estas divisiones determina la escala de medicién. El
valor que se muestra en el icono de la regla de barrido indica la configuracion de
barrido activa.

O NOTA

La configuracion de barrido aplica a todos los canales y no puede definirse de
manera independiente por canal.

Para ajustar la unidad de la regla de barrido del valor de medicién, seleccione el
icono Regla de barrido para abrir el menu de la regla de barrido. Seleccione un
valor y, luego, presione el boton N/X para salir del menu.
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200 ms

d i LI

11

0.0 50.0

100.0 150.0 200.0 250.0 300.0 350.0 400.0 450.0 Oms
Perfil Sonda Limite/Filtro  Inversor Acoplam, de CA Escala Activador Actualizar Minimo  Tiempo realMaximo
@ Chl Ay e e e e 0V e 1 001 235 500

1— Regla de barrido
2— Regla de barrido Menu
3—Icono de la regla de barrido

Figura 8-17

Ejemplo: Al seleccionar 500 ms, se modifica la regla de barrido a una escala de
500 ms. La escala “siempre” se divide por 10. Por lo tanto, cada division se
incrementa en 50 ms.

9 - 20ms S @’ﬂ -

7 4 50 ms 2

5 ‘ 1 ” 100 ms I — k

2 - -

] ‘ LI \ ‘ m H| \ '
1L a

0.0 500 'IUUU | 2500 3000 3500 500.0n

Perfil Sonda Limite/Filtro  Inversor Acoplam. de CA Escala Activador Actualizar Minimo  Tiempo realMaximo

& o Amy e e e 10V 3 b -0.01 235 500
Lt
Barrido 500 ms

Figura 8-18
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Sonda (seleccion de “prueba” del tipo de sonda) Para obtener informacién sobre la calibracion de la sonda, consulte Calibracion del

Los distintos tipos de sondas se encuentran disponibles en el menu de opciones de cable de prueba/sonda en la pagina 63.

sondas segun el tipo de prueba que realice. Al cambiar la seleccion de la sonda,
también se modifica la regla vertical segun el tipo de medicion aplicable.

Opciones de “prueba” de sonda

Opcién del menu Sonda/dispositivo utilizado

Para seleccionar un tipo de sonda, seleccione el icono Sonda para abrir el menu de la Cable de prueba: CC | Cables de prueba estandar de canal 1y canal 2 con pinzas o
opcion de sondas. Luego, seleccione una sonda. El icono de la sonda se modificara en voltios sondas de prueba
por la sonda seleccionada. Seleccione Cerrar en el menu para cerrar el menu.

Vacio 100 Transductor de presion 0-100 psi con adaptador de presién
o _ Presion 100 (opcional)
& Cable de prueba - Tension de CC &ﬂ 3 Presion 500 Transductor de presion 0-500 psi con adaptador de presion
7 3 (opcional)

7 9% vacio: 100 -

= ] Presién 5000 Transductor de presion 0-5000 psi con adaptador de presion

opcional

5 1% Presion: 100 L (op )

ad L Bajo amperaje (20)

3 3% Presion: 500 - Bajo amperaje (40) (Opcional) Sonda de bajo amperaje

= 5990 presion: 5.000 v ] Bajo amperaje (60)

WP — = e s = V— Arranque (Opcional) Cable de adaptador de arranque secundario con
0.0 50.0 100.0 150.0 2000 250.0 300.0 350.0 400.0 450.0 500:0ms q adaptador de bobina de arranque secundaria deseada

P'eil Sfmda Limite/Filtro  Inversor Acoplam. de CA Escala Activador Actualizar Minimo Tiempo realMaximo Temperatura (opcional) Nl’JmerO de pieza _ Adaptador de temperatura
- a. Sk e S BN = R D - 0 EEDMS506D EEDMS506D

ar Vacio MT5030 (opcional) Numero de pieza - Adaptador de presion

Presion MT5030 EEDMS5030 0-500

Figura 8-19
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Configuracion del canal

La mayoria de las configuraciones y los controles de canales estan ubicados en el
panel de control. Cada configuracién esta representada por un icono o un valor. Se
utilizan los iconos para hacer ajustes y los valores exhibidos representan una

caracteristica individual. Segun la prueba, se muestran las configuraciones

aplicables. En la siguiente imagen, se muestran las distintas vistas de los paneles

de control para identificar los diferentes controles.

@? @@@@@

Sor| I1 L|n| e/Filtro I. ; sor  Aco Hn\ . de CA Esc/ A-:h--r'lj-:-r A-;Iua!lar Minimo  Tiem\o realMaximo
.E. =y a4 S 0 [®oz__oon_ oos
Barrido 10ms +
Perfil tefFiltro  Inversor  Acoplam. de CA  Escala Umbral Actualizar  Minimao po realMaximo
@ Y 500 ms L P 1

| mnd 3
Barrido \ 10s \

® @

L AR 1....a| LU uu LU L (-u:'a || |s__.'|..| ;| i__li._ll I}n ' || || '| I.i Il .|| (LI ..I'i..! | _o

T T T T T . . T T &
0.0 50.0 100.0 150, 200.0 2500 300.0 350.0 400.0 450.0 SO‘DCT'U%\S
Perfil Sonda Limite/Filtro  Inversor  Acoplam. de CA Escala Activador Cursor 1 Cursor 2 Delta Frecuencia
E Chi = éad S 10V 5.00 0.02 498
@ Cchz Amy e e 20V e 498 496 001 -
Bamido 500 ms 166.67 33333 166.67ms  6.00Hz
0199:0199.68

Figura 8-20
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1— Mostrar/ocultar (visualizacion
de canal encendida/
apagada)—Enciende/apaga el
canal

2— Canal (ajuste de la posiciéon de
linea de base cero)—Ajusta la
posicion de la linea de base a
cero

3— Sonda (seleccion de “prueba”
del tipo de sonda)—Cambia la
funcién de la sonda de prueba

4— Detectar pico—Maximiza la
frecuencia de muestreo

5— Filtrar—Elimina los ruidos de
la senal o las interferencias

6— Invertir—Alterna la polaridad
de la senal

7— CA de acople—Bloquea la
parte de CC de la seial

8— Regla (ajuste de la regla
vertical)—Ajusta la regla
vertical

9— Disparador—Activa/desactiva
los disparadores y define la
direccion de la pendiente del
disparador

Operacion y controles

10—Actualizar—Borra los valores
minimo, maximo y en vivo, y
los restablece a cero

11—Panel de visualizacién de
valores minimo, en vivo y
maximo —Muestra las
mediciones de canales mas
bajas, mas altas y actuales
definidas desde que se activo
la prueba

12—Barrido (ajuste de regla
horizontal o vertical)—Ajusta
la regla horizontal

13—Icono de posicion del
disparador—Abre el panel de
control de posicion del
disparador

14—Umbral —Activa el umbral
automatico para ofrecer una
mediciéon mas exacta en las
pruebas seleccionadas en las
que hay ruido presente (solo
GMM)

15—Cursores—Se utiliza para
medir el tiempo, la amplitud y
la frecuencia

16—Panel de mediciones del
cursor—Muestra la amplitud
de la sefal en el cursory la
posicion del cursor en el
tiempo

17—Icono Ampliar/contraer:
alterna la visualizacién del
panel de control (detalle de
canales)
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Mostrar/ocultar (visualizacién de canal encendida/apagada)
El icono Mostrar/ocultar le permite activar y desactivar los canales.

Para activar o desactivar un canal, seleccione el icono Mostrar/ocultar del canal
correspondiente.

Iconos Mostrar/ocultar

Encendido (canal mostrado) Apagado (canal no mostrado)

Canal (ajuste de la posicién de linea de base cero)

El icono Canal identifica el numero de canal y se utiliza para abrir los controles de
ajuste de la linea de base cero.

Para ajustar la posicion vertical de la linea de base cero (valor 0) de un canal (para
cualquier canal), seleccione el icono Canal, o bien, abra los controles de ajuste de la
linea de base cero. Seleccione las flechas hacia arriba/hacia abajo para realizar
ajustes, o bien, presione los botones de direccion hacia arriba/hacia abajo. Toque la
seccion de la pantalla del cuerpo principal, o bien, presione el boton N/X para salir.

La linea de base cero también puede reposicionarse tocando y arrastrando el
marcador de la linea de base hacia arriba o hacia abajo por la pantalla.

Icono Canal

Ch1

Detectar pico
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Operacion y controles

Detectar pico, desactivado

Cuando la funcién Detectar pico esta desactivada, el osciloscopio toma una
muestra a una tasa mas elevada, pero guarda la cantidad de puntos de muestra
suficientes en la memoria del bufer de datos para trazar una forma de onda en la
pantalla. No se asignan preferencias a ningin punto durante el proceso de
seleccion.

O NOTAS

— “Desactivar” la funcion Detectar pico es ideal para mediciones basicas y
cuando no es necesario visualizar formas de onda (por ejemplo, oxigeno (02)
0 sensor Cam) capturar eventos rapidos.

— Cuanto mas tiempo lleva el barrido, mayores posibilidades hay de que se
omita un fallo porque ocurrié entre los puntos de muestra guardados en la
memoria del bifer de datos. Para aumentar las posibilidades de capturar un
fallo con la funcién Detectar pico desactivada, deberia seleccionarse un
tiempo de barrido més reducido.

— Al desactivar la funcién Detectar pico, se evita la necesidad de contar con
un filtro externo para reducir la visualizacién de ruidos no deseados, aunque
esto puede complicar el diagndéstico.

Ejemplo: Con un tiempo de barrido de 10 segundos en una pantalla de 100
puntos de ancho, la frecuencia de muestreo efectiva seria de 10 veces por
segundo. Al reducir el tiempo de barrido a 1 segundo, se aumenta la
frecuencia de muestreo efectiva a 100 veces por segundo. Con esta
configuraciéon de tiempo, es mucho mas probable capturar un evento de
ocurrencia rapida debido a la mayor frecuencia. Este es el modo de operacion
estandar de muchos osciloscopios.
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Cuando la funcién Detectar pico esta “activada”, se evaluan todos los puntos de
muestras. Los puntos almacenados en la memoria del bafer de datos se
seleccionan de manera inteligente para capturar eventos rapidos que podrian
perderse con frecuencias de muestreo efectivas mas lentas. Detectar pico captura
eventos rapidos, fallos e interrupciones para sefiales que van tanto en direcciones
positivas como negativas.

O NOTAS

Multimetro y osciloscopio

Detectar pico, activado

— Active la funcién Detectar pico al capturar eventos rapidos (por ejemplo,
tension en el arranque, interrupciones y eventos intermitentes).

— Al activar la funcién Detectar pico podrian capturarse ruidos no deseados; por
lo tanto, utilizar la funcién Detectar pico podria no ser adecuado para algunas
pruebas (por ejemplo, sensor de oxigeno (02)), ya que la forma de onda podria
resultar més dificil de evaluar debido a ruidos adicionales que se muestran.

— Detectar pico reduce la posibilidad de distorsion de las formas de onda.

Para activar y desactivar Detectar pico, seleccione el icono Detectar pico.

Iconos Detectar pico

Activado (muestreo maximizado) Desactivado (muestreo no maximizado)

Filtrar

Al utilizar la funcién Filtrar, pueden minimizarse o atenuarse los picos en la sefial y
las variaciones rapidas, segun con qué funcién se utilicen.

Filtrar - Osciloscopio

Al utilizar el filtro con el osciloscopio, se suprimen los picos rapidos y los ruidos no
deseados.

Utilizar el filtro resulta util al trabajar con escalas de 5 voltios o menos, ya que
cuanto mas baja es la escala de tensién, mas probabilidades hay de que se
produzcan ruidos.
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Ejemplo: Utilizar el filtro resulta util al realizar pruebas en componentes, como
sensor de O2 (1 o 2 escalas de voltios) o una prueba de barrido de sensor de
posicién de la mariposa (TP) (escala de 5 voltios).

Operacion y controles

Ademas, el filtro resulta atil para realizar pruebas de sonda de bajo amperaje, ya
que se utiliza una escala de baja tension para medir la salida de la sonda (debido
a los factores de conversion de la sonda).

Ejemplo: Para una sonda con un factor de conversion de 100 mV/A
conectada a una carga de 2 A, el osciloscopio utiliza una escala de 200 mV
para medir la salida de la sonda. El osciloscopio convierte la salida medida a
2 A para mostrar en la pantalla.

Filtrar - GMM

Utilizando el filtro con el GMM, el filtro reduce los ruidos al ignorar o atenuar los
picos subitos en la sefial. Nota: Al utilizar tanto Detectar pico como Filtrar, se logra
un buen equilibrio entre la supresion del ruido y la captura de picos (fallos).

= Pararealizar una prueba de medicion directa, como voltios, amperes o presion,
el filtro minimiza la visualizacién de picos muy rapidos al realizar un promedio
de los datos muestreados cuando el filtro esta activo.

= Para una prueba de medicion calculada, como frecuencia, ancho de pulso,
permanencia o ciclo de trabajo, se ignoran los picos extremadamente rapidos
(20 uS y mas rapidos) de fuentes, como el sistema de arranque, cuando el filtro
esta activo. Nota: El pico siempre esta activo al mostrar las mediciones
calculadas, como la frecuencia.

Para activar y desactivar la funcion Filtrar, seleccione el icono Filtrar.

Iconos Filtrar

Activo (se suprime la interferencia) Inactivo (no se suprime la interferencia)

Invertir

Se utiliza la funcién Invertir para alternar la polaridad de la sefial. De esta manera,
el canal aparece dado vuelta (invertido) en la pantalla. Esto suele utilizarse al medir
la intensidad de corriente con una sonda de baja intensidad de corriente o en
sefiales de alta tensién, como arranque secundario.

Ejemplo: Una sefial normalmente se eleva de 0 a +5 voltios. En caso de estar
invertida, mostraria una caida de 0 a -5 voltios.
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Para activar o desactivar la inversion, seleccione el icono Invertir.

Iconos Invertir

Encendido (la polaridad esta invertida) Apagado (la polaridad no esta invertida)

;]

CA de acople

CA de acople resta el valor promedio de una sefial para que se muestren las
pequenas variaciones en la forma de onda. Esto se logra al bloquear las porciones
de corriente continua (CC) de una sefal a fin de amplificar (mostrar) las porciones
de corriente alterna (CA) de la sefial, sin que el canal se salga de la pantalla.

Utilizar CA de acople puede resultar util al probar y diagnosticar la ondulacion del
alternador o la intensidad de corriente de la bomba de combustible, ya que le
permite ver las pequefias variaciones o eventos anormales.

Para activar y desactivar CA de acople, seleccione el icono CA de acople.

Iconos CA de acople

Encendido (la porcion de la sefial de CC
esta bloqueada)

Apagado (la porcién de la sefial de CC no
esta bloqueada)

Un disparador es, basicamente, un “punto especifico” en la pantalla, en el cual un
canal comienza a mostrar (comienza el barrido) si se cruza dicho punto.

Operacion y controles

La funcion del disparador le permite definir las condiciones en dicho “punto
especifico”, también llamado “punto del disparador”. Cuando se definen estas
condiciones, y un canal “cumple” con ellas (cruza el punto del disparador),
comienza el canal.

Condiciones del disparador:
= Posicién de la regla vertical (amplitud)
= Posicién de barrido: posicién de la regla vertical o posicion en el tiempo

= Direccion de la pendiente: la direccion del canal debe estar en movimiento
(hacia arriba o positivo) o (hacia abajo o negativo) al cruzar el punto del
disparador.

O NOTAS

Los disparadores pueden definirse en cualquier canal. Sin embargo, solo
puede activarse (utilizarse) un canal a la vez.

Si se define un disparador fuera del rango de las reglas, se mostrara un
marcador amarillo (por ejemplo, flecha con el simbolo mas) (Figura 8-22) para
indicar que el disparador se encuentra fuera de rango. Ademas, se mostrara
una pantalla de confirmacién.

Cuando un disparador se define en un canal y hay mas de un canal activo
(mostrado), deben cumplirse las condiciones del disparador correspondientes
a dicho canal para mostrar el resto de los canales.

Disparador lE] Para activar o desactivar un disparador:
® NOTA El disparador se act.ivf':l gl seleccior_1ar el iigono del d’igparador en el lpanel de
control, que, luego, inicia una configuracion automatica de la pendiente del
La funcion Disparador se encuentra disponible Gnicamente en la funcion del disparador.
osciloscopio. 1. Seleccione el icono deseado del disparador del canal.

Con cada toque del icono, se define el disparador para una configuracién
Puede utilizarse un disparador para estabilizar una sefial cambiante o erratica (una diferente de la pendiente, o bien, se desactiva el disparador.
sefal que parpadea o se desvia cuando se actualiza), de manera tal que resulte

mas sencillo verla o diagnosticarla. Este efecto de estabilizacion se logra al mostrar

basicamente la misma parte del canal de manera reiterada desde el mismo punto

de arranque. Por lo tanto, se minimiza el parpadeo o la desviacién, lo que logra que

el canal sea mas uniforme o estatico.
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2. Seleccione la configuracion deseada de la pendiente para activar el T
disparador. > @,ﬂ .

I R]

Icono ., E

. Descripcion 2 4
Disparador = ||

0

P ——
R U
nlimRsil R R{i (A R I RN

En subida (hacia arriba o positivo): se activa el disparador para iniciar 2]
/' el canal en el extremo ascendente (a medida que la sefial comienza a ¢ 4]
subir)

En bajada (hacia abajo o negativo) - Se activa el disparador para 8 4 ;@

\ comenzar el canal en el extremo descendente (a medida que la sefal 1 B AAREIaaas naaas Ranas s R e e
COmienZa a Caer) 0.0 50.0 100.0 15) 200.0 250.0 300.0 350.0 400.0 450.0 500.0 ms

Ajustar Activador Posicién

...... Desactivar: se desactiva el disparador. Barido: 50.00, Escala: 2.00

b

3. Continue con “Definir la posicion del disparador” a continuacion para 0087:0087.55
completar la configuracién del disparador.

1— Marcador del disparador

[E] Definir la posicion del disparador: 2— Panel de control de posicion del disparador

La posicién del disparador (también llamado nivel del disparador) puede Figura 8-21
ajustarse de dos maneras:

— Arrastrando el marcador del disparador (Figura 8-21) en la pantalla tactil -
ajuste a grandes rasgos 4 , i

— Utilizando el panel de control de posicién del disparador (Figura 8-21) - 2 3
ajuste detallado 3

El marcador del disparador se indica con el simbolo mas (+) en la pantalla
(Figura 8-22). El marcador del disparador representa el punto del disparador . @)\ L

y se muestra en la pantalla cuando se activa el disparador. , i
Para posicionar el marcador del disparador a grandes rasgos, selecciénelo y 3 Esperando el sctvacor D)
arrastrelo a su posicion con la pantalla tactil. - 5o SR RRE DA, T T T L T T S T T
0.0 50.0 100.0 150.0 200.0 250.0 300.0 350.0 400.0 450.0 500.0 ms
4' Para pOS|C|Onar el marcador del d|Sparad0r con mayor preC|S|on! SeleCCIOne el Perfil Sonda Limite/Filtro  Inversor Acoplam. de CA Escala Activador Actualizar  Minimo Tiempo realMaximo
icono Control de posicion del disparador (Figura 8-22). TR - N\ 1 006 213 502
Se abre el panel de control de posicion del disparador. /@
5. Utilice los controles direccionales proporcionados, o bien, los controles s Wome
direccionales de la almohadilla para mover el marcador del disparador a su
posicion (Figura 8-21). Los valores de la regla de barrido y vertical se 1— Marcador del disparador (simbolo fuera de alcance)
proporcionan en el panel de control de posicion del disparador, lo que le 2— Esperando mensaje del disparador

otorga la posicion exacta del marcador del disparador. L. .
. . . 3— Icono de control de posicion del disparador
6. Presione el boton N/X para salir.

[ 116]

Figura 8-22
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Modo automatico/manual del disparador (configuraciéon opcional)

O NOTA

Los modos Automético y Manual del disparador le permiten definir los criterios
utilizados para mostrar las sefiales en la pantalla. Para cambiar el modo del
disparador, el disparador debe estar configurado en uno de los canales.

Tanto en el modo Automatico como Manual del disparador, la pantalla se actualiza
cuando la sefal cruza el punto del disparador en la direccion seleccionada
(ascendente o descendente). No obstante:

= Disparador automatico: (modo predeterminado)

— Cuando la funcion Disparador automatico esta activada, incluso si la senal
no cruza el punto del disparador, la pantalla se actualiza automaticamente
luego de un breve periodo (aproximadamente, medio segundo) para
permitirle ver la forma de onda. Cuando esto ocurre, el mensaje
“Aguardando el disparador” (Figura 8-22) se muestra en la pantalla. El punto
del disparador puede definirse para optimizar la vision.

= Disparador manual

— Cuando el disparador manual esta activado, si la sefial no cruza el punto del
disparador, la pantalla no se actualiza. Esto le permite capturar eventos
intermitentes, ya que la pantalla solo se actualiza cuando la sefal se ajusta
a la seleccioén hecha para el disparador.

O NOTA

Para usar el disparador manual, podria ser mas sencillo, en un primer momento,
definir el punto del disparador con el disparador automatico, ya que la pantalla se
actualizara independientemente de que la sefial cruce el punto del disparador. Una
vez que se define el punto del disparador, cambie al modo Disparador manual.

E‘ Seleccionar el modo Disparador automatico/manual:

1. En el panel de control (en la pantalla del medidor de prueba), active el
disparador para el canal deseado.

2. Seleccione el icono Configuracion de la barra de herramientas.
Navegacion

Pantalla de inicio: Configuracion> Configurar osciloscopio/medidor > Modo
del disparador
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3. Seleccione Disparador automatico o Disparador manual.

4. Seleccione Atras o presione el boton N/X para regresar a la pantalla del
medidor de prueba.

Umbral

O NOTA

La funcion Umbral se encuentra disponible en la funcién del Medidor de
gréficos para pruebas especificas. Esta funcion también se conoce como
Seleccién automatica del umbral (ATS).

Puede usarse la funcion Umbral para mostrar y obtener una medicion mas exacta
al medir sefales (por ejemplo, frecuencia, ciclo de trabajo, MC Dwell y ancho de
pulso) que podrian ser dificiles de mostrar o tener ruidos u otro tipo de variaciones
no deseadas en la sefial. Cuando se selecciona, la funcién Umbral define
automaticamente un umbral y determina un nivel de umbral en medio del rango de
la sefial (calculado a partir de las mediciones Minima y Maxima) para utilizarse
como punto de referencia para calcular la medicién. Se utiliza el extremo
descendente (pendiente) de la sefial para determinar el nivel del umbral.

Para activar la funcién Umbral, seleccione el icono Umbral; luego, seleccione
Continuar en la pantalla de confirmacion (Figura 8-23). Una vez seleccionada, la
funcién Umbral permanece activa hasta que se sale de la prueba.

Iniciar umbral automatico

El umbral automatico esté listo para iniciar el anélisis de la sefial procedente de
este canal. Aseglrese de que la conexion es correcta antes de continuar.

o Aceptar
0 Cancelar
Figura 8-23
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Si, tras habilitar la funcion Umbral, la sefial sigue sin mostrarse, reduzca la Cursores
configuracion de la regla vertical. En ocasiones, no se muestra una sefial de baja
frecuencia si la regla vertical esta definida demasiado alta. Si la sefal sigue O® NOTA

pareciendo incorrecta, utilice el osciloscopio para corroborar la integridad de la

sefial y el espaciado de la sefial. El espaciado lento o desigual se mostrara como La funcién Cursores se encuentra disponible Gnicamente en la funcion del

una banda o sefal interrumpida, segun la configuracion de barrido.

Actualizar

Al seleccionar el icono Actualizar (Figura 8-24) se borran los valores digitales
(mediciones minima, maxima y en vivo) mostrados y se reinician desde cero.

Utilice la funcion Actualizar para:

= Llevar un registro de las variaciones en un componente o circuito en
determinadas condiciones. Si la condicion se modifica, Actualizar le permite
comenzar nuevamente con el registro para ver los cambios.

= Corrobore que se haya solucionado el problema de conexion detectado al
buscar una caida o un pico en los valores minimo/maximo.

Panel de visualizacion de valores minimo, en vivo y maximo

El panel de visualizacion de valores minimo, en vivo y maximo (Figura 8-24)
muestra las mediciones grabadas minimas y maximas de la sefial activa y las
mediciones en vivo.

Nota: Cuando el cursor esta activo, el panel de mediciones del cursor (valores)
reemplaza al panel de visualizacién de valores minimo, en vivo y maximo.

= Minimo: medicién mas baja registrada para la sefial desde que se activo la
prueba, o bien, desde la ultima vez en que se selecciond Actualizar.

= Maximo: medicidon mas elevada registrada para la seial desde que se activo

la prueba, o bien, desde la ultima vez en que se selecciond Actualizar.

= En vivo: representa la mediciéon promedio en ejecucidon “en vivo” de la sefial
que se mide.

© @

Limite/Filtro  Inversor  Acoplam, de CA Escala Activador A '-.-,qu.« Minima |'--r‘\(-lr:-al.‘zl.uxm\:u

W 2 0

[1[e] &

Barrido

10 ms -+

1— Icono Actualizar
2— Panel de visualizacién de valores minimo, en vivo y maximo

Figura 8-24
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osciloscopio y las funciones del medidor de gréficos.

Se proporcionan dos cursores verticales que le permiten realizar mediciones de
senal precisas al determinar las caracteristicas de la sefal, como amplitud en
puntos especificos y tiempo del ciclo (duraciéon) o frecuencia.

El hecho de utilizar cursores también puede resultar util al llevar a cabo ciertas
pruebas de diagnéstico, como:

= Tiempo de alternancia rica/pobre del sensor de O2

= Frecuencia de ancho de pulso del inyector de combustible

= Duracion de la chispa de encendido secundaria

= Frecuencia del sensor de la posicion del ciglefial

Pueden tomarse mediciones rapidamente entre los dos cursores al medir un ciclo

Unico o varios ciclos posicionando los cursores al comienzo o al final del ciclo o de
los diversos ciclos.

El panel de mediciones del cursor se muestra cuando se utilizan los cursores, lo
que aporta valores digitales de las mediciones del cursor. Consulte Panel de
mediciones del cursor en la pagina 75 para obtener mas informacion sobre los
valores que se muestran en el panel de mediciones del cursor.

lE] Para activar o desactivar un cursor:

1. Para activar el cursor (mostrar), seleccione el icono Cursor de la barra de
herramientas.

Se muestran dos cursores en la pantalla de prueba y el panel de visualizacion
de valores minimo, en vivo y maximo y Actualizar se desactiva y reemplaza
por el panel de mediciones del cursor. Consulte Panel de mediciones del
cursor en la pagina 75 para obtener mas informacién sobre el panel de
mediciones del cursor.

Para desactivar el cursor, seleccione el icono Cursor de la barra de
herramientas.



DN & &

(1)

1

AT T MWITM;@

:HMH‘HH‘\ '|"1|"|I{‘|’""r| _H MW ;
‘ ‘ 'u M'i

LLLLLLLIA

00.0 150.4
Cursor 1 Cursor 2 Delta  Frecuencia
I 500 ~ ooz &% __I

Limite/Filtro  Inversor Acoplam. de CA Escala
|166L6? 33333 166.67ms  6.00Hz |

b & b oNe e

1

=

=
2

0'ms

Perfil Sonda

<=y
A=y e e

—

aD

—
—
=

Barrido

Chl Yy e e e e

iov
20V
500 ms

Chz2

079%:07199.68

1—Icono Cursores

2— Cursor (n.° 1)

3— Marcador del cursor (n.° 2)

4— Panel de mediciones del cursor: visualizacion de amplitud y delta
5— Panel de mediciones del cursor: visualizaciéon de tiempos y delta

Figura 8-25

E] Para posicionar los cursores:
Los cursores pueden posicionarse en cualquier lugar dentro del rango de la escala
de barrido (Figura 8-25).
1. Encienda el cursor.

2. Con la pantalla tactil, seleccione el marcador del cursor (base) y arrastrelo a la
posicion deseada.
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Panel de mediciones del cursor

Cuando se activan los cursores, el panel de visualizacion de valores minimo, en vivo y
maximo y Actualizar se desactiva y reemplaza por el panel de mediciones del cursor.

El panel de mediciones del cursor muestra las siguientes mediciones de senales y

del cursor:

= Amplitud de la sefial en dos puntos

= Diferencia de amplitud de la sefal (delta) entre dos puntos

= Posicién del cursor en el tiempo en dos puntos

= Diferencia (delta) en el tiempo entre los cursores

= Frecuencia: frecuencia de la sefal para el periodo de tiempo entre el cursor
1y 2

El panel de mediciones del cursor contiene valores para cada canal en dos

pantallas.

La pantalla de amplitud y delta se proporciona en el color especifico del canal
e incluye:

— Cursor 1: amplitud de la sefial en la posicién del cursor 1
— Cursor 2: amplitud de la sefial en la posicién del cursor 2
— Delta: diferencia en la amplitud de la sefial entre el cursor 1y 2
La pantalla de tiempo y delta es gris e incluye:
Cursor 1: posicion del cursor en el tiempo en el cursor 1
Cursor 2: posicion del cursor en el tiempo en el cursor 2
Delta: diferencia en el tiempo entre el cursor 1y 2

Frecuencia: valor de la frecuencia (Hz) de la sefial para el periodo de
tiempo entre el cursor 1y 2
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® NOTA = Adaptadores de arranque secundario disponibles:

Hay adaptadores de bobina de arranque secundario diferentes disponibles
como equipamiento adicional. Estos adaptadores se conectan al cable
secundario (cable de bujia de encendido) o directamente a la bobina de
arranque secundario para tomar la sefial del arranque secundario.

— Adaptador de sujecion de arranque universal kV. Se sujeta a un tapén de la
bujia o al cable de la bobina. Consulte la seccién Cable del adaptador de
bobina de arranque secundaria y adaptador de sujecion (opcional) en la

La frecuencia es la cantidad de veces que se repite una sefial por segundo y
se mide en hertz (Hz).

El valor de la frecuencia mostrado es el valor inverso al valor delta y también
se calcula como 1 dividido por delta. El valor de la frecuencia (Hz) mostrado lo
calcula de manera automatica el osciloscopio.

Ejemplo 1: Delta = 20,46 ms, para obtener la frecuencia, dividir 1 por pagina 59.
0,02046 (1/0,02046 = 48,87 Hz) — Adaptadores universales de tipo pegar y marcar: se posicionan flojos junto a
una bobina de arranque secundario o en ella.
Ejemplo 2: Delta = 2,53 ms, para obtener la frecuencia, dividir 1 por * Recoleccion de marca Unica de fines generales.

0,00253 (1/0,00253 = 395,27 Hz) * Recoleccién de vara de fines generales.

— Adaptadores Clip-on especificos del vehiculo: se conectan directamente junto
a una bobina de arranque secundario (tipo COP) o a una tapa del distribuidor
(tipo CIC). Los adaptadores bobina montada en bujia (COP) y bobina
montada en tapa (CIC) del arranque secundario se encuentran disponibles
para aplicaciones especificas de motores y universales. Todos los

8.6.4 Prueba de arranque secundario adaptadores mencionados se encuentran disponibles en forma individual.

» Adaptadores COP especificos de OEM:

Utilice la ubicacion del punto decimal que corresponda durante la divisién, ya
que los valores delta se modifican.

Puede utilizarse la funcién del osciloscopio para mostrar las formas de onda de

arranque secundario para diversos sistemas (distribuidor, CIC - bobina montada en * Ford (COP-1)
tapa, chispa residual, COP - bobina montada en bujia). Para mostrar formas de  Chrysler (COP-2)
onda de arranque secundario, se requieren un adaptador de bobina de arranque e VW/Audi (COP-3)
secundario y un ensamblaje de cable de adaptador de bobina.  Acura/Honda/lsuzu (COP-4)
Comuniquese con su representante de ventas para comprar cables de adaptador * Volvo/BMW (COP-5)
opcionales y/o adaptadores COP/CIC o de ajuste de arranque secundario. * Mercedes-Benz (COP-6)
= Ensamblaje de cable de adaptador necesario: e Mercedes-Benz tipo dual (COP-7)
— Ensamblaje de cable de adaptador de bobina secundario: conecta la e BMW (COP-8)
herramienta de diagnostico a un adaptador de arranque secundario « Lexus (COP-9)

(conectores del osciloscopio amarillo y negro, y conector del adaptador de

tipo RCA negro). Consulte la seccion Cable del adaptador de bobina de -

arranque secundaria y adaptador de sujecién (opcional) en la pagina 59. * Adaptadores CIC especificos de OEM:
 GM HEI (CIC-1)

+ Toyota/Honda (CIC-2)

e Chrysler/Jeep/Lexus/Toyota (COP-11)
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lE] Conectar los cables del adaptador de bobina secundario: 8 7 ConfiguraCioneS OpCionaleS
1. Conecte el cable negro (a tierra) en el conector a tierra del cable de prueba de
la herramienta de diagndstico. ‘Navegaci()n
2. Conecte el cable amarillo en el conector del canal 1 del cable de prueba de la
herramienta de diagnostico. Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracién> Configurar osciloscopio/
3. Conecte la abrazadera a tierra del cable del adaptador a la tierra del vehiculo. medidor

Si se utiliza un cable de puente para extender la longitud del cable de
abrazadera a tierra del cable del adaptador, que sea lo mas corto posible. Pueden definirse los siguientes ajustes opcionales de osciloscopio/medidor segtin
4. Conecte el enchufe RCA del cable del adaptador en el adaptador de bobina sus preferencias:

COP/CIC o de “sujecion” del arranque secundario, segun sea necesario. - : ' L .
= Modo automético/manual del disparador (configuracion opcional) en la
5. Sujete con una abrazadera el adaptador secundario en la bujia de encendido pagina 73
o cable de la bobina, o sujete el adaptador de la bobina COP/CIC aplicable a
la bobina de arranque del vehiculo.

6. Aisle los cables del resto de los componentes para evitar ruidos no deseados

* Cuadricula (encendido/apagado) en la pagina 77
= Divisiones del canal en la pagina 78

que podrian interferir en la sefial. = Configuracién Mostrar en la pagina 79
7. Desde la funcién del osciloscopio, seleccione Sonda de encendido i .
(configuracion de la sonda). 8.7.1 Cuadricula (encendido/apagado)

8. De ser necesario, active la funcion Invertir.

~ , : . Navegacion
Una vez que se muestra una sefal, pueden requerirse otras configuraciones del

canal para mostrar las caracteristicas del patron que busca. Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion> Configurar osciloscopio/
medidor > Cuadricula

i La opcion Cuadricula le permite mostrar u ocultar las lineas de la cuadricula de la
‘| pantalla.
|
+

o — Mostrar cuadricula: lineas de la cuadricula activas
e S e e o S S R o, N _—

e Y = — Ocultar cuadricula: lineas de la cuadricula desactivadas

Figura 8-26 Sefial de arranque secundario habitual
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Figura 8-27

8.7.2 Divisiones del canal

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion> Configurar osciloscopio/
medidor> Divisiones del canal

La opcion Divisiones del canal le permite modificar la manera en que se
representan las selecciones del menu de la regla vertical.

— Canal de regla completa, o
— Canal por division

O NOTA

Esta configuracion modifica UNICAMENTE la regla vertical, en tanto que la
regla de barrido (horizontal) NO se cambia.
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0 NOTA

Al ajustar la configuracion de la regla vertical, es importante tener en cuenta
que la regla vertical se divide en 10 divisiones principales y que, en los ajustes
de laregla, se refleja este factor de 10. El conjunto de division de 10 no puede
modificarse y no pueden agregarse ni eliminarse divisiones.

500 mV @ @ :
® @) v | H
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® ch =y - - e v e 9 001 235 500
i
Barrido 500 ms

1— Regla vertical
2— Regla de barrido (horizontal o de tiempo)
3— Menu de la regla vertical
4— Icono de la regla vertical
Figura 8-28

Canal de regla completa: modifica las selecciones del menu de la regla vertical
desplegable a modo de regla completa, lo que representa la unidad de medida
seleccionada a lo largo de la regla (completa) entera.

Ejemplo (Figura 8-29): Al seleccionar 10 V, se modifica la regla vertical a una
escala de 10 V. La regla vertical “siempre” se divide por 10. Por lo tanto, cada
division se incrementa en 1 V.
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Figura 8-29

Canal por division: se modifican las selecciones del menu de regla vertical
desplegable al modo ##/div, que, a su vez, modifica la regla vertical para que
represente ## por division.

#. representa (la variable) que se mide (tension, intensidad de corriente, presion, etc.)

Ejemplo (Figura 8-30): Al seleccionar 1,0 V/div, se muestra una regla vertical
dividida por 10. La regla vertical “siempre” se divide por 10. Por lo tanto, cada
division se incrementa en 1,0 V, es decir, una escala de 10 V.

) 50.0 mV/div A [‘2’ 3
/- 0.1 V/div I 3
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—
—
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Figura 8-30
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8.7.3 Configuracion Mostrar

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion> Configurar osciloscopio/
medidor

Pantalla
— Mostrar regla completa
— Mostrar por division

La configuracién Mostrar le permite cambiar el valor que se muestra en el icono
Regla vertical segun sus preferencias.

O NOTA

Esta configuracion modifica UNICAMENTE el valor que se muestra en el
icono Regla vertical.

7 500 mV A &” F
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3 5V =
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Perfil Sonda Limite/Filtro  Inversor  Acoplam, de CA Escala Activador Actualizar Minimo  Tiempo realMaximo
& ch1 gy - e e e oy - B 001 235 500
——
Barrido 500 ms

1— Regla vertical

2— Regla de barrido (horizontal o de tiempo)
3— Menu de la regla vertical

4— Icono de la regla vertical

Figura 8-31
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Mostrar regla completa: muestra el valor de la regla (completa) entera

Ejemplo (Figura 8-32): Sila regla vertical esta definida en 1 V, el valor que se
muestraes 1 V.

=
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Figura 8-32

Mostrar por division: muestra el valor de graduacion de las divisiones de la escala
principal.

Ejemplo (Figura 8-33): Si la regla vertical esta definida en 1 V, el valor que se
muestra es 0,1V.
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Figura 8-33

8.8 Capturar datos

La finalidad y la ventaja principales del osciloscopio y multimetro grafico consiste
en su capacidad para capturar, almacenar y reproducir datos (senales de prueba).
El hecho de contar con esta capacidad puede representar un valor incalculable al
diagnosticar falla intermitentes, ya que le ofrece la capacidad de navegar por los
datos en detalle con el objetivo de encontrar eventos de interés, como
interrupciones o pérdidas de sefial. En las siguientes secciones se describen los
aspectos basicos del bufer de datos y los dos modos basicos de operacién: Modo
de captura y Modo de revision.

8.8.1 Acerca del bufer de datos

Para lograr una mejor comprension de las capacidades del osciloscopio y los
aspectos basicos de la captura y revisién de datos, es muy importante comprender
qué es el bufer de datos y como funciona.

El osciloscopio y el multimetro grafico cuentan con la capacidad para capturar,
almacenar y reproducir datos (sefiales de prueba) mediante el uso de una memoria
de almacenamiento de bufer interna. Cuando se selecciona una funcién de prueba
(por ejemplo, Osciloscopio > Voltios de CC), los datos se almacenan directamente
en la memoria del bufer hasta que se selecciona el icono Pausar.

La cantidad de datos que se capturan se limita a un tamafio predeterminado de
“memoria total de bufer”. Cuando la memoria del bufer alcanza su capacidad
maxima, el bufer de datos seguira almacenando datos nuevos. Sin embargo, los
datos almacenados anteriormente se eliminaran para dejar espacio para los datos
nuevos que se estan almacenando. Los datos mas recientes siempre estaran
disponibles para su revision al pausar el osciloscopio y se pueden analizar usando
los controles de la barra de herramientas.

Como ayuda visual, el control deslizante Bufer de datos (Figura 8-34 (1)) se
encuentra ubicado en la parte inferior de la pantalla e indica la posicion del
recuadro de datos mostrado en este momento en relacion con la capacidad
completa de la memoria del bufer.

Ademas, el Contador de posicion del bufer de datos (Figura 8-34 (2)) muestra la
posicion numérica del control deslizante Bufer de datos en la memoria del bufer.
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E - Cada situacién de prueba es diferente. La informacién que se proporciona a
] @' 3 continuacion sirve solo como guia al capturar datos a fin de ofrecer la mayor
flexibilidad al revisar datos para buscar eventos.

7 - En la mayoria de las situaciones, si comienza a usar una configuracion de barrido con
un disefo ideal para ver la forma de onda “en vivo”, o bien, una configuracion que
aporte el mejor nivel de detalle a simple vista, esto le permitira ver el evento que busca
3 2%, “en vivo”, o bien, usar la funcién de zoom (en modo Revisar) para acercar (2, 8, 32X,

B

etc.) y, luego, buscar en el bufer de datos para encontrar eventos de interés.
00 50.0 1000 1500 2000 250 3000 3500 4000 4500 500.0 ms Es importante recordar que sea cual fuere la configuracion de barrido que se utilice
Perfil Sonda Limite/Filtro  Inversor Acoplam. de CA Escala Activador Actualizar Minime  Tiempo realMaximo durante Ia Captura de datos’ esa Seré Ia que tenga eI aneI de Zoom de 1X Cuando

= o u G EE 8 cambie al modo Revisar. Por lo tanto, si captura datos con una configuracién de

barrido en la que el patrén que se muestra es muy compacto (es decir, no puede
visualizarse en detalle), luego, cuando intente usar el zoom, no podra ver ningun
detalle, ya que solo podra alejarse desde la configuracién con la que se capturaron
originalmente los datos (muestra un mayor nivel de datos compactados).

o i 3 ., . En otras situaciones, es posible que precise comenzar con un barrido mas rapido
1— Contador de posicion del bufer de datos (XXX (“cuadros” de memoria (tiempo més breve) para capturar mas detalles “en vivo”. Luego, alejar (en modo
totales disponibles): XXX (niumero de cuadro completo): XX (numero Revisar) para obtener una vista mas amplia y, a continuacién, acercar en los puntos

de cuadro fraccional) . s . . -
) . de interés respecto de los cuales precisa tener mayor nivel de detalle. Al utilizar esta
2— Control deslizante del bufer de datos estrategia, se captura un menor tiempo total, pero pueden verse mas detalles.

Figura 8-34 . . L . . - .
En algunos casos, sila configuracién de barrido que utiliza no es lo suficientemente
rapida como para capturar el evento que busca, activar la funcion Detectar pico
8.8.2 Capturar datos (modo Capturar) permitira incrementar la frecuencia de muestreo y mostrarle el evento.
Para acceder a las descripciones del icono de control, consulte Iconos de control Usar la funcién Detectar pico también puede ayudar a evitar la distorsion en caso
del multimetro y osciloscopio en la pagina 62. de que el tiempo de barrido sea muy extenso para la forma de onda que se captura.

Utilizar la funcién Detectar pico no siempre resulta adecuado. Sin embargo, al
utilizar configuraciones de barrido mas prolongadas, puede incrementarse el
tiempo de captura y esto le permite capturar mas de lo que seria posible sin ella 'y,
aun asi, capturar interrupciones y puntos de interés. Consulte la secciéon Detectar
pico en la pagina 69 para obtener mas informacion.

Toda vez que se abre un osciloscopio o el multimetro grafico, el dispositivo se
encuentra en modo Capturar. En el modo Capturar, los datos se capturan de
manera continua y se almacenan en la memoria del bufer al mismo tiempo que se
muestran en la pantalla.

O NOTA Para obtener mas informacion sobre la configuracién y la captura de datos

Los datos se almacenan continuamente en la memoria del bifer con o sin una (senales de entrada), consulte Referencia general en la pagina 86.

sefial o un disparador de prueba de entrada activos.

Para comprender como trabajar con los datos capturados, es fundamental
entender el concepto de que los datos se capturan a lo largo de un periodo de
tiempo. Por lo tanto, hay una relacién directa entre la extension de tiempo durante

la cual se capturan los datos y el nivel resultante de detalle que tendra al revisarlos.
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® NOTA Para acceder a las descripciones del icono de control, consulte también Iconos de
control del multimetro y osciloscopio en la pagina 62.

Las interrupciones pueden provocar falla de conduccion y es posible que no
activen las MIL ni definan DTC. Como regla general al buscar una presunta
interrupcion de sefial, intente verificar siempre el problema al duplicar las o e 9 0 6
condiciones mientras se capturan los datos. Utilice el GMM para monitorear la
sefial a lo largo de periodos de tiempo mas extensos y revisar el histograma
para detectar posibles fallos.

8.8.3 Pausar datos

Los datos se almacenan continuamente en la memoria del bufer hasta que el icono
Pausar se selecciona. g 5

Seleccionar el icono Pausar (Figura 8-35) le permite pausar temporalmente los 5
datos (sefal de entrada de prueba) para revisarlos en detalle. Consulte la seccion
Revisar datos y usar el zoom (modo de revision) en la pagina 82 para obtener mas
informacion. 00

T T T T
400.0 450.0 500.0 ms

ar Minimo  Tiempo realMaximo

Para reanudar la captura de datos, seleccione el icono Iniciar. a5 wAA B8

Para acceder a las descripciones del icono de control, consulte Iconos de control
del multimetro y osciloscopio en la pagina 62.

8.8.4 Revisar datos y usar el zoom (modo de revision) 1— Atras 1 cuadro Se desplaza al 4— Paso hacia delante Se desplaza

cuadro anterior de datos al siguiente punto de datos

El modo de revision le permite buscar los datos capturados en detalle para detectar o Adelante 1 d 5 Ini g c pt

eventos de interés, como interrupciones y pérdidas de sefal. — Adelan e, t?ua ro Se desplaza niciar (Capturar) Se reanuda la
al cuadro siguiente de datos captura de datos

Presione el icono Pausar (Figura 8-35) para abrir el modo Revisar. 3— Paso hacia atras Sedesplazaal  6— Control deslizante del bufer
punto anterior de datos de datos

«» <« > O & G &F Figura 8-36

Lo

Figura 8-35

Para buscar los datos capturados, seleccione el icono de control deseado para
desplazarse hacia delante y hacia atras por los datos (Figura 8-36).

O NOTA

También puede desplazarse por la pantalla (de lado a lado) para recorrer
rapidamente los datos capturados.
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Uso de zoom

Para acceder a las descripciones del icono de control, consulte Iconos de control
del multimetro y osciloscopio en la pagina 62.

La funcién de zoom se encuentra disponible Gnicamente en el modo Revisar y
puede ser una herramienta muy valiosa al buscar eventos de interés en los datos
capturados. La funcién de zoom le brinda la capacidad de modificar el nivel de
ampliacion del barrido de la sefal durante la revision de los datos.

Al igual que el zoom, le permite modificar el nivel de ampliacion del barrido de la
sefial y esto, a su vez, le brinda la posibilidad de comprimir o ampliar multiples
pantallas de datos para detectar con rapidez interrupciones o pérdidas de sefal.

O NOTA

La funcién del icono de control es normal al usar el zoom, salvo por la
siguiente excepcion:

Iconos de control Adelante 1 cuadro/Atras 1 cuadro: (al presionar una
vez), se mueven los multiples cuadros relacionados con el nivel de ampliacién
definido (por ejemplo, configuracién de 2X, mueve 2 cuadros; configuracion
de 16X, mueve 16 cuadros).

Cuando el icono Zoom esta seleccionado, la pantalla se configura de
manera predeterminada en el nivel de ampliaciéon "Maximo” y se muestra un
menu de desplazamiento desplegable (Figura 8-37).

El menu desplegable le permite seleccionar el nivel de aumento de la pantalla de
1X a 256X (méaximo). La opcion “Max” (maximo) muestra todos los datos

capturados en una sola pantalla.

O NOTA

Es importante recordar que sea cual fuere la configuracion de barrido que se
uso durante la captura de datos, esa es lo que mostrara el nivel de zoom de 1X.
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O NOTA

Las opciones de zoom activas (1X a 256 X (Max.)) que pueden seleccionarse
dependen de la cantidad de datos almacenados en el bafer. Menos datos
capturados = menos opciones de zoom. Mas datos capturados = mas
opciones de zoom.

O NOTA

Como hay una relacion directa entre la extension de tiempo durante la cual se
capturan los datos y el nivel resultante de detalle que tendra al revisarlos,
revise la informacion incluida en Capturar datos en la pagina 80 para obtener
consejos sobre como capturar y revisar los datos.

Cuando se seleccionan niveles de zoom de 2X y superiores, el cursor del zoom
(linea punteada vertical) (Figura 8-37) se muestra en la pantalla. Se utiliza el cursor
para marcar rapidamente y navegar a puntos de interés o interrupciones en una
forma de onda capturada.

El cursor del zoom puede usarse para marcar la posicién aproximada de una
interrupcion y puede arrastrarse manualmente por la pantalla hasta llegar a la
posicion deseada. La nueva posicidon del cursor se centrara en la pantalla cuando
se selecciona un nivel de ampliacion mas bajo.

Figura 8-37 muestra un ejemplo en Max. con el cursor del zoom posicionado en el
area de una interrupcién de caida de sefial.
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Perfil Sonda Limite/Filtro  Inversor Acoplam. de CA Escala Activador Actualizar Minimo  Tiempo realMdximo
—
aB  Cchi . a -0.02 2.32 5.06

3
1. Interrupcion
2. Icono de zoom
3. Nivel de ampliacion del zoom (se muestra el Max.)
4. Cursor del zoom
Figura 8-37
® NOTA

Para identificar rapidamente una interrupcién en un patrén, podria ser mas
sencillo ver en un primer momento la forma de onda en un nivel de ampliacion
superior (por ejemplo, 256X o0 “Max.”) para mostrar la forma de onda completa
capturada, buscar el area de interés y, luego, reducir el nivel de zoom a 8X o
2X pararevisar el area en detalle. Consulte las siguientes figuras y Ejemplo de
zoom en la pagina 85.

Figura 8-38 muestra un ejemplo a 16X de la misma forma de onda que se muestra
en Figura 8-39. En Figura 8-38 a 16X, la interrupcion se observa facilmente cuando
se compara con niveles de ampliacion mayores.
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Ejemplo de zoom

Al supervisar una sefial de MAF (sensor del flujo de masa de aire), la forma de
onda se muestra normalmente. Mientras se monitorea la seial, se desarrolla
repentinamente una “condicion” erratica y, luego, desaparece. Sin embargo, es
posible que no se la haya observado en la pantalla. Pausar la captura de datos
(cuando ocurre un evento de este tipo) le permite analizar la forma de onda
mediante el uso de un nivel de zoom mas alto (vista mas amplia) para buscar una
interrupcion en la sefial. Las siguientes tres ilustraciones muestran una forma de
onda cuadrada genérica para ilustrar este método.

1 - Supervisar/capturar la forma de onda mientras se muestra normalmente
(Figura 8-40). Es posible que no vea una interrupcién mientras se monitorea con
esta configuracion.

“ D

0.0

Figura 8-40

2 - Pausar la captura de datos y, luego, alejar el zoom (en el ejemplo, 256X) para
ver mas datos y, posiblemente, encontrar una interrupcion (Figura 8-41). En este
ejemplo, se ha colocado el cursor a la derecha de una interrupcion. La forma de
onda esta demasiado comprimida para ver los detalles. Sin embargo, la
interrupcion se destaca como una area ligera y delgada en la forma de onda.

D

7

T T
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Figura 8-41
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3 - Volver a acercar el zoom (en el ejemplo, 8X) para ver mas detalles (Figura 8-42)
en el area en la que la interrupcion colocé el cursor.

o B

1] ‘
0 8.0 0 48.0 64.0 720
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0 16.0 24.0 320 40. 56.0 80.0 ms

Ferfil Sonda Limite/Filtro  Inversor Acoplam. de CA Escala Activador Actualizar  Mini Tiempo

Figura 8-42

8.9 Guardado de archivos de datos

Guardar archivo: al seleccionar el icono Guardar, se escriben los datos
almacenados en el bufer de memoria en un archivo. La funciéon Guardado de
archivos de datos es util cuando intenta aislar un problema intermitente o necesita
verificar una reparacion durante una prueba de carretera.

Reproduccién de archivo: el archivo guardado puede reproducirse (similar a un clip
de pelicula). Consulte la seccion Vista de archivos de datos en la pagina 28 para
obtener mas informacion.

Navegacion

Pantalla de inicio: Vehiculos y datos anteriores > Ver datos guardados

O NOTA

El icono Guardar cumple la misma funcion que “Guardar pelicula” para el
botén de Acceso directo programable. Consulte la seccion Configurar tecla
de acceso directo en la pagina 98 para obtener detalles.

El archivo guardado también puede descargarse a una computadora personal (PC)
con el conector mini USB. Una vez conectado a la PC, puede imprimir, transferir y
copiar los archivos con ShopStream Connect. ShopStream Connect es una
aplicacion complementaria que establece una interfaz entre la herramienta de
diagnéstico y una PC. ShopStream Connect se encuentra disponible sin costo y
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puede descargarse en linea. Para mas datos, consulte la informacion del sitio web
de ShopStream Connect indicada en el frente de este manual.

Los iconos de control de la barra de herramientas se describen en Iconos de
control del multimetro y osciloscopio en la pagina 62 y Tabla de referencia de
iconos en la pagina 6.

E] Para guardar los archivos:
e Seleccione el icono Guardar de la barra de herramientas.

Se muestra un cuadro de dialogo Guardar cuando se guardan los archivos. El
archivo se guarda cuando desaparece el cuadro de mensaje.

Guardando 401100220.LSM

Nota de LSM: guardar archivos grandes puede
tardar varios segundos.

Figura 8-43

8.10 Guardar pantallas

El boton Acceso directo puede programarse para guardar una instantanea
(captura de pantalla) de una pantalla visible en forma de archivo de mapas de bits.
Consulte Configurar tecla de acceso directo en la pagina 98 para obtener mas
informacion. El archivo guardado puede visualizarse al seleccionar Vehiculos y
datos anteriores > Ver datos guardados. Consulte Visualizacion/impresion de
cédigos guardados y de resultados del escaneo de cddigos en la pagina 94 para
obtener mas informacion.

8.11 Referencia general

8.11.1 Consejos para la configuracién basica (tipo de
senal desconocido)

Al realizar diagndsticos automotrices, pueden presentarse situaciones en las que
precise capturar y analizar una sefal con la cual no esta familiarizado, o bien,
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saber como se debe ver el patrén previsto de la forma de onda, o, incluso, como
configurar el osciloscopio para adquirir la sefal.

Los siguientes consejos tienen por finalidad ofrecer asesoramiento en el nivel mas
basico para ofrecerle ayuda con el diagnéstico de su osciloscopio.

En la funcion Pruebas guiadas de los componentes, puede obtenerse informacion
sobre las pruebas y/o los procedimientos para probar determinados componentes.
Consulte Pruebas guiadas de los componentes en la pagina 44 para mas
informacion. Si ya restringio el sistema y/o los componentes para probar,
identifique el vehiculo en la funcion Pruebas guiadas de los componentes y
verifique primero las pruebas disponibles, ya que esto le permitira ahorrar tiempo.

Si la funcién Pruebas guiadas de los componentes no incluye la prueba que busca, debe
definir algunas cuestiones respecto de lo que quiere probar para definir la configuracion
del osciloscopio/medidor a fin de captar una sefial o realizar una medicion.

O NOTA

Puede haber informacién sobre pruebas y bibliotecas conocidas de formas de
onda disponibles en otras fuentes. Obtener informacién de referencia correcta
sobre las pruebas podria significar una ventaja clave para tomar sélidas
decisiones de reparacion.

A continuacion, se mencionan algunas preguntas basicas que lo ayudaran a acotar
la direccidn de las pruebas que ha de seguirse.

= Pretende realizar o probar un nivel de corriente o tension simple, o, tal vez,
corroborar la resistencia o continuidad? Tal vez quiera usar un DMM.

= ;Busca verificar un circuito/componente respecto de una caida erratica o
hacer una prueba de frecuencia? Tal vez quiera usar un GMM.

= . Necesita ver los detalles de la sefial (nivel, forma, frecuencia, etc.)? Quizas el
osciloscopio es la mejor opcion.

e Prueba una sefial de CC o CA?

= Cual es la frecuencia operativa del circuito?

= ;Sabe qué tipo o formato deberia tener la forma de onda prevista?

Luego de responder las preguntas mencionadas, debe determinar qué funcion de
prueba del osciloscopio/multimetro va a utilizar (por ejemplo, osciloscopio, DMM o

GMM). Consulte la seccién Pruebas y capacidades (referencia rapida) en la
pagina 57.

Una vez seleccionada la funcion de prueba, ahora puede conectar los cables de
prueba y seleccionar las sondas y reglas aplicables:
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Tipo de sonda (prueba), consulte Sonda (seleccién de “prueba” del tipo de sonda)
en la pagina 67

Multimetro y osciloscopio

Regla vertical, consulte Regla (ajuste de la regla vertical) en la pagina 65

Regla de barrido, consulte Barrido (ajuste de regla horizontal o vertical) en la
pagina 66

Conecte los cables de prueba o la sonda a los puntos de prueba correspondientes.
Utilice siempre el cable o la sonda correctos disefiados para la prueba y asegurese
de que la sefal y las conexiones a tierra estén despejadas y sean seguras.

Para la configuracién inicial, tal vez quiera desactivar otras configuraciones del
canal (por ejemplo, Pico, Filtrar, Invertir, Acople de CA, Umbral, etc.), ya que éstas
podrian afectar la visualizacidn de la sefial. Consulte la seccion Configuracién del
canal en la pagina 68.

Como configuracion predeterminada, el disparador suele estar desactivado. El
osciloscopio/medidor utiliza un circuito interno para mostrar una sefial, en caso de
estar presente. No obstante, en ciertos casos, se requieren ajustes adicionales en
el canal, o bien, la activacion del modo de disparador para una sefal que esta
presente, pero no se muestra. Es posible que también deba reajustar la regla
vertical en caso de tener una configuracion baja a fin de llevar la sefial a un area
visualizable de la pantalla.

En este punto, deberia tener una sefial visible de la pantalla. Deberia mostrarse
una sefal ideal en el area de visualizacion.

= Sila sefial excede la parte superior y la parte inferior de la pantalla, intente
reajustar la regla vertical para definir una configuracién mas alta y llevar la
sefial a un area visualizable de la pantalla.

Utilice los controles de linea de referencia cero o mueva el marcador de la linea de
referencia cero en la pantalla para mover la linea de referencia cero de la sefial en
sentido vertical por la pantalla hasta llegar a la posicién deseada. Consulte la
seccion Canal (ajuste de la posicién de linea de base cero) en la pagina 69.

= Silos ciclos de la sefial estan comprimidos (cerca entre si), intente reajustar la
regla de barrido (regla horizontal) a una configuracion mas baja para mostrar
menos ciclos.

Una vez que se muestra una sefial utilizable, en caso de ser necesario, utilice la
funcién Disparar para estabilizar una sefial cambiante o erratica (una sefal
parpadeante o con desvios). De esta manera, es mucho mas facil de ver. Intente
definir el disparador a mitad de punto de la sefial. Luego, modifique segun sea
necesario a partir de alli. Consulte la seccién Disparador en la pagina 71.
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Todas las sefiales son diferentes y, debido a otras variables, es posible que sea
necesario aplicar otros ajustes para que la sefial se muestre exactamente como
necesita. Revise la seccion Configuracion del canal de este manual para obtener
mas informacion sobre cémo usar la configuracion. Consulte la seccién
Configuracion del canal en la pagina 68.

Referencia general

En este punto, deberia mostrarse una senal que le permita ver las caracteristicas
generales de la sefal y comenzar con el diagndstico.

Al comparar las formas de onda capturadas con formas de onda conocidas, puede
ahorrarse tiempo y ofrecerse pruebas de soporte al intentar determinar un fallo.

8.11.2 Senales de resolucion de falla

Al capturar sefales, es posible que, ocasionalmente, detecte falla con la manera
en que se visualiza inicialmente la sefial. Ruido, hash y desorden son algunos de
los términos que se utilizan para describir sefiales no deseadas que aparecen en
la sefal que intenta capturar, lo que, en sintesis, lo convierte en una sefial con poca
definiciéon. Se proporcionan los siguientes consejos para ofrecer asesoramiento
basico y ayudarlo a resolver este tipo de falla, en caso de encontrarse con ellos.
= Asegurese de que los cables de prueba correctos estén conectados a los

puntos de prueba aplicables y los conectores de los cables de prueba, a la
herramienta de diagndstico.

= Asegurese de que la sefal y las conexiones a tierra sean claras y seguras,
tanto en los puntos de prueba como en la herramienta de diagnéstico.

= (Cercidrese de que la polaridad de las conexiones de estos cables de prueba
sea correcta.

= Si se utilizan conectores apilables, intente aislar o conectar inicamente los
cables que se utilizaran para capturar la sefal.

= Cerciorese de que el cable a tierra ofrezca una conexion directa a tierra desde el
circuito hasta el conector del cable de prueba de la herramienta de diagndstico.

= Aisle los cables de prueba de otros componentes, cables o sistemas que puedan
generar ruidos no deseados en la sefial que se prueba (por ejemplo, motores
eléctricos, componentes de arranque secundario, relés, alternadores, etc.).

= Use los cables de prueba mas cortos posible.

= Intente con diferentes cables de prueba para verificar el problema. Utilice los
cables snap-on recomendados o las sondas disponibles para la herramienta
de diagndstico o similar. Se recomiendan cables de prueba recubiertos.

= \Verifique el cable de prueba o las sondas para detectar posibles dafios.

= Active o desactive los controles del canal para limpiar la sefal. De esta
manera:
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— Detectar pico— se maximiza la frecuencia de muestreo, pero pueden

recogerse ruidos no deseados;

— Filtrar— se eliminan los ruidos de la sefial o las interferencias;

— Invertir— se alterna la polaridad de la sefal;

— CA de acople— se bloquea la parte de CC de la sefal;

— Umbral — se ofrece una medicion mas exacta en las pruebas con GMM

seleccionadas en las que hay ruido presente;

— Regla (ajuste de la regla vertical)— se ajusta la regla vertical. Al utilizar una

configuracién mas alta, se ofrece una sefal mas definida en ciertas
situaciones.

Para sefiales que no se muestran o que se muestran fuera de la pantalla, son
erraticas o estan comprimidas, etc.:

Use un disparador para ayudar a estabilizar la sefal. Intente definir el
disparador a mitad de punto de la sefal. Luego, modifique segun sea
necesario a partir de alli. Consulte la seccién Disparador en la pagina 71.

Si la sefal excede la parte superior y la parte inferior de la pantalla, intente
reajustar la regla vertical para definir una configuraciéon mas alta y llevar la
sefial a un area visualizable de la pantalla. Consulte la seccion Regla (ajuste
de la regla vertical).

Si los ciclos de la sefal estan comprimidos (cerca entre si), intente reajustar la
regla de barrido (regla horizontal) a una configuracion mas baja para mostrar
menos ciclos. Intente con una configuracion mas alta en caso de que los ciclos
estén distribuidos demasiado lejos por la pantalla y parezcan planos. Consulte
la seccién Barrido (ajuste de regla horizontal o vertical) en la pagina 66.

Mueva el marcador de la linea de referencia cero para mover la linea de
referencia cero de la sefial en sentido vertical por la pantalla hasta llegar a la
posicion deseada. Consulte la seccion Canal (ajuste de la posicion de linea de
base cero) en la pagina 69.

Verifique la calibracion de los cables de prueba o las sondas, en caso de que
corresponda. Consulte la seccién Calibracion del cable de prueba/sonda en la
pagina 63.
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8.11.3 Unidades de medida/Conversiones

Unidades base

(Simbolo)/Prefijo de la unidad

Expresiones habituales

(M) micro

0,000001 0 10 0 1/1 000 000

(m) milli 0,001 0 1073 0 1/1,000
(c) centi 0,010 10 0 1/100
(k) kilo 108 0 1000

(M) mega 10% 0 1 000 000

Unidades eléctricas

(Simbolo)/Descripcion

Equivalentes

(V) Tension V=1xR
() Corriente I=V+R
(R) o (Q) Resistencia R=V =+l

(Hz) Frecuencia

f(frec.) =1 + T(vez) o 1 ciclo por segundo

Tension
(MV) microvoltio 1 uV =0,000001 V
(mV) milivoltio 1mV =0,001V
(V) voltio 1V =1000 mV
(kV) kilovoltio 1kV = 1000 voltios
Ohmios

(mQ) miliohmio

1 mQ = 0,001 ohmios

(Q) ohm

10Q=1000 mQ

(kQ) kiloohmios

1kQ =1000 Q

(MQ) megaohmios

1 MQ =1 000000 Q

Amperes

(MA) microamperes

1 yA = 0,000001 amperes

(mA) miliamperes

1 mA = 0,001 amperes

(A) amperes

1A = 1000 mA

(ka) kiloamperes

1 ka = 1000 amperes

Frecuencia

(MHz) megahertz

1 MHz = 1 000 000 Hertz

(kHz) kilohertz

1 kHz = 1000 Hertz
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Unidades de presion

(Simbolo)/Descripcion

Equivalentes

(psi) libras por pulgada cuadrada

1 psi = 6894,757 Pa
1 psi = 0,06894757 bar
1 psi = 2,036021 inHg

(bar)

1 bar = 14,50377 psi
1 bar = 100 000 Pa
1 bar = 29,52999 inHg

(Mbar) Milibares

1 Mbar = 0,001 bar

(Pa) pascal

1 Pa =0,0001450377 psi
1 Pa=0,00001 bar
1 Pa =0,0002952999 inHg

(kPa) KiloPascal

1 kPa = 1000 Pa

(MPa) Megapascal

1 MPa =1 000 000 Pa

(inHg) pulgadas de mercurio

1inHg = 0,03386388 bar
1inHg = 0,4911541 psi
1inHg = 3386,388 Pa

Conversiones de presion

psi x 0,0689 = bar

psi x 6,8950 = bar

psi x 0,0703 = kg/cm?

bar x 14,5030 = psi

bar x 100,0000 = kPa

bar x 29,5300 = inHg (60°F)

kPa x 0,1450 = psi

kPa x 0,0100 = bar

kPa x 0,0102 = kg/cm?

kPa x 0,295299 = inHg

kg/cm? x 98,0700 = psi

kg/cm? x 0,9807 = bar

kg/cm? x 14,2200 = kPa

inHg (60°) x 0,0333 = bar

inHg (60°) x 3,3770 = kPa

inHg (60°) x 0,0344 = kg/cm?

inHg x 25,4 = mmHg

mmHg x 0,003994 = inHg




Unidades de temperatura

(Simbolo)/Descripcion

Conversiones

(°C) grados Celsius

°C

= 0,556 x (°F - 32)

(°F) grados Fahrenheit

°F = (1,8 x °C) + 32

Unidades de tiempo

(Simbolo)/Descripcion

Equivalentes

(us) microsegundos

1 ps = 0,000001 de

un segundo

(ms) milisegundo

1 ms =0,001 de un

segundo

(s) segundo

1s=1000 ms

% de trabajo con relacion a conversiones Dwell

Ciclo de trabajo Dwell

% 4 ciclos 6 ciclos 8 ciclos
10 9,0 6,0 4,5
20 18,0 12,0 9,0
30 27,0 18,0 13,5
40 36,0 24,0 18,0
50 45,0 30,0 22,5
60 54,0 36,0 27,0
70 63,0 42,0 31,5
80 72,0 48,0 36,0
90 81,0 54,0 40,5
100 90,0 60,0 45,0
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8.11.4 Glosario de términos comunes

Referencia general

Término/abreviatura

Descripcion

Grafico que se muestra en la pantalla del osciloscopio y que

Término/abreviatura Descripcion Cuadricula estd compuesto por las reglas de los ejes “x” e “y”, que
CA Corriente alterna: corriente eléctrica que cambia la polaridad a contribuyen a medir las caracteristicas de la sefial.
intervalos regulares. Regla horizontal Consultar Regla de barrido
Efecto que provoca que se muestre una sefal incorrecta y/o que Invertir Funcién utilizada para cambiar la polaridad de la sefal.
Distorsion genelra eI_quglonamlznto |nade(iue]:do de un d:jsparador deb(;d? a Se utiliza para representar un valor numérico que indica el
quell a sefal de entrada supera la frecuencia de muestreo de indice real medido de aire/combustible con respecto al indice
osctioscopio. ideal de aire/combustible en una estequiometria. Lambda es
Intensidad de corriente | Potencia de una corriente eléctrica, expresada en amperes. Lambda (1) equivalente a uno (1) cuando el indice real de aire/combustible

Magnitud vertical (nivel o posicion) de una sefal o la cantidad

es equivalente al indice tedrico de aire/combustible
(estequiometria) de 14,7 (14,66) a 1. Cuando Lambda es inferior
a 1, significa exceso de combustible. Cuando es superior a 1,
indica exceso de aire.

Megamuestras por
segundo (MS/s)

Unidad de frecuencia de muestreo equivalente a un milléon de
muestras por segundo.

Ruido o hash

Tension, corriente o interferencia de sefial no deseadas que se
interponen en una sefal.

Corriente parasita

Canales de tensién en un circuito luego de que se desconecta la
fuente principal de energia.

Amplitud : .
P variable a partir de un valor de cero.

Bufer Depésito electronico para el almacenamiento temporal de datos.

Cursor Marcadores en la pantalla que se utilizan para medir el tiempo,
la amplitud y la frecuencia.
Funcién que se utiliza para restar el valor promedio de una sefial

CA de acople para que se muestren las pequefas variaciones en la forma de
onda.

ce Corriente continua: corriente eléctrica que fluye en una sola
direccion.

Delta Diferencia en el tiempo entre dos eventos

Caida Caida vertical (intermitente o no deseada) en una sefal a valor

cero que podria provocar un resultado no deseado.

Pico

Valor de amplitud maxima presente en una tension variable o
alternante. Este valor puede ser positivo o negativo.

Ciclo de trabajo

Medicion de la extension de las sefiales en el tiempo. Expresado
como porcentaje (indice) del tiempo total del ciclo.

Detectar pico

La funcion Detectar pico captura y evalua todos los puntos de
muestra de la sefial para mostrar eventos o interrupciones de
ocurrencia repentina.

Se utiliza para medir sefiales en el tiempo en grados de
permanencia. Se utiliza habitualmente para medir los solenoides

Transductor de presion

Dispositivo electronico que convierte las presiones (negativas/
positivas) en sefiales eléctricas.

Pulso

Sefial que experimenta cambios abruptos (rapidos) en su
direccién en sentido negativo o positivo, con un nivel y una
duracion uniformes.

Periodo del pulso

Un ciclo o periodo de tiempo de activacion y desactivaciéon
completo.

Onda de pulso

Conjunto de pulsos de sefal que se desplazan juntos.

Ancho de pulso
(duracion)

Medicion de una sefial en tiempo en un circuito con activacion y
desactivacion de pulsos. Se especifica en unidades de tiempo.

Modulacién del ancho
de pulso (PWM)

Una sefial con ciclos continuos de activacion y desactivacion, en
tanto que el tiempo de encendido varia en funcion de cada ciclo.

Dwell de control de la mezcla en motores de retroalimentacion de
carburacion y se expresa en % de ciclo de trabajo.
Medicion de la extension de las sefales en el tiempo que se
Dwell 60 muestra en una escala de 0 a 60 grados. 0° = 0 %; 30° = 50 %;
60° =100 %.
Medicion de la extension de las sefales en el tiempo que se
Dwell 90 muestra en una escala de 0 a 90 grados. 0° = 0 %; 45° = 50 %;
90° =100 %.
Filtrar Funcién que se utiliza para filtrar o atenuar picos o variaciones
repentinas en las sefales.
. Cantidad de veces que una sefial se repite en un segundo. Se
Frecuencia : -
mide en Hertz (ciclos por segundo).
L Error intermitente o no deseado en una sefal que puede
Interrupcion

provocar un resultado falso o no deseado.
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Término/abreviatura

Descripcion

Término/abreviatura

Descripcion

RMS

El valor de RMS (media cuadratica) de las corrientes y tensiones
alternantes representa la tensién o corriente efectivas que se
aplican, en lugar de la corriente o tensién pico medibles. El valor
de tension de RMS de CA puede definirse como la tension de
CC equivalente a la tensién de CA medida. Los valores de RMS
suelen utilizarse en las mediciones eléctricas de CA, ya que son
mas representativos de las mediciones de CC.

Tension

Fuerza electromotriz o diferencia de potencial expresados en
voltios.

Pico repentino de
tension (inductivo)

Tension, muchas veces superior a la tensién aplicada, que se
produce al colapsar el campo magnético en una bobina cuando
la corriente se termina en forma abrupta.

Frecuencia de muestreo

Cantidad de veces (frecuencia) que el medidor/osciloscopio
toman una muestra de la sefal. Se especifica en mega
muestras por segundo (MS/s).

Forma de onda

Representacion grafica (forma) de una sefal a lo largo del
tiempo, que el canal muestra en la pantalla.

Linea de base cero

Configuracion de referencia o nivel de 0 % de una escala de
graficos.

Muestreo

Proceso que consiste en obtener una secuencia de valores
instantdneos para una sefal a intervalos regulares o
intermitentes. Cuando se recopila una cantidad de muestras se
determina el estado operativo del dispositivo.

indice de actualizacion
de la pantalla

Frecuencia con que se muestran (actualizan) los datos
capturados en la pantalla.

Sefial

Tension, corriente 0 campo magnético detectables mediante los
cuales se transmite informacién especifica en un circuito o
sistema electronicos.

Onda cuadrada

Forma de onda (digital) cuadrada o rectangular que se activa de
manera alternativa de alto a bajo (encendido/apagado) durante
periodos de tiempo especificos. Presenta tiempos de ascenso y
descenso muy vertiginosos.

Regla de barrido

Regla horizontal en la cuadricula. También se conoce como
escala de tiempo o eje “x".

La funcién Umbral define automaticamente un umbral y
determina un nivel de umbral en medio del rango de la sefial

Umbral . s . s
(calculado a partir de las mediciones Minima y Maxima) para
utilizarse como punto de referencia para calcular la medicion.
Canal Linea visible real que se muestra en la pantalla del osciloscopio.
. Funcién condicional que se inicia toda vez que se dibuja un
Disparador

canal en la pantalla.

Pendiente del

Pendiente que debe alcanzar una sefal de origen del disparador

disparador antes de que el circuito del disparador inicie un barrido.
VCA Corriente alterna en voltios
VCC Corriente continua en voltios

Regla vertical

La regla vertical en la cuadricula [eje y] representa qué se mide
(tension, intensidad de corriente, presion, etc.) y la unidad de
medicion que se utiliza para hacerlo.

Voltio

Unidad de diferencia de potencial eléctrico.
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9.1 Historial de vehiculos

La funcion Vehiculos y datos anteriores le permite reactivar
vehiculos identificados previamente para volver a realizar pruebas
y acceder a archivos de datos guardados.

Navegacion

Pantalla de inicio: Vehiculos y datos anteriores > Historial de vehiculos

Los ultimos veinticinco vehiculos identificados se guardan y estan disponibles para
realizar nuevas pruebas (Figura 9-1). El registro del vehiculo mas antiguo se
elimina una vez que se guardan veinticinco vehiculos.

Iconos

=

Activar vehiculo:
seleccione un vehiculo
identificado previamente
(Figura 9-1).

ol

lil

Eliminar: elimina el accesorio
seleccionado del registro de un
vehiculo o el vehiculo del
historial.

Buscar: enumera los
accesorios asociados del
vehiculo seleccionado (por
ejemplo, capturas de pantalla,
escaneos de cadigos,
archivos de datos, etc.).
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Para activar un vehiculo, primero SALGA DEL VEHICULO desde el menu de inicio

Historial del vehiculo
2014 Chrysler Town & Country

2016 Chevrolet Corvette
Y G

2015 Ford Expedition
....... T-F——

2017 Cadillac Escalade (4WD)
5

2016 Volkswagen Vento (Demo)
—60-G—

2016 Volkswagen Vento (Demo)

Figura 9-1
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9.2 Datos guardados

‘Navegacién

Pantalla de inicio: Vehiculos y datos anteriores > Datos guardados

Salga de la comunicacion con el vehiculo antes de abrir archivos de datos.
Seleccione un archivo para verlo. Los archivos mas recientes aparecen primero.

Todos los datos guardados: enumera todos los archivos guardados
(Figura 9-2)

Capturas de pantalla: enumera todos los archivos de captura de pantalla
guardados

Scanner: enumera todos los archivos de datos del scanner guardados

NOTA

Se mostrara un maximo de 50 archivos. Para ver todos los archivos
almacenados (si hay mas de 50), transfiera los archivos a una PC y utilice
ShopStream Connect. Consulte la seccion Conexion ala PC (transferencia de
archivos) en la pagina 98 para obtener mas informacion.

2071200D.BMP
07/02/2021 12:46

2071200C.BMP
07/02/202112:45

2071200B.BMP
07/02/202112:45

2071200A.BMP
07/02/2021 12:45

20712009.BMP |

07/02/2021 12:44

20712001.SCM
07/02/2021 12:43

20712008.BMP
07/02/2021 12:43

20712007.BMP
07/02/202112:43

Figura 9-2
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9.2.1 Visualizacién/impresion de cédigos guardados y
de resultados del escaneo de cédigos

Los escaneos de cddigos y los resultados de los codigos de un solo sistema se
guardan como archivos . XML y se pueden seleccionar de la lista Todos los datos
guardados o la lista Scanner (Figura 9-2).
Para imprimir:

— Transfiera los archivos a ShopStream Connect o

— imprima desde Snap-on Cloud (si esta conectado y tiene autorizacion).

9.3 Eliminar datos guardados

Navegacion

Pantalla de inicio: Vehiculos y datos anteriores > Eliminar datos guardados

]
[ﬂ] Seleccione los archivos que se eliminaran de forma permanente y, luego,

seleccione el icono Eliminar.
v4
Y 44
Y =

Utilice el icono de Lista para seleccionar y anular la seleccion de todos los
archivos.

Seleccionar los archivos que desee eliminar

D i) 2071201E.BMP
07/02/2021 12:53

2071201D.BMP

07/02/2021 12:52

2071201C.BMP
07/02/2021 12:52

2071201B.BMP
07/02/2021 12:51

20712071A.BMP
07/02/2021 12:51

20712019.BMP
07/02/2021 12:51

20712018.BMP
07/02/2021 12:51

20712017.BMP
07/02/20271 12:51

Figura 9-3



Seccién 10

En la seccion Capacitacion y soporte se proporcionan videos

0 breves sobre cédmo configurar y comenzar a utilizar determinadas
. II funciones de la herramienta de diagnostico.

Para obtener informacién y ver los videos de capacitacion sobre la
herramienta de diagndstico, consulte el sitio web del producto. Consulte la seccion
Servicio de atencién al cliente/Enlaces en la pagina vii para acceder a los enlaces
al sitio web.

10.1 Capacitacion y soporte

‘Navegacién

Pantalla de inicio: Capacitacion y soporte

La flecha hacia atras en el lado izquierdo de la barra de herramientas superior
(Figura 10-1) o el botdn “N” se pueden utilizar para detener la reproduccién o volver
al menu principal Capacitacién y soporte.

& & <« > |l ©

Figura 10-1

O NOTA

Los videos proporcionados (al momento de la publicacién) no incluyen audio.
Por lo tanto, no funciona el control de sonido de la barra de herramientas
superior derecha (Figura 10-1).
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10.1.1 Configuracién de la conexion Wi-Fi

Vea un breve tutorial en video sobre como configurar y activar el Wi-Fi de la
herramienta de diagnostico. Para obtener informacion adicional, consulte la
seccion Conexion Wi-Fi/Solucién de falla en la pagina 102.

CONFIGURACION
DE WI-FI

La conexion Wi-Fi garantiza que su herramienta esté
siempre lista para usar todos los servicios disponibles

Figura 10-2

10.1.2 Configuracién de Snap-on Cloud

Vea un breve tutorial en video sobre la configuracion basica y los pasos de
autorizacion que debe seguir para comenzar a usar Snap-on Cloud. Para obtener
informacion adicional, consulte la secciéon Snap-on Cloud en la pagina 11.



Capacitacion y soporte @ @ @ Capacitacion y soporte

10.1.4 Instrucciones de acceso seguro al Gateway

CONTTGURACION DE Vea el tutorial sobre como conectarse a un vehiculo mediante el acceso seguro al
SNAP-ON CLOUD Gateway..

La conexién a Snap-on Cloud garantiza:
e Cargue automaticamente los informes del sistema del vehiculo en Snap-on Cloud

INSTRUCCIONES PARA EL
ACCESO SEGURO AL

» Almacene, imprima, envie mensajes de texto, envie por correo electronico estos
informes a sus contactos y clientes

 Guarde y haga una copia de seguridad de los archivos para acceder facilmente a su
smartphone, tableta o computadora

= Categorizar datos buenos y malos conocidos

GATEWAY DE SU VEHICULO

Figura 10-5
Figura 10-3 .
10.1.5 Actualizar el software
10.1.3 Uso compartldo de informes previos 'y posterlores Vea un breve tutorial en video sobre como descargar e instalar actualizaciones de
al escaneo (informe de escaneo de cédigos) software para la herramienta de diagnéstico.

Vea un breve tutorial en video sobre cdmo compartir un informe previo/posterior al

escaneo usando su cuenta de Snap-on Cloud. AC T'U'ALIZAR EL SOFTWARE

Descargue las Gltimas versiones de software tan
pronto estén disponibles

COMPARTIR UN INFORME
DEL SISTEMA DEL

Figura 10-6

VEHICULO A TRAVES
DE SNAP-ON CLOUD

Figura 10-4
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Seccion 11

@@

La funcion Herramientas le permite configurar los ajustes de la
herramienta de diagndstico segun sus preferencias.

Enlaces rapidos

Menu principal Herramientas pagina 97

Conexion a la PC (transferencia de archivos) pagina 98
Conectarse pagina 98

Configurar tecla de acceso directo pagina 98
Informacioén del sistema pagina 98

Brillo pagina 99

Tema de color pagina 99

Barra de herramientas de alto contraste pagina 99
Tipo de fuente pagina 99

Hora de retroiluminaciéon pagina 99

Zona horaria pagina 100

Configuracion del reloj pagina 100

Horario de verano pagina 100

Formato de 24 horas pagina 100

Formato de fecha pagina 100

Configurar Wi-Fi pagina 101

VIN automatico pagina 101

Escaneo de cédigos genéricos pagina 101
Configurar unidades pagina 101
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11.1 Menu principal Herramientas

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas

El menu principal Herramientas incluye mdultiples submenus y ajustes que se
describen en esta seccion.

Herramientas y Configuracion

@\ Conectar al PC

@ —a
&—0
Informacion del sistema

Actualizaciones de software

Conectarse

Configurar tecla de acceso directo
Guardar pantalla

Ajustes

Figura 11-1

1— Conexion a la PC (transferencia de archivos) en la pagina 98
2— Conectarse en la pagina 98

3— Configurar tecla de acceso directo en la pagina 98

4— Informacion del sistema en la pagina 98

5— Actualizaciones de software en la pagina 98

6— Adjustes en la pagina 99




Herramientas O @ @ Conexion a la PC (transferencia de archivos)

1 1 2 Conexién a |a PC (tranSfe rencia de El submeni Configurar tecla de acceso directo le permite asignar la funcion del
h . botén de Acceso directo. Seleccione una opcion para configurar la funcién:
arc |VOS) = Brillo—abre la configuracion de brillo.

= Guardar pantalla: guarda una imagen de mapa de bits de la pantalla visible.
= Guardar video: guarda los datos de PID en un archivo.
Pantalla de inicio: Herramientas > Conexion a la PC = Mostrar menu de acceso directo: abre el menu Acceso Directo.

Navegacion

El subment Conexién a la PC le permite conectarse a la PC como una unidad 1 1 5 Info rmaCién del SiStema

externa, ofreciéndole la posibilidad de transferir archivos de datos guardados (usando

. . ® . . P
el explorador de archivos de Windows™) de la herramienta de diagnéstico a la PC. ‘Navegacién

Conecte el cable USB suministrado a la herramienta de diagnéstico y a la PC;

luego, seleccione Conexién a la PC. Pantalla de inicio: Herramientas > Informacion del sistema

O NOTA El submenu Informacién del sistema muestra distinta informacién del software y

Una forma alternativa de conectar la herramienta de diagnéstico a la PC es del producto, como la versién de software y el nUmero de serie de la herramienta

usar la aplicacion complementaria ShopStream Connect™ (SSC). SSC es de diagnostico.
una aplicacion gratuita que instala en su PC y le permite ver, imprimir y
guardar archivos de datos en esta. Consulte la secciéon ShopStream

Connect™ (Conexién a la PC) en la pagina 12. 11.6 Actualizaciones de software

11.3 Conectarse Se requiere Wi-Fi
PN Se requiere conexion Wi-Fi para usar esta aplicacion. Consulte la seccion

Navegacion #~ " Conexién Wi-Fi/Solucién de falla en la pagina 102.

Pantalla de inicio: Herramientas > Conectarse

‘Navegacién

El subment Conectarse muestra el numero de serie de la herramienta de
diagnostico, el PIN y el cadigo necesario para registrarse en Snap-on Cloud. Pantalla de inicio: Herramientas > Actualizaciones de software
Consulte la seccion Snap-on Cloud en la pagina 11 para ver las instrucciones.

El submenut Actualizaciones de software le permite instalar directamente las
actualizaciones de software para su herramienta de diagnéstico. Siga las

1 1 '4 Conflgurar teCIa de acceso dIrGCto indicaciones que aparecen en pantalla para descargar e instalar las
— actualizaciones. Consulte también la informacién que aparece en el tutorial en
Navegacion video Instrucciones de acceso seguro al Gateway en la pagina 96.

Pantalla de inicio: Herramientas > Configurar tecla de acceso directo
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Herramientas

11.7 Adjustes

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion

El menu Configuracién proporciona los siguientes submenus:

= Configuracion del sistema (Pantalla, Fecha y hora) en la pagina 99
Configurar Wi-Fi en la pagina 101

Configurar scanner en la pagina 100

Configurar unidades en la pagina 101

11.7.1 Configuracion del sistema (Pantalla, Fecha y hora)

El menu Configuracion del sistema proporciona submenus para las distintas
configuraciones relacionadas con la pantalla y la fecha y hora. Las descripciones
se proporcionan en las siguientes secciones.

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion > Configuracién del sistema >
Pantalla

Brillo
Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion > Configuracion del sistema >
Pantalla > Brillo

La configuracion de Brillo le permite ajustar el brillo de retroiluminacion de la pantalla.
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Adjustes

Tema de color

‘Navegacién

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion > Configuracién del sistema >
Pantalla > Tema de color

La configuracion de Tema de color le permite seleccionar:
= Tema blanco (fondo de pantalla blanco)
Tema negro (fondo de pantalla negro)

Barra de herramientas de alto contraste
‘Navegacién

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion > Configuracion del sistema >
Pantalla > Barra de herramientas de alto contraste

La Barra de herramientas de alto contraste le permite seleccionar:
= Contraste claro: (fondo mas claro, iconos mas oscuros)
Contraste oscuro: (fondo mas oscuro, iconos mas claros)

Tipo de fuente

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion > Configuracion del sistema >
Pantalla > Tipo de fuente

El tipo de fuente le permite seleccionar la fuente Normal o Negrita para la pantalla.

Hora de retroiluminacion

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracién > Configuracion del sistema >
Pantalla > Hora de retroiluminacién




Herramientas

Hora de retroiluminacion le permite configurar la hora de retroiluminacion por
inactividad (es decir, siempre activada o desactivada después de 15, 30, 45,
60 segundos).

Formato de fecha

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion > Configuracion del sistema >
Fechay hora > Formato de fecha

El formato de fecha le permite configurar el formato de fecha en la pantalla.
(MM_DD_YYYY): mes, dia, afio
(DD_MM_YYYY): dia, mes, afo
(YYYY_MM_DD): afio, mes, dia

Configuracion del reloj
Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion > Configuracion del sistema >
Fecha y hora > Configuracion del reloj

La configuracién del reloj le permite establecer la hora del reloj interno.

Zona horaria

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion > Configuracion del sistema >
Fechay hora > Zona horaria

La configuracion de zona horaria le permite establecer la zona horaria del reloj interno.
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Horario de verano

‘Navegacién

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion > Configuracién del sistema >
Fechay hora > Horario de verano

La configuracion de horario de verano le permite ajustar el reloj interno al
horario de verano.

Formato de 24 horas

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracién > Configuracion del sistema >
Fechay hora > Formato de 24 horas

El formato de 24 horas le permite configurar el formato del reloj interno en 12 o
24 horas.

11.7.2 Configurar scanner

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracién > Configuracién del sistema >
Pantalla > Brillo

La configuracién de Brillo le permite ajustar el brillo de retroiluminacién de la
pantalla.

Escala de graficos

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion > Configurar scanner >
Escala de graficos

La escala de graficos le permite activar/desactivar las escalas en el scanner. Las
escalas son las graduaciones y los valores que se muestran en el eje horizontal en
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la base de los graficos del parametro. La forma de onda rellena toda el area del
grafico con escalas desactivadas.

VIN automatico

11.7.4 Configurar Wi-Fi

Navegacion

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion > Configurar Wi-Fi

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuraciéon > Configurar scanner >
VIN automatico

El VIN automatico le permite activar/desactivar la funcién de Identificacion
instantéanea del vehiculo.

Escaneo de cédigos genéricos

La funcion Configurar W-Fi le permite activar/desactivar el Wi-Fiy configurar los
ajustes de este. Consulte la seccion Conexién Wi-Fi/Solucién de falla en la
pagina 102.

11.7.5 Configurar unidades

Navegacion

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion > Configurar unidades

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion > Configurar scanner >
Escaneo de codigos genéricos

Escaneo de codigos genéricos le permite activar/desactivar el escaneo de
codigos de OBD-Il y monitorea el escaneo de cédigos.

11.7.3 Configurar osciloscopio/medidor

‘Navegacién

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuraciéon > Configurar osciloscopio/
medidor

Las opciones del menu disponibles le permiten configurar determinadas
caracteristicas de la pantalla de visualizacion en funcién de sus preferencias
cuando utiliza el osciloscopio/medidor, consulte Configuraciones opcionales en la
pagina 77.

La funcion Configurar unidades le permite mostrar las unidades métricas o las
unidades de medida del sistema estadounidense.

<A

Configurar unidades

*C

Velocidad del vehiculo
km/h

Vacio
pulg Hg

Presion, aire (escaner)
kPa

Presion, otro (escaner)
kPa

Peso

kg

Figura 11-2




Seccion 12

Se requiere Wi-Fi

—~
0

Se requiere conexion Wi-Fi para usar distintas funciones de la
herramienta de diagnostico, (p. €j., Snap-on Cloud). Se recomienda que
mantenga activado y conectado el Wi-Fi durante la operacion para
asegurarse de que tenga acceso a la informacién de diagndstico y las
actualizaciones mas recientes.

12.1 Verificaciéon de Wi-Fi activado y
conectado

Si el indicador de Wi-Fi aparece en la barra de titulo, el Wi-Fi esta activado.

02:17
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De una a tres barras solidas: el Wi-Fi esta activado y conectado a una red.
Tres barras indican una sefal de intensidad maxima.

Si parpadea con el signo “?” el Wi-Fi esta activado, pero no conectado.
Consulte la seccién Solucion de falla de Wi-Fi y mensajes de estado en
la pagina 104.

No hay barras: sin sefial/fuera de alcance.

12.2 Activacion de Wi-Fiy conexién a
una red

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion > Configurar Wi-Fi
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1. Para activar o desactivar el Wi-Fi, seleccione el icono de encendido de Wi-Fi
(Figura 12-1).

Apagado

Wi-Fi:

Encendido

Figura 12-1
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2. Para conectarse, seleccione su red entre las redes disponibles (Figura 12-2).

ST

[l

Wi-Fi:
Encendido

Net

XP S
LIN A
di 7
Netw =
Anadir red

Figura 12-2
©® NOTAS

Se requiere una contrasefia cuando se elige una red segura (protegida).

Las redes con proxy, con pagina de desafio o que requieren que el usuario
acepte las condiciones de uso no son compatibles.

El rendimiento del Wi-Fi varia segin el equipo de red inalambrica y el ISP.

3. Ingrese la contrasefa requerida y presione Siguiente, o seleccione Conectar

para continuar.
4. Seleccione Aceptar para conectarse u Olvidar para cancelar.

— Se mostrara la informacién de registro de Snap-on Cloud. Si desea ver la
informacion de registro de Snap-on Cloud, consulte la secciéon Snap-on
Cloud en la pagina 11.

Si se muestra el mensaje “No conectado”, intente volver a conectarse o
consulte la seccion “Prueba de Wi-Fi” en la pagina 104 para obtener mas
informacion.
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12.3 Agregar red avanzada (conexion a
una red oculta)

La seleccion Agregar red le permite conectarse a una red que no transmite su
nombre (no esta visible en la lista de redes que se muestra). Estas redes también
se conocen como redes “ocultas”.

Para conectarse a una red oculta, primero debera saber lo siguiente:
= Eltipo de seguridad de red
— Abierta (solo necesita el SSID)
— WPA o WPA2 (clave precompartida)
— Nota: no se admite el cifrado WEP
El nombre de la red o el SSID (identificador del conjunto de servicios)

La contrasefia de red

Navegacion

Pantalla de inicio: Herramientas > Configuracion > Configurar Wi-Fi

1. Para conectarse, seleccione Agregar red avanzada de |a lista de redes
disponibles.

2. Seleccione el tipo de seguridad Abierta, WPA o WPA2. Consulte el manual de
usuario del enrutador o al administrador de Tl para determinar el tipo.

3. Ingrese el nombre de la red o el SSID.

4. Ingrese la contrasena de red y presione Siguiente.

5. Seleccione Aceptar para conectarse.



Conexion Wi-Fi/Soluciéon de falla

12.4 Prueba de Wi-Fi

Si esta experimentando falla de conexion de red, se dispone de una funcién de
prueba automatizada para comprobar rapidamente la conexion de red.

1. Desactive la herramienta de diagnéstico y luego vuélvala a activar. Esta
accion borra los mensajes de pruebas anteriores de la memoria.
Conéctese a la red deseada; consulte la seccion “Activacion de Wi-Fiy
conexion a una red” en la pagina 102.

En la pantalla de configuracion de Wi-Fi, seleccione el icono Prueba de

Wi-Fi .

Se realizaran tres pruebas para verificar si la conexion funciona o falla. Si
existe un problema de conexién, seleccione Ver resumen (Figura 12-3) para
revisar los resultados.

2.

¢ @

Prueba de Wi-Fi
L2 Dispositivo
Superado

% Red
Superado

&, Servicios
Superado

Ver resumen

Figura 12-3
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Prueba de Wi-Fi

12.5 Solucién de falla de Wi-Fi y mensajes
de estado

La siguiente informacion sobre solucién de falla no es exhaustiva y solo sirve como
guia. Pueden surgir otros falla y soluciones que no se explican aqui. La siguiente
descripcion de términos se proporciona como referencia seguin su uso en la tabla
de solucion de falla siguiente:

Enrutador: el dispositivo de transmision de datos que esta conectado
directamente a su ISP.

Punto de acceso inalambrico remoto: un dispositivo de conexién
inaldmbrica entre el enrutador y la herramienta de diagnéstico.

Radio Wi-Fi: la radio de la herramienta de diagndéstico interna que transmite y
recibe senales de Wi-Fi.

Conexion de red: también denominada conexién Wi-Fi. La conexion del
enrutador de Wi-Fi configurada a la que se conecta la herramienta de
diagnéstico. Esta conexion puede ser segura (protegida por contrasefia) o no
segura (abierta).

Informacién del enrutador

La compatibilidad y configuracion del enrutador son factores importantes que debe
verificar cuando intente determinar falla de conectividad. Si bien hemos probado
este dispositivo en la fabrica para verificar la conectividad, no podemos
garantizarla con sus equipos especificos. Es posible que existan situaciones que
requieran su tiempo para solucionar falla de conexién del enrutador o consultas y
equipos adicionales. Snap-on Incorporated no es responsable de ningun gasto
relacionado con equipos adicionales, mano de obra o consulta ni de ningun otro
gasto relacionado con la solucion de falla de falta de conectividad con este
dispositivo.

IMPORTANTE

Latecnologia de cifrado WEP es obsoletay no es segura. Los
enrutadores que utilizan el cifrado WEP no son compatibles y no pueden
utilizarse.
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Verifique la siguiente configuracion del enrutador ANTES de comenzar a
solucionar falla de falta de conectividad o un problema del tipo “Sin conexion”.
Después de cada verificacion, realice las correcciones necesarias y vuelva a
probar la conectividad. Comuniquese con su administrador de Tl o ISP para
obtener ayuda.

1.

Conexion Wi-Fi/Soluciéon de falla

Verificacion de la configuracion del enrutador

Verifique la conexién del enrutador y, si corresponde, la conexion del punto de
acceso inalambrico remoto.

Borre las redes de Wi-Fi guardadas. Consulte la seccion Borrado de redes Wi-Fi
en la pagina 105 a continuacion.

3. \Verifique lo siguiente:

(a). Que el enrutador esté configurado para usar el Protocolo de
configuracion de host dinamico (DHCP), no una direccion IP estatica.

(b). Que el enrutador o que la configuracion de este dispositivo sea de
2,4 GHz. La configuraciéon de 5 GHz es compatible, pero se prefiere la
de 2,4 GHz, ya que proporciona un mayor alcance.

(c). Que el enrutador esté configurado para redes inalambricas estandares
B/G o N de 2,4 GHz. La configuracion de 5 GHz es compatible, pero se
prefiere la de 2,4 GHz, ya que proporciona un mayor alcance. Consulte
la “Guia del usuario” de su enrutador para ver los procedimientos de
configuracién, conexion y solucion de falla.

IMPORTANTE

Los enrutadores que utilizan el cifrado WEP no son compatibles y no
deben utilizarse.

4,
5.

Verifique el firmware del enrutador y, si corresponde, actualicelo a la version actual.

Reinicie o restablezca el enrutador. Consulte la “Guia del usuario” de su
enrutador para ver los procedimientos.

6. Conéctese a un enrutador diferente.

Borrado de redes Wi-Fi

1. Seleccione la red Wi-Fi a la que esta intentando conectarse de la lista de
redes guardadas en el menu de configuracion de Wi-Fi.

Aparece la pagina Resumen de Wi-Fi.
2. Seleccione OLVIDAR.
Aparece el menu Configuracion de Wi-Fi.
3. Repita los pasos (1) y (2) para TODAS las redes Wi-Fi guardadas.
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4. Una vez que se hayan eliminado (olvidado) todas las redes Wi-Fi guardadas,
desactive la herramienta de diagnéstico.

5. Active la herramienta de diagndstico y conéctese a la red Wi-Fi deseada.
Consulte la seccién Activacion de Wi-Fiy conexion a una red en la pagina 102.

General: solucion de falla

Problema

Causa posible

Accidn correctiva

Los servicios de
informacion no
estan disponibles

El acceso ha
caducado

Comuniquese con su representante de ventas.

Es posible que el
acceso no esté
disponible
temporalmente

Intente acceder a la funcién mas tarde, ya que las
actualizaciones pueden estar en curso.

La radio Wi-Fi esta
desactivada

1. Desde la pantalla Inicio, desplacese hasta
Herramientas > Configuracion > Configurar Wi-Fi.
2. Seleccione el icono de Wi-Fi y active la radio Wi-Fi.
El icono de Wi-Fi cambiara de una marca de
verificacion verde a una “X” roja para indicar que la
radio Wi-Fi esta activada.

3. Conéctese a una red conocida.

No hay conexién a
una red

1. Borre las redes de Wi-Fi guardadas. Consulte la
seccion Borrado de redes Wi-Fi en la pagina 105.
2. Conéctese a una red.

3. En la pantalla de configuracion de Wi-Fi, seleccione
el icono Prueba de Wi-Fi y revise los resultados.
Consulte Pruebas de conexién: solucién de falla
en la tabla siguiente.

La conexion Wi-
Fi se interrumpe
0 se desconecta
en forma
intermitente

Intensidad de la

Verifique la intensidad de la sefial de Wi-Fi: fuera de
alcance o interferencia. Acérquese mas (a menos de
15 metros [50 pies]) o coléquese en una linea de visual
abierta directa del enrutador o, si corresponde, en un
punto de acceso inalambrico remoto. Elimine la

sefial de Wi-Fi : . .

. - interferencia de las luces superiores, ventanas, paredes,

insuficiente . e : -
otros dispositivos inaldambricos, objetos metélicos y
dispositivos que emitan descarga electrostatica.
Configure el enrutador a 2,4 GHz para obtener una
mayor capacidad de alcance.

Enrutador Desconecte/deshabilite otros dispositivos Wi-Fi

sobrecargado conectados al enrutador.




Causa posible (se
Prueba fallida | muestra el mensaje
de sugerencia®)

Accion correctival/Verificaciones

La radio Wi-Fi no
responde 0 no se
activa

La radio Wi-Fi no

Faltan archivos del
firmware o estan
dafiados

Comuniquese con Soporte al cliente para obtener
ayuda.

Este dispositivo no
esta conectado a un
enrutador

Verifique la intensidad de la sefial de Wi-Fi: fuera
de alcance o interferencia. Acérquese mas (a
menos de 15 metros [50 pies]) o coléquese en una
linea de visual abierta directa del enrutador o, si
corresponde, en un punto de acceso inalambrico
remoto. Elimine la interferencia de las luces
superiores, ventanas, paredes, otros dispositivos
inalambricos, objetos metalicos y dispositivos que
emitan descarga electrostatica.

Configure el enrutador a 2,4 GHz para obtener una
mayor capacidad de alcance.

\erifique la conexién y la configuracion del
enrutador. Consulte la seccion Verificacion de la
configuracion del enrutador en la pagina 105
para conocer el procedimiento.

Este dispositivo no
esta conectado a
Internet o no tiene un
DNS

Verifique la conexién y la configuracion del
enrutador. Consulte la seccion Verificacion de la
configuracién del enrutador en la pagina 105
para conocer el procedimiento.

El servidor del sistema de nombres de dominios
(DNS) no esta conectado. Comuniquese con su
proveedor de servicio de Internet (ISP).

Este dispositivo no se
puede comunicar
usando HTTP

Verifique si el acceso a Internet requiere un protocolo
de “Proxy” o de “Aceptacion de condiciones en un
navegador”, o si requiere una pagina de desafio.
Estos protocolos no son compatibles con este
dispositivo. Comuniquese con su administrador de Tl
0 ISP para conocer las opciones.
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Su acceso ha
caducado

Comuniquese con su representante de ventas.

Es posible que los
servicios de
informacién no estén
disponibles
temporalmente o que
no esté conectado a
una red

Intente acceder mas tarde, ya que los servicios de
informacién pueden estar realizando
actualizaciones en el servicio.

Verifique la conexiodn y la configuracion del
enrutador. Consulte la seccién Verificacion de la
configuracién del enrutador en la pagina 105
para conocer el procedimiento.




Informacion legal

Marcas comerciales

Snap-on y SUN son marcas comerciales registradas en Estados Unidos y en otros
paises de Snap-on Incorporated. Todas las demas marcas son marcas comerciales
0 marcas comerciales registradas de sus respectivos propietarios.

Informacion de derechos de autor

© 2021 Snap-on Incorporated. Todos los derechos reservados.

Informacion de la licencia de software

El uso del software se rige por los términos y condiciones del Acuerdo de licencia de

usuario final. La herramienta de diagnéstico no debe ponerse en funcionamiento hasta
no haber leido el Acuerdo de licencia de usuario final. El uso del dispositivo implica la
aceptacion del Acuerdo de licencia de usuario final. ElI Acuerdo de licencia de usuario
final del software de Snap-on Incorporated se puede proporcionar con la herramienta
de diagndstico y esta disponible en: https://eula.snapon.com/diagnostics.

Informacioén sobre la patente

Para ver la lista de los productos Snap-on que estan protegidos por patentes en los
Estados Unidos y en otros lugares, visite: https://patents.snapon.com.

O ©

Exencion de garantias y limitacion de
responsabilidades

Todas las imagenes e ilustraciones que se muestran solo son como referencia. Toda
la informacidn, las especificaciones y las ilustraciones de este manual se basan en
la informacion mas reciente disponible al momento de la impresion y estan sujetas a
cambios sin previo aviso. Debido a que los autores prepararon cuidadosamente este
manual, nada de lo que contiene este manual:

= modifica o altera de ninguna manera los términos y condiciones estandares de

la compra, arrendamiento o acuerdo de alquiler bajo los términos segun los
cuales se adquirié el equipo con el que esta relacionado este manual;

= aumenta de ninguna manera la responsabilidad del cliente o de terceros.

Snap-on® se reserva el derecho de realizar cambios en cualquier momento y sin

previo aviso.

IMPORTANTE

Antes de hacer funcionar estaunidad, o derealizar el mantenimiento, lea
con atencién este manual, prestando especial atencion a las
advertencias y precauciones de seguridad.

ZEEMSMX144A Rev. A C-25-21
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